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BCNMS eroffnet erstes Business Center in Neumiinster
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Die Biiro Center Neumiinster II GmbH & Co. KG eroffnet am 1.10.2010 offiziell das erste Business Center
Neumiinsters. Neben voll ausgestatteten Biiro- und Konferenzraumen mit einem exzellenten Sekretariatsservice bietet
BCNMS virtuelle Biiros inkl. Telefonannahmeservice und Postweiterleitungsservice an. BCNMS richtet sich somit an
lokale Kunden mit seinen Biirodienstleistungen, Konferenz- und Tagungsrdumen und seinen voll moblierten Biiros als
auch an Kunden im gesamten Bundesgebiet, fiir die der Telefon- und Postservice eine perfekte Erweiterung des eigenen
Serviceangebots bietet.

Der BCNMS-Telefonannahmeservice (neudeutsch: Inbound Call Service) bietet Kunden jeder Betriebsgrofie die
Moglichkeit innerhalb der BCNMS-Geschiftszeiten (Mo.-Fr. 8-20 Uhr) jederzeit fiir ihre Kunden Erreichbar zu sein.
Dabei kiimmert sich das freundliche, gut geschulte BCNMS-Servicepersonal zum Beispiel um Terminvereinbarungen
oder Bestellannahmen. Anrufer werden von BCNMS auflerdem auf einen Riickruf vertrostet oder werden — wenn vom
Kunden erwiinscht — auf das Mobiltelefon des Kunden weitergeleitet. Dabei sind die ersten 3 Minuten der
Gesprichsannahme jederzeit kostenlos. Fiir Folgeminuten steht ebenfalls ein grofiziigiges Inklusivminutenpaket zur
Verfiigung, sodass dem Kunden in 99% der Fille keine weiteren Kosten zusitzlich zur Grundgebiihr entstehen, die zum
Start des Business Centers BCNMS lediglich 33,33 Euro zzgl. MwSt. monatlich betrigt.

Der Postweiterleitungsservice nimmt fiir BCNMS-Kunden Post und Pakete entgegen und leitet diese anschlieSend
weiter. Dies geschieht zweimal wochentlich in Form eines Paketes und zusitzlich durch den Postscanservice von
BCNMS. Hier werden DIN A4-Briefe eingescannt und per E-Mail an den Kunden versandt. Dem Kunden stehen hier
400 DIN A4-Seiten monatlich zur Verfiigung, ohne dass weitere Kosten zur Grundgebiihr anfallen. Auch diesen Service
bietet BCNMS zum Start des Neumdiinsteraner Office Centers fiir 33,33 Euro zzgl. MwSt. monatlich an.

Das Virtual Office-Paket des Biiro Center Neumiinster vereint diese beiden Services. Zwar kostet auch hier das
Aktionspaket zum Start monatlich 33,33 Euro zzgl. MwSt., allerdings sind hier die Inklusivleistungen entsprechend
kleiner. Je nach Kunden gibt es bei BCNMS also das passende Gesamtpaket, welches auf die individuellen Bediirfnisse
des Kunden zugeschnitten ist.

BCNMS bietet dariiber hinaus einen kompletten Biiroservice rund um das Office des Kunden an, selbst wenn der Kunde
kein Biiro bei BCNMS besitzt. Der Sekretariatsservice steht also jedermann zur Verfiigung. Die umsichtigen
Sekretiarinnen von BCNMS kiimmern sich um die Buchfiihrung, Lohn- und Gehaltsbuchhaltung, Recherchen,
Prisentationen, Diktate und andere Texterfassungen, Korrekturen, Lektorate, Adresserfassungen und Serienbriefe —
sprich alles, was in einem Biiro anfillt.

Neben diesen Diensten, die BCNMS allesamt deutschlandweit anbietet, vermietet BCNMS auflerdem moblierte Biiros
inkl. Drucker, Scanner, Fax, PC oder Laptop und eigenem Serverspeicherplatz. Vor allem fiir Existenzgriinder aus
Schleswig-Holstein sind die Komplettbiiros von BCNMS ideal, denn diese konnen von Kunden stundenweise, tageweise
oder langfristig gemietet werden und haben bereits eine komplette Biiroausstattung. Fiir den Fall, dass ein Kunde
Geschiftspartner oder eigenen Kunden empfangen mochte, stehen auSerdem die Konferenz- und Tagungsrdaume des
BCNMS-Business Centers zur Verfiigung. Die hervorragende Besucherbetreuung wird sich darum kiimmern, dass sich
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Géste wie zu Hause fiihlen. Einen guten Eindruck werden Géste aufgrund des reprisentativen Gebidudes und der
repriasentativen Biiroflidchen allemal erhalten.

Auch fiir Fortbildungen und Workshops ist der Konferenzbereich des Biiro Center Neumiinster bestens ausgestattet.
Laptop, Beamer und LCD-TV zieren jeden Tagungsraum. Zudem besteht jederzeit Zugriff auf Telefon und Internet.
Somit sind auch Video- und Telefonkonferenzen absolut kein Problem. Fiir das Wohl aller Géste sorgt die BCNMS-
Besucherbetreuung, die sich auch um das Catering wihrend lingerer Tagungen und Konferenzen kiimmert.

Das neu gegriindete Business Center im Herzen Schleswig-Holsteins mit bester infrastruktureller Lage bietet also
enormes Einsparpotential bei eigenen Business Prozessen. Hinzu kommt, dass alle Preise absolut transparent und giinstig
sind. Fiir alle weiteren Informationen steht Thnen auch die eigene Website des Biiro Centers unter http://www.bcnms.de
zur Verfiigung.

Portrait

BCNMS ist am Standort Neumdiinster der Anbieter von professionellen Losungen im Bereich Biiro-Outsourcing. Unser
exzellent geschultes Servicepersonal kiimmert sich dabei um die gesamte Biirokommunikation rund um unsere Virtual
Offices, unsere perfekt eingerichteten Komplettbiiros und unseren modernen Tagungs- und Schulungsbereich.
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