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Pressemitteilung von: AUDI AG

Audi Gebrauchtwagen:plus
Audi startet neues Gebrauchtwagenprogramm

- 110-Punkte-Check fiir Gebrauchtwagen
- Einheitliche Verkaufs- und Corporate Design-Standards
- Sponsoring-Engagement in der DTM

Ab sofort startet das neue Audi Gebrauchtwagenprogramm Gebrauchtwagen:plus. 150 ausgewihlte Audi Partner in
Deutschland verpflichten sich durch die Teilnahme zur Einhaltung von einheitlichen Verkaufs- und Leistungsstandards.

Fiir den Kunden ergeben sich zahlreiche Vorteile durch den neuen Gebrauchtwagen:plus Leistungskatalog. Jeder
Gebrauchtwagen sowie die Audi Jahres- und Werksdienstwagen aus dem :plus Programm unterliegen einem 110-Punkte-
Check, um sicherzustellen, dass die Fahrzeuge in einem einwandfreien Zustand den Besitzer wechseln. Alle Funktionen
des Wagens werden gepriift und gegebenenfalls mit Audi Originalteilen in Stand gesetzt. Der Check wird am Ende von
einem Kfz-Meister personlich abgezeichnet und liegt dem Fahrzeug bei. Ferner bietet jeder teilnehmende Audi Héndler
spezielle Finanzierungs- und Leasingkonditionen, Versicherungsangebote, eine zwolfmonatige Gebrauchtwagen-
Garantie, Inzahlungnahme des alten Fahrzeugs, ein zehntigiges volles Umtauschrecht, Ersatzwagenangebote sowie die
Moglichkeit, jedes Gebrauchtwagen:plus Fahrzeug Probe zu fahren.

Die AUDI AG fiihrt mit ihren :plus Partnern Gebrauchtwagen-Trainings und Workshops fiir das Verkaufspersonal durch
und stellt umfangreiche Gebrauchtwagenmanagement-Beratung zur Verfiigung. So werden einheitliche
Beratungsstandards bei jedem Gebrauchtwagen:plus Partner sicher gestellt.

Zudem werden durch die Bereitstellung von Werbemitteln sowohl fiir den Aufen-, als auch den Innenbereich
einheitliche Corporate Design-Standards gewdhrleistet, die den Gebrauchtwagen:plus Verkaufsbereich klar vom
restlichen Gebrauchtwagen-Bereich abgrenzen. Mehr Service, mehr Professionalitit und mehr Qualitit sollen das
Vertrauen der Kunden in Gebrauchtwagen aus dem Programm stirken und so das Gebrauchtwagengeschift der Audi
Partner optimieren. Die Einhaltung aller Standards wird von der AUDI AG durch zwei Testkédufe pro Jahr sichergestellt.
Bei Verletzung der vereinbarten Leistungen droht dem Héndler der Verlust des Gebrauchtwagen:plus Status.

Die Einfiihrung des Gebrauchtwagen:plus Programms wird von einer umfangreichen Image- und
Kommunikationskampagne begleitet. Teil dieser Kampagne ist neben Print-Anzeigen und Beitrdgen in regionalen sowie
iiberregionalen Medien auch die Priasenz in der DTM.

Zwei der vier Vorjahresfahrzeuge des Audi Sport Team Joest fahren in der Saison 2005 mit dem Label des

Gebrauchtwagen:plus Programms. Die Fahrer dieser A4 DTM-Rennwagen, Christian Abt und Pierre Kaffer, setzen
volles Vertrauen in ihre Fahrzeuge und freuen sich auf eine erfolgreiche Saison 2005.
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