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Seit 1992 versorgen die Technischen Werke Naumburg (twn) als Multi Utility Anbieter die Bevölkerung der sachsen-
anhaltinischen Kreisstadt mit Strom, Gas und Fernwärme. Zur Abrechnung der rund 270.000 MWh, die das
Unternehmen seinen Haushalts- und Gewerbekunden im Strom- und Gasbereich jährlich liefert, nutzt das Unternehmen
die Abrechnungssoftware XAP.utility der Somentec Software AG im Zwei-Mandantenmodell. So werden etwa im
Strombereich vom Vertrieb mehrere unter¬schiedliche Haushaltstarife für die knapp 30.000 Einwohner sowie die
Sonder- und Gewerbekunden verwaltet. Im Netzbereich werden entsprechend sämtliche Netzkunden mit bzw. ohne
Leistungsmessung abgerechnet. Um die im Rahmen der Lieferantenwechselprozesse notwendige Marktkommunikation
rechtskonform umzusetzen, wurde die Abrechnungslösung jetzt durch das neue Softwaremodul XAP.marco ergänzt.
XAP.marco ermöglicht eine automatisierte Bearbeitung der Wechselprozesse und bietet neben einer automatisierten
Format- und Plausibilitäts¬prüfung optional eine komplette Fristenkontrolle. Über eine Standardschnittstelle werden die
relevanten Daten dem Energiedatenmanagement System BelVis von Kisters zur Verfügung gestellt. Nach Abschluss der
zweimonatigen Projektlaufzeit erfüllt der Kommunikationsaustausch des Naumburger Stadtwerks mit den Marktpartnern
jetzt alle in der GPKE und GeLi Gas definierten Vorgaben. www.somentec.de

„Dass die Prozesse zur Marktkommunikation so schnell und reibungslos abgebildet werden konnten, lag neben den
bereits getrennten Abrechnungslösungen für Netz und Vertrieb nicht zuletzt am weitreichenden Know-how unserer
Projektpartner bei twn, die schon seit vielen Jahren mit unserer Abrechnungslösung arbeiten“, so Jens Clausnitzer,
Projektverantwortlicher bei Somentec. Nach einer umfassenden Teststellung und abschließender Schulung der
Mitarbeiter im Kundenzentrum wird die Marktkommunikation der TWN seit Anfang August komplett über XAP.marco
gesteuert.

 

 

Portrait

Die Somentec Software AG fokussiert sich als Software- und Beratungsunternehmen auf die besonderen Anforderungen
der Energie-, Wasser- und Wärmeversorger sowie der Netzbetreiber. Mit der Software XAP. bietet Somentec diesen
Unternehmen maßgeschneiderte Abrechnungs- und Kundeninformationslösungen für den liberalisierten Markt. XAP.
kann zur Multi Utility Komplettlösung ausgebaut werden und deckt alle Anforderungen des EnWG ab. So lassen sich mit
XAP.marco die Lieferantenwechsel¬prozesse automatisiert bearbeiten. Zusätzlich unterstützt die Software XAP. neben
der Heiz- und Betriebskostenabrechnung auch weitere komplexe Abrechnungsverfahren und Verteilrechnungsarten.
Die Somentec Software AG wurde 1994 gegründet und beschäftigt heute rund 60 Mitarbeiter. Der Hauptsitz des
Unternehmens liegt in Langen bei Frankfurt, eine Niederlassung befindet sich in Dresden. Zu den Kunden des
Softwarehauses gehören neben einer Vielzahl von Energieversorgern auch Facility Management Unternehmen sowie
große Gesellschaften wie der Frankfurter Flughafen Fraport und die DB Energie.
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