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Telefon-Sekretariat bietet Anrufannahme für Selbstständige und Freiberufler

Hannover, 02. August 2010 – Ab sofort können Unternehmer, Freiberufler, Existenzgründer und alle, für die
telefonische Erreichbarkeit im Geschäftsleben ein absolutes „Muss“ ist, im Internet ihr Startguthaben für den Telefon-
und Online-Sekretariatsservice Emilie anfordern. Das Guthaben in Höhe von 50,- Euro wird allen Neukunden, die Ihre
persönliche Start-Card unter http://emilie.biz/startcard beantragen, gewährt. Zusätzlich erhält jeder neue Kunde die
Grundgebühr für den ersten Monat geschenkt.

"Mit dem Guthaben der Start-Card wollen wir Interessenten, die unsere Dienstleistung kostengünstig ausprobieren
möchten, den Einstieg erleichtern", erläutert Geschäftsführerin Martina Kirsten die Idee. "Wir können natürlich auf
unserer Homepage viel über die Nutzung und die Vorteile unseres Service erklären. Aber am einfachsten ist immer noch,
man probiert das Telefon-Sekretariat für das eigene Unternehmen aus und überzeugt sich selbst."

Das persönlichen Sekretariat läßt sich in wenigen Schritten einrichten. Bei Bedarf wird einfach der eigene
Telefonanschluss umgeleitet und das Emilie-Team nimmt alle ankommenden Gespräche gemäß den individuellen
Vorgaben an. Die Gesprächsumleitung kann dauerhaft (Emilie nimmt jedes Gespräch an und stellt den Anrufer dann
gegebenenfalls durch), bei besetzt, bei erhöhter Arbeitsbelastung (es kann gerade keiner „rangehen“) oder nach Bedarf
(Umleitung des eigenen Anschlusses nur, wenn man verhindert ist) erfolgen.

Die Entlastung bei der Anrufannahme schafft Freiräume. Statt jederzeit den eigenen Telefonanschluss besetzt zu halten,
kann der Kunde sich auf sein Kerngeschäft konzentrieren und ungestört arbeiten, Termine wahrnehmen und Feierabend
oder Urlaub ohne schlechtes Gewissen genießen. Die Anrufer erreichen immer einen persönlichen Ansprechpartner und
es geht kein Gespräch mehr verloren.
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Portrait

Über Emilie.biz
Das Telefon- und Online-Sekretariat Emilie.biz ist ein bundesweiter Service der Milliways Infodesign GmbH mit Sitz in
Hannover. Das Unternehmen hat sich auf die Entlastung von Firmen, Selbstständigen, Freiberuflern und
Existenzgründern spezialisiert, die kein eigenes Sekretariat unterhalten oder Engpässe im persönlichen Vorzimmer z.B.
bei Urlaub oder Krankheit auffangen möchten. Zur Nutzung des Telefon-Sekretariats leitet der Kunde eingehende
Anrufe einfach zu Emilie um, wo die Gespräche in dessen Namen professionell und persönlich entgegengenommen
werden. Der Kunde erhält hierüber umgehend eine Notiz und bleibt so stets auf dem Laufenden: unterwegs, im Meeting,
im Kundengespräch oder auch im Urlaub. Das Sekretariat lässt sich in wenigen Schritten einrichten und der Kunde hat
über das Online-Portal auch unterwegs Zugriff auf alle Leistungen. Die Dienstleistung ist ausschließlich über das Internet
buchbar. Für das Emilie-Team steht der Servicegedanke im Mittelpunkt, die Mitarbeiter sind jederzeit persönlich für
den Kunden ansprechbar. Das Telefon-Sekretariat überzeugt mit einem ausgezeichneten Preis-Leistungs-Verhältnis und
einfacher, übersichtlicher Gestaltung.
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