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Wie bei vielen Betrieben in der Metallbranche brach bei einem Familienunternehmen ab Ende 2008 der Umsatz
zusammen. Daraus entstanden große Rentabilitäts- und Liquiditätsprobleme. Seit Anfang 2009 wird in diesem
Unternehmen durch die Th. Ploss Unternehmensberatung, Bad Oeynhausen, ein von diesem Beratungsunternehmen
erstelltes Konzept umgesetzt.

Es wurde eine IST – Analyse, eine Schwachstellenanalyse und eine daraus resultierende Sollkonzeption erstellt. Die
Konzeption war im Wesentlichen auf die Bereiche Vertrieb und Controlling ausgerichtet.

Als erstes war eine Branchen- und Marktanalyse zu erstellen. Somit wurde herausgefunden in welchen Branchen ein
steigender Bedarf der herzustellenden Produkte erwartet wird. Märkte und vor allem die Zielgruppen wurden definiert.
Die Kunden wurden eingegrenzt.

Als nächstes galt es die Kommunikation zu entwickeln. Gemeinsam mit den Unternehmern wurde ein
Kommunikationsplan erstellt. Vor allem der Nutzen der Produkte und die zusätzlichen Leistungen des Unternehmens
sind in den Kommunikationsmitteln dargestellt.

Dann galt es den Weg zum Kunden zu erarbeiten. Die Distribution wurde in Süddeutschland durch Vertragshändler
sichergestellt. Diese übenehmen den Vertrieb in Ihren Regionen. In Norddeutschland übernahmen die Unternehmer
selbst den Vertrieb und die Distribution. Dadurch das Branchen mit Wachstum angesprochen wurden, verliefen die
Gespräche konstruktiv und die ersten Umsätze wurden getätigt. Heute liegt das Unternehmen voll im Umsatzplan.

Parallel dazu wurden die Kosten und die Prozesse analysiert. Dadurch wurden Produktivitätsverluste und Schwächen im
Kalkulieren erkannt und behoben. Jetzt werden die Vorgaben aus der Vorkalkulation kontrolliert, so dass schnellstens
Korrekturen einsetzen können.

Weiterhin wurde in enger Abstimmung zwischen dem Unternehmern, der Hausbank und der Th. Ploss
Unternehmensberatung die notwendige Liquidität sichergestellt. In der weiteren Zusammenarbeit konnte auch in
kritischen Situationen das Unternehmen über die erforderliche Liquidität verfügen. Es gab keine Probleme mit der
Materialversorgung oder der Bereitstellung der Produktionskapazität.

Die Umsetzung des Konzeptes dauert noch an. Jetzt schon ist erkennbar, dass der Gewinn der Jahre vor der Krise im Jahr
2010 übertroffen wird. In enger Zusammenarbeit mit der Th. Ploss Unternehmensberatung wird durch stetiges
Controlling kurzfristig auf veränderte Rahmendaten im Vertrieb und der Produktion reagiert.
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Als unabhängige Unternehmensberatung nutzen wir unsere Freiheit, um für unsere Mandanten zielführende und
erfolgreiche Konzepte zu entwickeln.

Dabei setzen wir auf Ganzheitlichkeit, das heißt die umfassende und übergreifende Analyse aller Abläufe in einer
Unternehmung ergeben ein Gesamtbild, das uns in die Lage versetzt, schlagkräftige Lösungen zu
erarbeiten und mit Ihnen gemeinsam umzusetzen.

www.ploss-concept.de
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