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SchadenPortal24 - effiziente Hilfe im Schadenfall
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Hilfe im Schadenfall, Fragen, Antworten, Dienstleister, Service, Beratung, Schadenportal, Produktsicherheit, Schadenaufklarung
In der Assekuranz geht der Trend klar in Richtung Auslagerung von Unternehmensfunktionen. Schaden-und
Risikomanagement, Co-Sourcing oder Outsourcing sind in aller Munde.Angesichts der Effizienzbestrebungen in der
deutschen Versicherungswirtschaft bietet das SchadenPortal24 die Losung aus einer Hand.
Jedes Versicherungsunternehmen hat eine eigene Struktur und ist auf seine Weise einzigartig.

Trotzdem haben die Versicherungsunternehmen und Assistancegesellschaften eines gemeinsam:

Viele Schadenfille, in denen die Auswahl und Beauftragung eines kompetenten externen Dienstleisters und externer
Services sowie das Riskmanagement immer wichtiger wird!

Wenn man bedenkt, dass in einem Schadenfall ein Drittel der Arbeitszeit mit der Suche und Beauftragung nach dem
richtigen Experten in der Region oder der Suche nach dessen Leistungen bendtigt wird, ist es an der Zeit, die

Reaktionszeiten im Schadenmanagement zu optimieren.

In vielen Unternehmen werden die benotigten Informationen zu Dienstleistern, insbesondere deren Leistungsspektrum,
noch in unstrukturierter Papierform gesammelt oder unsortiert auf dem Computer bevorratet.

Bringen Sie mit SchadenPortal24 die nétigen PS auf die Strafle und in die Haushalte.
Die Devise lautet, lange Suche und Beauftragung von Partnern war gestern:

Heutzutage geniigt ein Klick und der Dienstleister, egal ob Installateur, Glaser, Dachdecker, Werkstatt, Autovermieter,
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Sachverstindiger oder Anwalt erscheint sofort auf Threm Bildschirm.

Mit dem SchadenPortal24 gehoren zeitraubende und stindige Suchen und Beauftragen zum Schnee von gestern. Das
elektronische Archiv bildet die Grundlage fiir ein modernes Schadenmanagement.

SchadenPortal24 wird zu einem unerldsslichen Begleiter fiir all diejenigen, die sich mit dem Thema Co-Sourcing oder
Outsourcing nicht nur rechtlich, sondern auch wirtschaftlich beschiftigen.

Der Fokus liegt dabei in der Optimierung der Geschéftsprozesse, der Bereitsstellung versicherungsspezifischer
Dienstleistungen sowie einer medienbruchfreien Kommunikation auf Basis von Branchennormen (GDV, BiPRO,
GAEB).

Mit dem SchadenPortal24 werden die Arbeitsabldufe nicht nur sicherer, schneller und leistungsstérker.
Hilfe im Schadenfall wird spiirbar. Die Kundenzufriedenheit steigt.

Uber unseren Sicherheits-Service konnen auch schwierige Fille professionell begleitet und abgesichert werden.
Rechnungen, Angebote und weitere Geschiftsdokumente konnen wie auch komplette Schadenfille qualifiziert gepriift
werden. Optional lassen sich durch die bewihrte X4 Technologie der Firma SoftProject Ihre Schadensysteme direkt mit
SchadenPortal24 verbinden, so dass kein Medienbruch entsteht.

Profitieren auch Sie davon! Sie sollten sich also nicht allzu viel Zeit lassen. Gehen Sie lieber auf Nummer sicher. Und
zwar ganz ohne teure Tools!

Gehen Sie mit der aktuellen Produktlinie von SchadenPortal24 neue Wege.

Besuchen Sie uns am 23. und 24. Mirz 2010 auf dem Messekongress Schaden- und Leistungsmanagement im Congress
Center Leipzig (CCL), Stand 48 am Stand der SoftProject GmbH und iiberzeugen Sie sich selbst von der
Leistungsfahigkeit von SchadenPortal24 und vieler weiterer Losungen.

Portrait
Uber SchadenPortal24

SchadenPortal24 ist Deutschlands unabhingige Auftrags-, Dienstleistungs- und Kommunikationsplattform. Ziel ist es, im
Schaden- oder Versicherungsfall (Kraftfahrzeug, Privathaftpflicht, Sach- und Rechtschutzschaden) den geeigneten
Dienstleister zu finden, zu beauftragen und den Vorgang elektronisch und medienbruchfrei auf Basis von
Branchennormen abzuwickeln.

SchadenPortal24 wird vom Leipziger Versicherungsdienstleister ihs network GmbH (www.e-ihs.de), einem
Tochterunternehmen der SoftProject GmbH (www.softproject.de) aus Ettlingen betrieben. Fachlich
versicherungsorientierte Prozesse und Dienstleistungen werden durch die Spezialisten der ihs network GmbH mit
langjihriger Erfahrung im Schaden-und Leistungsmanagement realisiert. wihrend die SoftProject GmbH fiir die
Entwicklung und IT-technische Umsetzung verantwortlich ist.
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