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Ein neuer Service verspricht schnelle Hilfe bei iPhone Problemen: Doctor iPhone

Das iPhone von Apple hat es, wie kaum ein anderes Lifestyle-Produkt geschafft, sich binnen kürzester Zeit weltweit in
hoher Stückzahl zu verbreiten. Allein über den Anbieter T-Mobile sind in Deutschland mehr als 450.000 Geräte verkauft
worden. Zählt man nun die Zahl der im Ausland erworbenen, freien Geräte hinzu, kommt man auf eine sehr beachtliche
Zahl.

Auf der letzten Keynote verkündete Steve Jobs, dass Apple nun der größte Lieferant mobiler Endgeräte weltweit wäre.
Weit vor Nokia, Sony, Motorola und Co.

Das ein Telefon wie das iPhone nicht nur Freude bereiten kann, darüber lässt sich in diversen Blogs, Foren und
Communities viel lesen.

Kompetente Hilfe bei iPhone-Problemen bietet ein neuer Service namens "Doctor iPhone". Kostenloser, schneller
Support via Twitter, Facebook oder E-Mail soll dem User helfen, umgehend eine Lösung zu erhalten.

Das Projekt befindet sich noch in den Kinderschuhe - in den nächsten Wochen soll eine Web 2.0 Internetpräsenz
inklusive Blog entstehen.

Ins Leben gerufen wurde der Service von Ben Kohler, Mitinhaber der Werbeagentur "kohler&weihs".
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"Wir wollen den Leuten ein Mehr an Service bieten - und da das iPhone zwischenzeitlich sehr weit verbreitet ist, häufen
sich natürlich auch Fragen und Probleme. Hier bieten wir kostenfrei Hilfe an", erklärt Ben Kohler.

Zu erreichen ist der Service unter folgenden Adressen:
http://www.twitter.com/doctoriphone
http://www.facebook.com/pages/doctoriphone/299052091369
oder per E-Mail an doctoriphone@live.de

Wie lange dieser Service kostenfrei sein wird, bleibt abzuwarten. Aktuell ist es aber eine schnelle und unkomplizierte
Möglichkeit, Hilfe zu erhalten.

 

 

Portrait

Wir sind eine Werbe- und Marketingagentur, spezialisiert auf Unternehmenskommunikation, Marketing (Networking,
Social Media Optimization - SMO) und wirksame Mediengestaltung.
Als Werbe- und Marketingdienstleister sind wir in der Lage, Probleme zu erkennen, Lösungen aufzuzeigen und
Konzepte mit Hilfe der unterschiedlichsten Medien umzusetzen.

Doctor iPhone ist ein Non-Profit Projekt vom Geschäftsführer der kohler&weihs, Ben Kohler. Ziel ist es, schnelle und
unkomplizierte Hilfe bei Problemen mit dem iPhone zu liefern.
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