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sopen — eine neue Open Source Plattform fiir Unternehmenssoftware
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Mit sopen gibt es eine neue Open Source Plattform. Leitgedanke bei der Entwicklung von sopen war vor allem die
Symbiose aus sofort einsatzbereiter Unternehmenssoftware und einfacher Anpassung an die Geschiftsprozesse der
Anwender.

Deshalb enthilt die sopen-Plattform neben standardméBig vorhandenen Groupware-Funktionalititen insbesondere ein
Modul fiir Business Intelligence, um ohne IT-Kenntnissse alle Unternehmensdaten ad hoc auswerten und anwenden zu
konnen. Dazu eine Workflow-Engine, in der die benotigten Geschiftsprozesse aus Anwendersicht zusammengestellt
werden konnen — und eben nicht programmiert. Letzteres ist ein hdufiger Grund fiir viel zu aufwindige Anpassungen in
Software-Projekten, bei denen der Anwender aulen vor ist. Hat er endlich einen funktionierenden Prozess vom
Programmierer geliefert bekommen, hat sich der Workflow schon wieder gedndert.

Moderne Technologien, intelligent in Komponentenbauweise kombiniert, versetzen den Anwender endlich in die Lage,
bei der Softwaresteuerung selbst das Ruder in die Hand zu nehmen — bis hin zur Komposition von Workflows aus
Teilprozessen per Mausklick. Steuern statt gesteuert werden.

Die sopen-Platttform — technisch betrachtet ein Open Source Framework — ist in der Lage, jederzeit weitere
Applikationen aufzunehmen, die branchen- oder unternehmensspezifische Anforderungen abdecken — neben den
Funktionen, die sopen selbst mitbringt.

Mit der sopen-Cloud-IT-Architektur steht den Kunden eine hochskalierbare IT-Infrastruktur zur Verfiigung: mit Server,
Speicher und Netz und On-Demand-Software mit Anwendungen und Managementtools, die dynamisch an die
Erfordernisse von Geschiftsprozessen angepasst werden konnen. sopen-Cloud-IT-Architektur ist die Summe von SaaS
und Utility Computing.

sopen Unternehmenssoftware unterstiitzt die Anwender als All in One Softwarelosung in den Bereichen CRM,
Groupware und ERP.

Die sopen-Plattform integriert simtliche Funktionalititen einer innovativen und webbbasierten Unternehmenssoftware
mit Adress/Kontakt-, Zeit/Termin-, Aufgaben-, Event-, Mitglieder-, Spenden-, E-Mail- und Officemanagement.

Dank der frameworkbasierten Open-Source-Architektur ldsst sich sopen einfach und kundenorientiert an jede
Geschiftsumgebung anpassen. sopen kann in Softwareeinfiihrungs-Projekten einem hochwertigen Customizing
zugefiihrt werden - in jeder gewiinschten Skalierung und in jeder notwendigen Komplexitit. Standardfunktionen und
Branchenmodule konnen individualisiert oder auch ganz neue branchen- bzw. organisationsspezifische Komponenten in
das sopen-Framework integriert und mit individuellen Workflows angereichert werden. Erste branchenspezifische
Module bietet sopen fiir das Veranstaltungs-Management und das Verbands-Management, weiterhin fiir das Spenden-
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Management im Bereich Fundraising.

Die sopen Consultants entwickeln mit dem Projektkunden das Sollkonzept, ausgehend vom sopen-Standardmodell und
den Prozessanforderungen, die in einem intensiven Workshop gemeinsam ermittelt werden.

Fiir Organisationen ohne spezielle Individualisierungswiinsche ist sopen sofort via SaaS-Hosting einsetzbar in den
Versionen Professional und Enterprise.

Portrait

Die sopen GmbH mit Sitz in Herzogenrath entwickelt die Open Source Unternehmenssoftware sopen. Geschiftsfiihrer
sind Franjo Winter und Guido Breuer. Das Kern-Entwicklungsteam besteht aus 4 Kopfen, fiir Customizing-Projekte
werden je nach Umfang weitere freie Mitarbeiter eingesetzt.
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