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Fuehrender europaeischer Anbieter von VoiceXML-Loesungen jetzt mit Bueros in Deutschland vertreten.

Paris und Dublin, 4. Oktober 2004 – Voxpilot, eine Tochtergesellschaft von Eureka Soft und Spezialist fuer VoiceXML-
basierte Telefonservices, ist seit August diesen Jahres mit zwei Bueros in Deutschland vertreten. Udo Bonnet und Peter
Witzmann, beide langjaehrige Experten in den Bereichen Spracherkennungs- und IVR-Loesungen, stehen Kunden und
Partnern in Deutschland, Oesterreich und der Schweiz zukuenftig als Senior Sales Executives vor Ort zur Verfuegung.
Der erste Auftritt des neuen Teams ist auf der Voice 2004 in Frankfurt vom 4. bis 6. Oktober. Dort praesentiert Voxpilot
ein komplettes Loesungsangebot fuer Call Center und Unternehmen verschiedenster Branchen.

„Die deutschsprachigen Maerkte sind fuer uns enorm wichtig”, kommentiert Gilles Meyer, weltweiter Geschaeftsfuehrer
von Voxpilot, den neuen Auftritt in Deutschland. „Mit Ericsson, Swisscom und VoiceObjects haben wir bereits seit
laengerem wichtige Kunden bzw. Partner in dieser Region gewonnen. Wir werden diese Zusammenarbeit weiter
vertiefen und unsere Aktivitaeten mit Softwareintegratoren, Anwendungsentwicklern sowie mit Betreibern von
automatisierten Sprachanwendungen kontinuierlich ausbauen. Mit Hilfe unseres neuen Teams in Deutschland wird
unsere Marktposition als fuehrender Anbieter von offenen standardisierten Kommunikations- und Sprachplattformen
weiter gestaerkt. Immer mehr deutsche Unternehmen und Netzbetreiber erkennen die Vorteile offener Standards bei der
Umsetzung ihrer Projekte.“

Die Voxpilot Open Media Platform als Grundlage fuer die Umsetzung von standardkonformen Loesungen hilft Kosten
einzusparen und bietet die Realisierung innovativer, kundenfreundlicher Dienste. Die Plattform ermoeglicht den Einsatz
neuer Geschaeftsmodelle, die kostenoptimiert Unternehmen in ihrer Wettbewerbsfaehigkeit staerken.

Voxpilot hat seinen Hauptsitz in Paris und ist neben Deutschland mit Niederlassungen in Irland und den USA vertreten.

Voxpilot
Voxpilot, eine Tochtergesellschaft von Eureka Soft, einem seit mehr als 14 Jahren erfolgreichen Anbieter von
Telekommunikationsplattformen und -loesungen, bietet Netzbetreibern, Service Providern und Unternehmen
unterschiedlichster Branchen Loesungen fuer die Umsetzung automatisierter, sprachgesteuerter Dienste auf Basis des
VoiceXML-Standards. Die Voxpilot Open Media Platform ist frei skalierbar und problemlos auf Basis von ISDN, VoIP
oder SS7 in die Netze von Telekommunikationsdienstleistern integrierbar und unterstuetzt eine breite Palette von
intelligenten Mehrwertdiensten, IVR- und Sprachapplikationen. Zu den Kunden von Voxpilot zaehlen namhafte
Unternehmen wie Cegetel, Ericsson, France Telecom, Monaco Telecom, Swisscom und Wind.
Mehr Informationen unter www.voxpilot.com
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