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billiger.de startet Online-Umfrage zu Servicewiinschen der User
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Pressemitteilung von: solute GmbH

Karlsruhe / Miinchen, 08. September 2004. Das Online-Shoppingportal billiger.de startet anldsslich seines
bevorstehenden Relaunches eine Meinungsumfrage zu den Servicewiinschen seiner User. Als Dankeschon verlost
billiger.de unter allen Teilnehmern einen Reisegutschein fiir zwei Personen 4 drei Nichte in einem von sechs
ausgesuchten Vier-Sterne-Hotels sowie zehn Mal zwei Reisegutscheine 4 60 Euro. Ziel der Online-Umfrage ist es, bei
der Neuauflage des Shoppingportals im Oktober noch mehr auf die aktuellen Kundenbediirfnisse eingehen zu kénnen
und so keine Servicewiinsche offen zu lassen.

,»Wir sind uns bewusst, dass gerade das Internet rasanten Entwicklungen und permanenten Fortschritten unterliegt.
Genau aus diesem Grund mochten wir unsere User noch stirker in die Gestaltung unseres Portals mit einbeziehen und
ihnen so bestmoglichen und zeitgeméBen Service bieten®, erldutert Urs Keller, Betreiber von billiger.de. ,,Natiirlich
mochten wir die Abgabe ihrer fiir uns so wichtigen Meinung den Teilnehmern auch honorieren. Daher verlosen wir unter
allen Mitwirkenden attraktive Preise.“

So funktioniert’s

Alle Schnédppchenjdger, die sich unter www.billiger.de an der Umfrage beteiligen, haben die Chance, kostenlos ihre
Ferien zu verldngern und eine Kurzreise zu gewinnen. Dazu muss der User lediglich im Rahmen von rund zehn Fragen
seine Meinung anklicken. Bei Bestitigung der Teilnahmebedingungen nimmt er dann automatisch an der Verlosung teil.
Die Dauer der Umfrage betrdgt maximal fiinf Minuten.

Start des Umfrage-Gewinnspiels ist der 10.09.2004. Bis Ende Oktober haben die User die Moglichkeit zur
Meinungsabgabe und zum Gewinn der Kurzreise. Die Gewinner werden im November per eMail benachrichtigt. Zum
selben Zeitpunkt wird auch das Ergebnis der Umfrage verdffentlicht.

Uber billiger.de

billiger.de ist ein Projekt der solute gmbh, die von den beiden Geschiftsfithrern Urs Keller und Lars Bauer, beide
ehemals im Management der WEB.DE AG titig, im Mirz 2004 gegriindet wurde. Am Hauptsitz in Karlsruhe und in der
Niederlassung Miinchen arbeiten derzeit 10 feste und freie Mitarbeiter an der stindigen Weiterentwicklung des Portals
im Sinne des Kunden. Ziel von www.billiger.de ist es, das grote Shoppingportal Deutschlands zu werden, in dem alle
relevanten deutschen Online-Shops mit ihren Produkten vertreten sind.

Aufgrund des einprigsamen und aussagekriftigen Namens sowie der umfassenden Angebote und der hohen Service- und
Kundenorientierung konnte das Portal seine Besucherzahlen innerhalb der letzten drei Monate erneut erheblich steigern
und verzeichnet mittlerweile tiglich bis zu 45.000 Besucher.

Bildmaterial und Screenshots konnen unter unten angegebener Adresse angefordert werden.
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