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Aufgrund der immer komplexer werdenden Aufgabenstellungen der Kunden und der ständigen Weiterentwicklung der
Microsoft Betriebssysteme entschloss sich die Geschäftsführung von schnelle Helfer einen Mitarbeiter auf eine
Microsoft Schulung zu schicken. Ziel dieser Schulung war das erreichen des Microsoft Zertifikates als Microsoft
Certified IT Professional Server Administrator. Während der 2 Monatigen Weiterbildung war es dem Mitarbeiter
möglich sein Wissensspektrum im Bereich Server 2008 zu erweitern und neues zu lernen. Auch der Austausch mit
anderen Teilnehmern der Schulung trägt sicher dazu bei, das Probleme bei Kunden in Zukunft noch besser angegangen
werden können. Die für die Zertifizierung nötigen Prüfungen bestand der Mitarbeiter von schnelle Helfer alle auf den
ersten Versuch und trägt nun die Bezeichnung des MCITP SA. Die Geschäftsführung gratuliert und freut sich, dass nun
alle Mitarbeiter des Unternehmens von Microsoft zertifiziert sind.

 

 

Portrait

Das Unternehmen schnelle Helfer ist ein Vor Ort PC Service, der im Großraum Stuttgart tätig ist. Die Aufträge reichen
von der Installation eines DSL Zugangs bis hin zur Installation von komplexen Serversystemen. Ein weiteres Angebot
von schnelle Helfer ist eine Telefonische Computerhotline, die aus Deutschland unter 0900 150 150 50 zu erreichen ist.
An dieser Hotline werden alle Probleme die einen PC und Microsoft Betriebssysteme betreffen behoben. Seit kurzem ist
die Hotline auch aus Österreich unter der Nummer 0900 53 66 110 erreichbar.
Das Unternehmen schnelle Helfer ist Teil der ekkoo GmbH mit Sitz in Stuttgart.
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