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Browserbasierte Arbeitsumgebung für Redakteure im SharePoint Web Content Management System (WCMS)

Der Hamburger IT-Dienstleister und Softwareanbieter Layer 2 GmbH berät und unterstützt seine Kunden und Partner
seit nahezu 20 Jahren in ihren IT-Projekten in Deutschland, Österreich und der Schweiz. Schwerpunkte bilden dabei die
Beratung und Entwicklung mit Microsoft SharePoint, .NET Programmmierung, Netzwerkbetreuung sowie die
kaufmännische Standardsoftware SelectLine.

Nachdem die bestehende, bereits auf Microsoft Windows SharePoint Services basierende Website den aktuellen
Anforderungen nicht mehr genügte, wurde sie nun komplett neu erstellt. Konzept und Design wurden in Zusammenarbeit
mit einer Partner-Agentur erarbeitet. Als ausgewiesener Experte für Web Content Management (WCMS) mit Microsoft
SharePoint übernahm Layer2 die Implementierung natürlich gleich selbst. So konnte das Projekt in nur wenigen Wochen
Anfang Mai 2009 erfolgreich zum Relaunch geführt werden.

Der neue Internetauftritt informiert mehrsprachig in deutsch und englisch über das Unternehmen Layer 2 GmbH sowie
die angebotenen Leistungen, Lösungen und Produkte. Ausgewählte Referenzen, z.B. aus den Bereichen
Dokumentenmanagement (DMS), Zusammenarbeit (Collaboration) und Workflow sowie Web Content Management
(WCMS) werden anhand von Beispielprojekten dargestellt. Komplett neu dazu gekommen ist der Produktbereich mit
Downloads, Shop-Anbindung sowie FAQs. Ein Community-Bereich rundet das Angebot ab.
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„Nachdem wir Leistungsmerkmale wie browserkompatible Umsetzung der Gestaltungsrichtlinien (CI/CD),
Veröffentlichungs-Workflow, Mehrsprachigkeit mit Sprachumschaltung im Kontext sowie die Integration von
Geschäftsprozessen häufig auch in Kundenprojekten implementiert haben, gab es bei der Umsetzung der eigenen Seiten
natürlich auch keine Probleme“, versichert Robert Dräger, SharePoint Consultant bei Layer2. „Microsoft Office
SharePoint Server 2007 erwies sich einmal mehr als eine stabile und performante Plattform auch für Web Content
Management bei Internetauftritten. Umfangreiche praktische Erfahrungen sind allerdings unabdingbar, um solche
Anforderungen effektiv, schnell und kostengünstig umsetzen zu können“.

Layer2 setzte u.a. den barrierefreien Internetauftritt einer Krankenhaus-Kette sowie die Internetpräsenz einer
bedeutenden Schweizer Verlags- und Mediengruppe mit dem MOSS 2007 WCMS um.

Nächste Schritte für die Corporate Website der Layer 2 GmbH sind inhaltlich und technisch bereits geplant: Der
englischsprachige Teil wird wachsen und zusätzlich werden weitere Leistungsmerkmale bereitgestellt. So wird ein von
Layer2 entwickeltes SharePoint Content Relationship Management System die dynamische Zuordnung von Inhalten zum
aktuellen Kontext erlauben. Verwandte Links, zugehörige Leistungen, passende Referenzen und ergänzende Downloads
sowie die jeweiligen Ansprechpartner werden dann dem Besucher komplett automatisch angeboten. Die automatische
Bereitstellung verwandter Inhalte vereinfacht die Inhaltspflege ganz erheblich: Das System berücksichtigt den
Veröffentlichungs-Status, Sprachvarianten und Zugriffsrechte selbständig, so dass die komplexe Verlinkung stets aktuell
und konsistent ist. Für den Besucher erleichtert das SharePoint Content Relationship Management System das Auffinden
von relevanten Inhalten.

Mehr Informationen zu den Lösungen und Leistungen sowie aktuelle Kundenreferenzen finden Sie unter www.layer2.de.

 

 

Portrait

Der Hamburger IT-Dienstleister und Softwareanbieter Layer 2 GmbH berät und unterstützt seine Kunden und Partner
seit nahezu 20 Jahren in ihren IT-Projekten in Deutschland, Österreich und der Schweiz. 1991 gegründet als Cords und
Jacobi EDV-Beratung und -Dienstleistungen und überwiegend im Bereich der Netzwerkbetreuung tätig, profiliert sich
Layer2 heute vor allem bei der Beratung, der Einführung sowie dem Betrieb und der Weiterentwicklung von auf
Microsoft .NET Framework bzw. Microsoft SharePoint Technologie basierten Portalen und Geschäftsanwendungen, im
Bereich Enterprise Content Management (ECM), Dokumentenmanagement (DMS) sowie Zusammenarbeit
(Collaboration / Workflow) und Wissensmanagement. Dabei kommen neben Anwendungen von Partnern auch eigene
Produkte sowie extra entwickelte kundenspezifische Lösungen zum Einsatz. Das Unternehmen unterstützt Kunden
außerdem beim Betrieb Ihrer IT-Infrastruktur sowie im Bereich ERP / Warenwirtschaft / FiBu mit der kaufmännischen
Standardsoftware SelectLine.

Als Microsoft Certified Partner arbeitet die Layer 2 GmbH im Rahmen eines weltweiten Partnerprogamms in
Kundenprojekten eng mit anderen Dienstleistern, Resellern und Lösungsanbietern zusammen.
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