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Bildungsdatenbank stellt Seminar-Checkliste ins Netz
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Pressemitteilung von: Seminarboerse.de GmbH

Die neue Seminar-Checkliste der Miinchner Seminarboerse.de GmbH hilft Bildungsinteressierten, die Qualitédt von
Bildungsanbietern und Seminaren einzuschitzen: schnell, umfassend, praxisorientiert.

Sie haben sich entschlossen sich fortzubilden? Wissen genau, was Sie wollen? Suchen im Web nach Angeboten? Und
wollen selbstverstindlich sicher sein, dass Sie bei einem guten Seminaranbieter buchen? Dessen Seminare fiir beste
Qualitit stehen? Dann nutzen Sie die neue Seminar-Checkliste, die die Seminarboerse.de GmbH jetzt entwickelt hat und
allen Bildungsinteressierten kostenlos im Internet zur Verfiigung stellt. Die Checkliste soll helfen, die Qualitéit von
Veranstaltungen und Anbietern besser zu beurteilen.

- Wer ist der Anbieter? Ist er als Bildungstriger anerkannt? Welche Referenzen bringt er mit?

- Wie — und wie gut ist der Anbieter personlich zu erreichen? Per Telefon, Fax, E-Mail, zu den tiblichen
Geschiftszeiten?

- Hat er Ihre Seminaranfrage fachlich kompetent, schnell und vollstindig beantwortet?

- Haben Sie alle wichtigen Informationen zum Seminar erhalten?

Ziel und Inhalte, Dauer und Durchfiihrungsbedingungen, Zulassungsvoraussetzungen, Informationen zu den
Arbeitsweisen und Methoden, Teilnehmerzahl: Bedenken Sie — je kleiner und homogener die Gruppe, umso grofer der
Lernerfolg! Kldren Sie in diesem Zusammenhang auch ab, wie sich die Teilnehmergruppe zusammensetzt? Bringen die
Teilnehmer gleiches Wissen/ gleiche Vorkenntnisse fiir den Kurs mit?

Kosten: Sind Schulungsmaterialien und Priifungsgebiihren bereits in den Kurskosten enthalten? Miissen Sie fiir Getrinke,
Verpflegung und Unterkunft selbst aufkommen? Konnen die Kosten steuerlich geltend gemacht werden? Konnen fiir das
Seminar Fordergelder beantragt werden?

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB). Lesen Sie das Kleingedruckte!

Zahlungsweise. Besteht zum Beispiel die Moglichkeit einer Teil- oder Ratenzahlung? Vermeiden Sie bei
Seminarpaketen/ Vouchers Rechnung komplett im Voraus zu begleichen, bei Konkurs/ Insolvenz des Unternehmens ist
Thr Geld weg!

Kiindigungs- und Riicktrittsregelung: Bis zu welchem Zeitpunkt vor Kursbeginn ist ein kostenfreier oder kostengiinstiger
Riicktritt vom Seminar moglich?

- Erreichbarkeit und Anfahrtsbeschreibung

- Welche Abschliisse sind moglich? Wird der Abschluss oder das Zertifikat auch bundesweit/international anerkannt?

- Welchen fachlichen Nachweis beziehungsweise welche Qualifikation bringt das Lehrpersonal (Trainer) mit?

- Welche Raumlichkeiten stehen zur Verfiigung? Gibt es eine moderne technische Ausstattung (PCs, Konferenztechnik
etc.)?

- Gibt der Veranstalter eine Durchfithrungsgarantie? Damit haben Sie die Sicherheit, dass der Kurs nicht kurzfristig
abgesagt wird.

- Wie sehen die Moglichkeiten der Nachbereitung aus? Wie unterstiitzt Sie der Anbieter dabei, das Gelernte nach dem
Seminar (Telefon, Mail, Online, Ubungsr'aiume) zu sichern oder zu erweitern?

- Gibt es fiir den Fall der Fille ein Beschwerdemanagement?

Wer all diese Fragen zu seiner Zufriedenheit beantworten kann, der darf sich in der Regel auch auf ein gelungenes
Seminar freuen, ist Gilinter Willems, Geschéftsfiihrer der Seminarboerse.de GmbH tiiberzeugt. Und er hat noch einen
guten Rat in petto: "Priifen Sie Thren Bildungsanbieter vor der Buchung zudem immer auch praktisch: Wenn er einen
freundlichen und kompetenten Service bietet, ist dies schon ein erster vertrauenswiirdiger Hinweis auf eine gute Qualitét
seiner Seminare." Willems unterstreicht: "Seriose Anbieter haben nichts zu verbergen und werden Fragen von Kunden
immer ausfiihrlich beantworten. Wenn ein Anbieter dem Kunden hingegen notwendige Informationen verwehrt, ist dies
immer ein schlechtes Zeichen. Solche Bildungsanbieter sollten Sie besser meiden!"
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Die Seminarboerse.de gehort zu den fithrenden Internet-Weiterbildungsmarktplitzen im deutschsprachigen Raum. Als
unabhingige Bildungsplattform bietet Ihnen die Seminarboerse.de GmbH ein breit gefachertes Angebot, das die ganze
Bildungslandschaft abbildet: Schule, Ausbildung- und Studienwahl, berufliche Fort- und Weiterbildung oder private
Weiterbildung.

Unsere Marktposition wurde als Weiterbildungsdatenbank von der Stiftung Warentest im Februar 2007 mit einem
Qualitétsurteil von GUT (2,3) bestitigt.
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