openrPrPirRe’

Das offene PR-Portal

Acronis unterstiitzt Certified Partner mit neuem Fachhandelsteam
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/) Acronis

COMPUTE WITH CONFIDENCE

~Markt erfordert einen guten Draht zwischen Hersteller und Partnern®

Miinchen, 07.04.2009 — Nach der Prisentation seines neuen Support-Programmes ,,Acronis Advantage® fiithrt Acronis
die Unterstiitzung seiner Channel-Partner konsequent fort. Drei zusitzliche Account Manager werden in Zukunft den
Acronis Certified Partnern im deutschsprachigen Raum beratend zu Seite stehen. Durch das neue Fachhandelsteam will
der Hersteller den Kontakt und den Austausch mit seinen Partnern intensivieren.

Das Einsatzgebiet der neuen Partner Account Manager ist in die Bereiche ,,Nord*“, ,Mitte“ und ,,Siid“ untergliedert. Jede
Region wird von jeweils einem der Manager betreut. Mehr als 300 kleine und mittlere Systemhéduser, Systemintegratoren
und Value Add Reseller, die sich als ,,Certified Partner” fiir die zweite von insgesamt drei Partnerstufen qualifiziert
haben, erhalten dadurch einen personlichen und direkten Kontakt zum Hersteller. Neben dem grundsitzlichen Ziel einer
noch stirkeren Bindung zu den Partnern will Acronis vor allem Unterstiitzung im Projektgeschift sowie in den Bereichen
Know-how-Transfer, Schulungen und Lizenzmanagement zur Verfiigung stellen.

»Der wachsende Wettbewerbs- und Preisdruck im Markt erfordert einen guten Draht zwischen Hersteller und Partnern.
Der Channel braucht Mehrwertdienstleistungen und Verkaufsargumente, die iiber den Preis und den reinen
Produktnutzen hinaus gehen®, so Gerald Haberecker, Director Sales CEE bei der Acronis Germany GmbH. ,,Durch die
personliche Vor-Ort-Betreuung der neuen Account-Manager erhalten unsere Certified Partner eine wirksame
Unterstiitzung in ihren Vertriebstitigkeiten. Gleichzeitig haben wir als Hersteller die Moglichkeit, die Bediirfnisse der
Partner noch besser kennen zu lernen — ein Gewinn fiir beide Seiten®.

Informationen zum Acronis Partnerprogramm

Das Acronis Partnerprogramm unterstiitzt Fachhédndler bei der qualifizierten Beratung zu Acronis Produkten und ist in
die drei Qualifizierungsstufen ,,Acronis Software Partner®, ,,Acronis Certified Partner” und ,,Acronis Enterprise
Solutions Partner* unterteilt. Nach der Registrierung erreichen Fachhindler zunédchst den Status des ,,Acronis Software
Partners“. Eine Zertifizierung ermoglicht den Sprung zum ,,Acronis Certified Partner®. Dieser Status beinhaltet neben
der angekiindigten Betreuung durch das neue Acronis Fachhandelsteam auch die Unterstiitzung durch einen personlichen
Ansprechpartner im Acronis Support, professionelle Vertriebstrainings oder die Moglichkeit zur SchlieBung eines
Rahmenvertrags. In der hochsten Partnerstufe ,,Acronis Enterprise Solutions Partner” besteht die Moglichkeit eines
umfangreichen Trainings von technischen Mitarbeitern. Der Hersteller unterstiitzt hier bei der Realisierung von
Grofiprojekten sowie durch individuelle Anpassung der Acronis Produkte.

Weitere Informationen sind im Acronis Partnerportal unter http://partner.acronis.de erhéltlich.
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