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Info Terminal von GBN Systems erfolgreich im Einsatz
30.03.2009, 08:55 | IT, New Media & Software

Pressemitteilung von: GBN Systems

Smart Point Info Terminal von GBN Systems erfolgreich im Einsatz zur Gisteregistrierung in Skischule Fiss-Ladis

Der Smart Point Info Terminal (sp-terminal.info) der GBN Systems GmbH, Systemzulieferer und Produzent fiir alle
Bereiche der Maschinen- und Gerétebauindustrie und Hersteller von Informations- und Prisentationshardware, den
entsprechenden Gesamtlosungen sowie von Sicherheitsbeleuchtungen fiir den Outdoorsportbereich, ist bei der Skischule
Fiss-Ladis in Tirol/ Osterreich (http://www.skischule-fiss-ladis.at) als Registrierungssystem fiir Giiste im Check-in
Bereich der Skischule erfolgreich im Einsatz.

Die Leitung der Skischule war schon seit lingerer Zeit auf der Suche nach einem System zur Kundenregistrierung.
Wihrend des Besuches am Stand von GBN auf der Systems-Messe im Oktober letzten Jahres wurde das Fithrungsteam
der Skischule auf die Terminallosungen des Mechatronik-Unternehmens aufmerksam. Uberzeugt hatte sie das Angebot
der GBN Systems, weil die Losung auf die spezifischen Bediirfnisse der Kunden und die Herausforderungen des
Einsatzbereiches problemlos zugeschnitten werden kann. Seit Ende 2008 sind zwei Terminals im Eingangsbereich der
Skischule im Hauptbiiro in Fiss im Foyer im Betrieb. Drei weitere Terminals sind fiir die Auflenstellen der Skischule
zusitzlich in Planung.

Der Nutzen fiir die Géste der Skischule liegt vor allem in den verkiirzten Wartezeiten wihrend der Registrierung. Der
Gast gibt seine Daten im ersten Schritt der Anmeldung entsprechend der Meniifolge am Terminal selbstindig ein.
Nachdem sich der Gast auf diese Weise registriert hat, wird zum Abschluss des Vorgangs auf Knopfdruck des Kunden
ein Kassenstreifen mit Barcode ausgedruckt, mit dem der Gast zum Schalter geht. Dort gibt er den Kassenstreifen ab.
Der Mitarbeiter am Schalter liest den Bon ein und druckt die Anmeldebestitigung und die Rechnung fiir den Gast aus.
Gabriel Geiger, IT-Leiter der Skischule zum Nutzen der Anwendung: ,,Uns ist wichtig, unseren Gésten den Aufenthalt in
unserer Skischule so angenehm wie moglich zu gestalten. Deshalb waren wir auf der Suche nach einem
Registrierungssystem fiir unsere Kunden. Da durch den Einsatz der Check-in-Losung von GBN Systems die Wartezeiten
unserer Kunden extrem verkiirzt werden, haben wir uns fiir den Smart Point Info Terminal entschieden. Der Nutzen fiir
die Skischule ist neben der Kundenzufriedenheit auch in der Entlastung der Mitarbeiter am Schalter zu sehen. In der
Regel ist heute auch etwas weniger Personal am Schalter notwendig, da der Gast die Mdoglichkeit hat, sich am Terminal
bereits vor zu registrieren. Wir schworen auf den Einsatz des Smart Point Info Terminals in unserer Skischule.“

Die Software, die auf dem Terminal lduft, basiert auf Linux und wurde von der Softwarefirma Humml Gerencer
(http://www.humml-gerencer.com) speziell auf die Bediirfnisse der Skischule und der Kursteilnehmer zugeschnitten bzw.
angepasst. In den Terminal integriert ist ein Drucker fiir den Ausdruck des Barcode-Bons. Die Terminals sind mit W-Lan
am Server der Skischule angeschlossen und somit in das Netzwerk integriert. Die Géste konnen neben der Registrierung
auch als zusitzliche Serviceleistung im Internet surfen.

Der Smart Point Info Terminal ist iiber die GBN Systems GmbH verfiigbar. Der Verkaufspreis betrigt ab € 1.350,00
(exklusive MwSt.).

Portrait
Uber die GBN Systems GmbH

Die GBN Systems GmbH (www.gbn.de) ist Systemzulieferer und Produzent fiir alle Bereiche der Maschinen- und
Geritebauindustrie mit Sitz in Buch am Buchrain bei Erding. Das Unternehmen produziert, entwickelt und konstruiert
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mechatronische Komponenten, Baugruppen und Komplettsysteme fiir Halbleiterproduktionsautomaten,
Produktionsanlagen fiir optische Datentridger, Verpackungstechnologie, fiir viele Bereiche in der Medizintechnik sowie
fiir Logistik- und Warnsysteme und fiir andere Branchen. Dartiiber hinaus ist die GBN Systems Hersteller von
Informations- und Présentationshardware, den entsprechenden Gesamtlosungen sowie von Sicherheitsbeleuchtungen fiir
den Outdoorsportbereich. Alle Produkte werden entweder nach Kundenspezifikation hergestellt oder entsprechend genau
den Marktanforderungen angepasst. Das Unternehmen wurde im Oktober 1988 unter dem Namen GBN Geritebau
Neupullach durch Siegfried Forg gegriindet und im November 1989 zur GmbH umfirmiert.

News-ID: 296040 ¢ Views: 147 (Stand: 18.08.2026)

Link zur Pressemitteilung:

https://www.openpr.de/news/296040/Info-Terminal-von-GBN-Systems-erfolgreich-im-Einsatz.html

Seite 2/2


http://www.tcpdf.org

