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Satyam Innovation verhilft Rain CII Progressive zu Manufacturing
Award
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Weiterentwicklung der ,,Theorie of Constraints“ schafft kiirzere Ausfallzeiten und hohere Produktion

Wiesbaden, 24. Marz 2009 — Satyam Computer Services Ltd. (NYSE: SAY), ein weltweit titiges Beratungs- und IT-
Dienstleistungsunternehmen, hat Rain CII Carbon, dem weltweit gro3ten Hersteller von kalziniertem Petrolkoks, zu einer
Auszeichnung bei den Progressive Manufacturing 100 Awards verholfen. Mit dem Preis ehrt Managing Automation
Media die jeweils branchenbesten Hersteller. Rain CII wurde aus hunderten Mitbewerbern auf Grund des gemeinsam
mit Satyam eingefiihrten Projekts zur Verkiirzung der Wartungsprozesse ausgewihlt. Satyam verhalf Rain CII Carbon
dazu, in den Werken in Gramercy, Louisiana und Robinson, Illinois, die Wartungszeit um 25 Prozent zu verringern, was
die Produktivitit und den Ertrag beider Werke signifikant erhoht hat.

,»Wir fiihlen uns geehrt, als einer der weltweit bestentwickelten Hersteller ausgezeichnet zu werden,” so Stephen L.
Rowland, Chief Operating Officer bei Rain CII Carbon. ,,Die Losung von Satyam hat unsere Produktionsverfahren an
die Spitze gebracht und unsere Effizienz, Produktivitit und Wettbewerbsfahigkeit gestarkt. Als Resultat daraus sind wir
fiir das derzeitige wirtschaftliche Klima wesentlich besser positioniert und fiir den neuen Aufschwung geriistet.“

Die Berater von Satyam verwendeten bei Rain CII Carbon die Theory of Constraints (TOC), eine vom israelischen
Physiker Eliyahu Goldratt entwickelte Technik zum Management von Arbeitsprozessen, die wichtige Abldufen in der
Anlage sowie die Instandhaltungsprozesse kontrolliert. Satyam hat, basierend auf dem TOC Critical Chain Project
Management (CCPM), eine neue und bisher einzigartige Losung entwickelt, mit der viele Projekte aus verschiedenen
Branchen piinktlich oder sogar vorzeitig beendet werden konnten, ohne dass der urspriingliche Rahmen oder das Budget
dafiir gedindert werden musste.

»Satyams hoch entwickeltes Losungskonzept, seine hervorragenden Leistungen bei der Auslieferung und die enge
Partnerschaft mit Rain CII Carbon, all diese Faktoren unterstiitzten das Unternehmen dabei, seine ohnehin bereits sehr
guten Geschiftsabldufe nochmals zu verbessern und wir freuen uns sehr, dass sie fiir diese Spitzeninnovation im
Industriebereich ausgezeichnet werden®, so Dr. Keshab Panda, Global Head der Automotive and Manufacturing Group
bei Satyam.

Zusitzlich wurde Rain CII Carbon fiir den angesehenen Progressive Manufacturer of the Year Award oder auch fiir
einen der acht High Achiever Awards vorgeschlagen.

Portrait

Uber Satyam

Satyam (NYSE: SAY), ein fithrender internationaler Anbieter von Dienstleistungen fiir Geschiftsprozess-Optimierung
und Informationstechnologie, bietet Unternehmensberatung, Systemintegration und Outsourcing-Losungen an Kunden
aus zahlreichen Industriesegmenten aus der ganzen Welt.

Satyam verfiigt iiber umfangreiche Industrie- und Facherfahrung, etablierte Technologie-Zentren und ein bewihrtes
Liefermodell rund um den Globus. Damit unterstiitzt das Unternehmen Kunden bei der Optimierung ihrer Prozesse mit
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hoher Wertschopfung und Verbesserung des Geschéftsergebnisses.

Die gut ausgebildeten Mitarbeiter iiberzeugen unter anderem in Bereichen wie Produktentwicklung und Konstruktion,
Supply Chain Management (SCM), Customer Relationship Management (CRM), der Optimierung von
Geschiftsprozessen, Business Intelligence, Enterprise Integration und Infrastruktur-Management.

Satyams Entwicklungs- und Lieferzentren in Deutschland, GroBbritannien, USA, Kanada, Brasilien, Ungarn, Agypten,
den Vereinigten Arabischen Emiraten, Indien, China, Malaysia, Singapur und Australien betreuen eine Vielzahl an
Kunden, ein grofler Teil davon von der Fortune 500-Liste. Mehr Informationen unter www.satyam.com

Uber Rain CII Carbon

Rain CII Carbon ist mit einer jahrlichen Gesamtproduktion von mehr als 2,4 Millionen Tonnen, der weltweit grofite
Produzent von kalziniertem Petrolkoks mit Werken in Indien und den USA. Rain CII Carbon beliefert seit 1959 die
Aluminiumindistrie und ist einer der fithrenden Zulieferer fiir die Produktion von Titandioxid (TiO2).
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