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Viernheim, 17.03.2009 - Unter couchtalk.de hat die APAXO GmbH ein Angebot zur Online-Lebensberatung gestartet.
Das Portal bietet Menschen in besonderen Lebenslagen und Alltagssituationen sowohl professionelle psychologische
Entscheidungshilfe als auch alternative Beratung. Je nach gewünschter Beratungsmethode können persönliche Anliegen
rund um die Uhr anonym und vertraulich besprochen werden.

"Im Bereich der psychologischen Beratung arbeiten für Couchtalk ausschließlich anerkannte qualifizierte Fachkräfte,
wie beispielsweise Heilpraktiker für Psychotherapie, Psychologische Berater, Dipl.-Sozialpädagogen, Suchttherapeuten
oder Ehe -und Familientherapeuten", erklärt Gabriele Scharhag, Geschäftsleitung Couchtalk. "Darüber hinaus bedienen
wir auch die stetig wachsende Nachfrage nach alternativer Beratung." So deckt der Beraterstab des neuen Internetportals
sowohl die wissenschaftliche als auch die esoterische, universelle Sichtweise ab.

Die Couchtalk-Beratung spricht Menschen jeden Alters an. "Unser Angebot richtet sich vor allem an Ratsuchende, die
ihre Probleme zunächst anonym besprechen möchten", so Scharhag. "In vielen Fällen kann eine solche Beratung die
tatsächliche Notwendigkeit einer langfristig betreuten Therapie überhaupt erst feststellen und dazu motivieren."

Darüber hinaus soll das Online-Angebot sicherstellen, dass Menschen mit akutem Gesprächsbedarf sofort geholfen wird
- ohne Terminabsprachen, Überweisungsvorgänge und langen Wartezeiten. Scharhag: "Während der telefonischen
Beratung befindet sich der Anrufer in seiner vertrauten Umgebung. Den Zeitpunkt wählt er völlig frei und startet damit
entspannt und offen in das Gespräch."

Im Rahmen des Beratungsangebotes garantieren die Couchtalk-Betreiber neben hundertprozentiger Anonymität auch
höchste Qualitätsmaßstäbe.

 

 

Portrait

Das Online-Portal Couchtalk bietet erste Hilfe bei seelischen und emotionalen Problemen: Ängste, Trennung,
Liebeskummer, Beziehungsprobleme, Depressivität, Burnout, Probleme am Arbeitsplatz usw. Mit nur einem Klick hat
der Ratsuchende die Möglichkeit, sich sofort telefonische Hilfe unter einer Vielzahl von Lebensberatern zu verschaffen.
Die Berater wurden gemäß den internen Couchtalk Qualitätsmaßstäben ausgewählt, die erforderlichen
Beraterqualifikationen gewissenhaft überprüft und danach von Couchtalk zertifiziert. Internet: www.couchtalk.de
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