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insenio bietet Seniorentechnik deutschlandweit

Seit November 2008 bietet der Thüringer Onlinehändler Tobias Krist unter dem Firmennamen insenio ein großes
Reportuare an Seniorenhandys und -Telefonen. Nachdem zunehmend mehr Senioren die Frage nach leistungsfähigen
Computern stellten, wurde kurzerhand ein neues Produkt aus dem Hause Apple in das Portfolio mit aufgenommen.

Der Apple iMac ermöglicht seinem Besitzer das Kommunizieren mit Freunden, Bekannten und Verwandten ganz
bequem von zu Hause via Videochat oder eMail. Zudem erleichtert er das Briefeschreiben an Behörden und sorgt für
viel Spaß bei dem Verwalten von Photos, Videos und Musik.

Das ohnehin intuitive Betriebssystem des Computers wird durch die Mitarbeiter insenios bereits im Vorfeld altersgerecht
konfiguriert. Die ersten Berührungsängste werden dem Kunden ebenfalls gleich genommen. Das neue Gerät wird dem
Käufer persönlich geliefert.

Auf Wunsch folgt eine bis zu 6stündige professionelle Schulung durch einen qualifizierten Coach. „Oftmals wird daraus
ein Vergnügen für die ganze Familie!“, so Tobias Krist, der sich sehr über das rege Interesse an seinem Angebot freut.
Sogar die Anstellung zweier zusätzlicher Mitarbeiter war von Nöten, um das neue Vorhaben logistisch bewältigen zu
können. „Autos bleiben bei diesem Projekt übrigens in der Garage“, beteuert Krist. Die Mitarbeiter nutzen Zug, Bus und
Bahn, um ihren Kunden zu erreichen.
Preislich verhält sich das Produkt den Marktpreisen angemessen, personeller und logistischer Aufwand inklusive.
Weitere Information sind unter www.insenio.com zu finden.
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Portrait

insenio hat sich auf die Beratung, Schulung sowie den Versand von Mobilfunkgeräten für Senioren und Kinder
spezialisiert und bietet eine große Auswahl an Notruf- und Einfachsttelefonen, die ständig erweitert wird.
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