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CeBIT 2009 - IT-Unterstiitzung fiir den Autohandel
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Pressemitteilung von: International Car Concept (ICC)

International Car Concept (ICC) und die IDL GmbH présentieren modernes Dealer Management System (DMS) fiir das
Autohaus-Management

Berlin/Hannover, 26. Februar 2009 - Der deutsche Autohandel hat wahrlich schon bessere Zeiten erlebt. Riickldufige
Absatzzahlen und diistere Prognosen dominierten die Branchenmeldungen der letzten Monate, erst die Abwrackprimie
hellte die triilben Aussichten ein wenig auf.

Dennoch ist es nach Ansicht vieler Branchenexperten unabdingbar, moderne, IT-gestiitzte Instrumente der
Vertriebssteuerung einzusetzen. So haben die Automobilberatung International Car Concept (ICC) mit Sitz in Berlin und
Hannover-Langenhagen und die IDL. GmbH ein Dealer Management System (DMS) entwickelt, mit dessen Hilfe der
Autohandel schnell auf Marktverdnderungen reagieren kann. Auf der diesjéhrigen CeBIT vom 3. bis 8. Mérz wird das
DMS am Stand der IDL (Halle 4, Stand B 67) prisentiert.

,Der Autohandel steht unter enormem Druck. Nicht nur die aktuelle Absatzkrise, sondern auch der Trend zu Mehr-
Marken-Hédusern und neue Konzepte zur Kundenbindung bei gleichzeitig abnehmenden Serviceintervallen der Fahrzeuge
sind Herausforderungen fiir den Handel®, erldutert ICC-Berater Bjorn Kiefwetter. Der schnelle Zugriff auf
Verkaufszahlen, gewihrte Nachlésse, Prognosen iiber zu erwartende Ergebnisse und eine nach Standorten und Verkdufer
aufgeschliisselte Ergebnisiibersicht seien fiir eine Analyse unverzichtbar. ,,Wichtig ist, dass der Hindler schnell und
einfach auf die moglichen Brennpunkte im eigenen Unternehmen hingewiesen wird und gegensteuern kann®, sagt
Christiane Wiegmann, Prokuristin bei IDL.

Das neue DMS ist Kommunikationsplattform fiir das Autohaus-Management, zugleich Vertriebs- und Finanzsystem und
vereinfacht Planungsprozesse des Unternehmens. ,,Unser DMS bietet alles aus einer Hand: Vom Neuwagenverkauf tiber
Werkstattauslastung, dem Vertriebsreporting bis zur Gewinn- und Verlustrechnung sowie der Bilanz*, so Bjorn
KieBwetter. Die spezifische Steuerungslogik eines Autohauses ist bereits beriicksichtigt und legt die Basis fiir schnelle,
transparente Entscheidungen der Geschiftsfiihrung, der Verkaufs-, Service- und Finanzleitung sowie des Controllings.

Auflerdem, so betonen die Entwickler, punkte das DMS mit geringen Einrichtungskosten, kurzen
Implementierungszeiten und benutzerfreundlicher Bedienung. Es basiert auf einer Client-Server-Architektur. Damit
kann es sowohl als

Einzelplatz- als auch in einer Multi-User-Version fiir zahlreiche gleichzeitige Anwender eingesetzt werden und ist sowohl
fiir kleine Autohiuser als auch fiir gro3e Autohandelsgruppen geeignet.

Fiir Prisentationen und Gespriache am Stand der IDL auf der CeBIT (Halle 4, Stand B 67) konnen vorab Termine mit
Susanne Rokahr, ICC International Car Concept,

Tel. (030) 39 06 335-17, Fax (030) 39 06 335-69, E-Mail: s.rokahr@icconcept.de

vereinbart werden.

Seite 1 /2



openrPrPirRe’

Das offene PR-Portal

Portrait

ICC ist in der Automobilbranche spezialisiert auf die Optimierung von Absatz-, Ergebnis- und Vertriebsprozessen fiir
den Handel. Business-Querdenken gekoppelt mit kreativen- und auch unkonventionellen Maflnahmen fiir den Verkauf
und fiir Servicedienstleistungen sowie deren komplette Umsetzungsbegleitung sind dabei der Erfolgsfaktor fiir unsere
Auftraggeber. Das Team von ICC setzt sich aus reinen Vertriebsspezialisten mit hervorragender sozialer Kompetenz und
langjdhriger operativer und strategischer Erfahrung zusammen. Unsere zentrale Denkfabrik hat ihren Sitz in Hannover-
Langenhagen. Mit den Standorten Berlin, Miinchen und Wuppertal decken wir den wichtigen deutschen Markt ab und
sind damit auch fiir die européischen Markte schnell verfiigbar.
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