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Gartner positioniert iGrafx im ,,Leaders Quadrant‘ fiir Business
Process Analysis Tools
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iGrafx®, einer der fithrenden Anbieter von Business Process Analysis (BPA) Losungen, gab heute bekannt, dass das
Unternehmen. im kiirzlich von Gartner Inc veréffentlichten Forschungsbericht “Magic Quadrant for Business Process
Analysis Tools” im ,Leaders Quadrant“ positioniert wurde. Dieser Forschungsbericht von Michael Blechar wurde am 23.
September 2008 veroffentlicht.

Gartner beschreibt “Leader” als Anbieter, die duferst einsatz- und leistungsfiahige BPA-Losungen bereitstellen und iiber
ein hohes Maf} an Funktionalitit, eine breite Marktdurchdringung sowie hohe Innovations- und Investitionskraft
verfiigen. Solche Anbieter sind auch kiinftig gut aufgestellt — Aufgrund ihres umfassenden Weitblicks, der sich durch
finanzielles Engagement, ihren Marktanteil und/oder ihre technologische Spezialisierung duBert. ,,Leader” miissen nicht
unbedingt die am besten geeigneten Produkte fiir alle Kundenprojekte oder Funktionen liefern. Sie bieten jedoch
Losungen mit relativ geringem Risiko.

Dem Bericht zufolge “werden Business Process Analysis Tools immer wichtiger, da Business Manager, Prozess-
Architekten und Prozess-Analysten danach streben, ihre Geschiftsprozesse besser zu verstehen, zu straffen und zu
automatisieren, sowie ihre Anforderungen an IT Professionals zu kommunizieren.“ Des Weiteren ,.konnen BPA Tools
auch von anderen Stellen in der Organisation genutzt werden — z. B. im Bereich der Unternehmensanwendungen sowie
den Bereichen der Daten-, Losungs- und Unternehmensarchitektur, um Geschiftsprozesse im Zusammenhang mit den
jeweiligen Kompetenzbereichen zu verstehen.

Die branchenfiihrenden BPA Lésugen von iGrafx werden von Millionen Usern in tausenden Organisationen genutzt —
Mairkte- und Branchen-iibergreifend auf der ganzen Welt — in ihren Bestrebungen, Process Excellence zu erreichen.
Eigenstidndig oder in Verbindung mit anderen zusitzlichen Business Process Management (BPM) Tools eingesetzt, bieten
die iGrafx Losungen vielen Organisationen die Moglichkeit, die Qualitit kontinuierlich zu verbessern, verbindliche
Normen zu befolgen und die Zeitdauer von Haupt-Geschiftsprozessen zu verringern, um so betrichtliche
Kostenersparnisse bei Erhohung der Kundenzufriedenheit zu erreichen.

,» Wir freuen uns, dass uns Gartner in seinem Bericht ,,Magic Quadrant for Business Process Analysis Tools“ im ,,Leaders
Quadrant” positioniert hat“, so der Prisident von iGrafx, Ken Carraher. “Wir sehen darin unsere Expertise und unser

Engagement bestétigt, innovative, branchenfiihrende Produkte zu entwickeln, die den Kundenbediirfnissen entsprechen
und unsere Marktposition weiter ausbauen.”

Portrait

Uber iGrafx
Mit den Anwendungen von iGrafx lassen sich Kosten, Ausschuss und Risiken senken, denn sie ermdglichen es IT-

Seite 1 /2



openrPrPirRe’

Das offene PR-Portal

Abteilungen, Prozessverantwortlichen sowie Unternehmensanalysten Prozesse iiber Organisationseinheiten hinweg
nachzuvollziehen und zu verbessern. Die iGrafx-Software-Suite zur Geschiftsprozessoptimierung gibt IThnen die
Moglichkeit, Prozesse mit Blick auf die Unternehmensziele und -perspektiven zu analysieren, zu verbessern und
auszutauschen. Ob es um Konformitit mit Vorschriften, die Abstimmung von Geschéftsaktivititen und IT oder die
Implementierung von Six Sigma oder Lean geht: iGrafx ermittelt und verwaltet die Prozessinformationen, die Thren
Erfolg gewihrleisten. Durch den Aufbau einer gemeinsamen Umgebung fiir Prozessabbildung und -analyse verkniipft
iGrafx Initiativen mit der Implementierungsumgebung und sorgt so fiir messbare Produktivititsgewinne. iGrafx, a
Division of Corel.

Uber den Gartner “Magic Quadrant”

Der ,,Magic Quadrant” wurde 2008 von Gartner, Inc. urheberrechtlich geschiitzt und wird mit Genehmigung verwendet.
Der ,,Magic Quadrant” ist eine grafische Darstellung der Situation in einem Marktsegment zu einem bestimmten
Zeitpunkt und fiir einen bestimmten Zeitraum. Er veranschaulicht die Ergebnisse der von Gartner vorgenommenen
Analyse von Anbietern, die anhand der von Gartner definierten Kriterien fiir das betreffende Marktsegment
vorgenommen wurde. Gartner spricht damit jedoch keine Empfehlung fiir einen bestimmten Anbieter, ein bestimmtes
Produkt oder eine bestimmte Dienstleistung aus und empfiehlt IT-Anwendern auch nicht, nur jene Anbieter fiir eine
geschiftliche Zusammenarbeit auszuwihlen, die im Segment ,,Leaders* (Marktfiihrer) genannt werden. Der ,,Magic
Quadrant” ist lediglich als Forschungsinstrument, nicht jedoch als Handlungsanweisung zu verstehen. Gartner schlief3t
ausdriicklich jegliche Gewihrleistung einer ausdriicklichen oder angenommenen Eignung dieses Forschungsberichts fiir
einen bestimmten Zweck sowie jegliche Gewihrleistung dafiir, dass dieser Bericht von marktgingiger Qualitét und fiir
die normale Verwendung geeignet ist, aus.
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