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DERAG Hotel and Living - Ausgezeichnete Hygiene
22.10.2008, 15:02 | Tourismus, Auto & Verkehr

Pressemitteilung von: DERAG Hotel and Living
Presseagentur: hdberlein & mauerer

Vorreiter in Sachen Hygiene - Als erste Hotelkette hat DERAG Hotel and Living das Qualititssiegel fiir ,,Uberwachte
Hygiene im Hotel 2009 des Hohensteiner Instituts erhalten.

Miinchen, 20. Oktober 2008 — Die 10 Hauser der DERAG Hotel and Living AG wurden als erste Hotelkette mit dem
Qualititssiegel fiir ,,Uberwachte Hygiene im Hotel 2009“ von den renommierten Hohensteiner Instituten ausgezeichnet.
So bleibt Derag Hotel and Living nicht nur in Sachen Serviced Appartements ein Vorreiter, auch die hygienischen
Standards entsprechen den aktuellsten Richtlinien.

Die Hohensteiner Institute sind ein international anerkanntes Forschungs- und Dienstleistungszentrum. Von der
Kompetenz der Hohensteiner Experten auf den Gebieten der Forschung, Entwicklung, Priifung, Beratung, Zertifizierung
sowie Aus- und Weiterbildung profitieren Unternehmen und Einrichtungen entlang der gesamten textilen Kette, aber
auch zahlreiche damit verbundene Bereiche. Uber eine Auszeichnung von einem erfahrenen Institut freut sich Operation-
Manager Lars Diinker besonders: ,,Die Giste sind beim Thema Hygiene im Hotel stark sensibilisiert. Das liegt sicher
auch an der zum Teil sehr negativen Berichterstattung in den Medien. Wir freuen uns, mit dem Qualititssiegel fiir
»Uberwachte Hygiene im Hotel“ nun einen neutralen Beleg fiir den hohen Hygienestandard in unseren Hiusern
vorweisen zu kénnen.“

Alle Derag Hiuser wurden gepriift und konnten die Tester iiberzeugen. Dafiir mussten einige Vorschriften befolgt
werden. So soll unter anderem die Aufbereitung der Wische tiber eine Wascherei erfolgen, die iiber ein betriebseigenes
Qualititsmanagement entsprechend des RAL Giitezeichens 992 fiir sachgemifle Wiaschepflege verfiigt.

Die Leiterin des Kompetenzzentrums Wéscherei an den Hohensteiner Instituten, Petra Klein, ist von der breiten
Akzeptanz des Qualititssiegels iiberzeugt: ,,Sowohl auf Seiten des Hotels wie auch bei den Verbrauchern hat bereits die
Ankiindigung im vergangenen Jahr groflen Zuspruch gefunden. Viele Reisende warten auf einen Wegweiser zu Hotels
mit einem hohen Anspruch an die Hygiene von Textilien und Oberflidchen. Gerade dieses Leistungsmerkmal mochten
auch zahlreiche Hotels verstirkt herausstellen. Entscheidend fiir die Glaubwiirdigkeit ist dabei die unabhéngige Kontrolle
von neutraler Stelle, wie sie von uns sichergestellt wird.“

Die Hohensteiner Institute im Internet: www.hohenstein.de

DERAG Hotel and Living im Internet: www.deraghotels.de

Portrait

UNTERNEHMENSPROFIL

IDEE UND ENTWICKLUNG

Das Derag Hotel and Living Konzept ,,Wohnen auf Zeit* orientiert sich an dem amerikanischen Serviced — Apartment —

Konzept und wurde speziell den europdischen Anspriichen angepasst. Bereits 1982 wurde dieses Konzept im ersten Hotel

Seite 1/5



openrPrPirRe’

Das offene PR-Portal

»Max Emanuel® in Miinchen umgesetzt. Seitdem wird es stindig weiterentwickelt und iiberzeugt mit hochsten
Auslastungszahlen.

Neben den Apartmenthotels betreibt die Miinchner Derag Gruppe unter anderem auch das Grand Hotel ,,Russischer Hof*
in Weimar, ein Traditionshotel der Luxusklasse. In den vergangenen Jahren wurde es bereits mehrfach mit dem ,,Five
Star Diamond Award® ausgezeichnet.

WOHNEN AUF ZEIT - EIN KONZEPT SETZT SICH DURCH

Heute gehort die Derag Hotel and Living zu den 25 grofiten Hotel-gesellschaften in Deutschland (Quelle: NGZ Der
Hotelier). Seit 14 Jahren profiliert sich die Hotel Gruppe mit dem Ubernachtungskonzept der ,Serviced Apartments* am
Markt. Das Unternehmen bietet seinen Kunden mit herausragendem Komfort und einer Vielzahl unterschiedlichster
Serviceleistungen eines Hotels den optimalen Raum fiir kurz-, mittel- und langfristige Aufenthalte. Der Kunde trifft bei
Derag Hotel and Living auf ein sehr gutes Preis-Leistungs-Verhiltnis.

Insgesamt vereint Derag Hotel and Living 15 Hauser mit 3.000 Zimmern unter ihrem Dach und verfiigt somit iiber eine
Bettenkapazitit von mehr als 4.000 Betten. Standorte sind Berlin (drei Hauser), Bochum, Bonn (zwei Hiuser),
Diisseldorf, Frankfurt/ Main, Niirnberg, Karlsruhe, Miinchen (drei Hotels), Weimar und Wien. Von allen Standorten aus
lassen sich die Stadtzentren gut erreichen. Autobahnen und das 6ffentliche Verkehrsnetz sind ebenfalls nicht weit
entfernt.

PHILOSOPHIE

Derag Hotel and Living bietet neben dem klassischen Hotelbereich — speziell fiir Langzeitgéste — giinstige Serviced
Apartments. Wohnlich eingerichtet und komplett ausgestattet mit Kiiche oder Kitchenette mit Kiihlschrank, Herd,
Mikrowelle, Kaffeemaschine und Geschirr, ein Wohn- und Arbeitsbereich mit modernster Technik (WLAN, PrintMe,
Laptopverleih, Fax), separates Schlafzimmer, Bad sowie ein Briefkasten {iberzeugen nicht nur Geschiftsreisende, die in
ihrem Hotel nicht nur schlafen, sondern auch arbeiten mdchten. Auch Zwei-Stidte-Pendler und Wohnortwechsler
schitzen das wohnliche Ambiente, die groBziigig geschnittenen Apartments und die umfangreichen Serviceleistungen.

DIE ZUKUNFT HEISST EXPANSION

2005 erweiterte Derag Hotel and Living ihr Portfolio um ein weiteres Domizil in der ehemaligen deutschen Hauptstadt —
das Derag Hotel Kanzler in Bonn. Das Unternehmen plant in den nichsten Jahren auch im européischen Ausland sowohl
mit eigenen Hotels als auch durch weitere Partnerhéduser zu expandieren.

SERVICE UND DIENSTLEISTUNG

Ein breites Serviceangebot sorgt dafiir, dass der Gast alles hat, was er von zu Hause gewohnt ist: Das fingt beim
Einkaufsservice an, geht iiber die Wischepflege und hort beim Biiroservice noch lange nicht auf. Des Weiteren bieten
alle Hiuser einen eigenen Wellness-Bereich, meist mit Sauna, Solarium, Dampfbad und einem Fitnessraum sowie ein
Restaurant, Hotelbar und vielfiltige Konferenz- und Tagungsmoglichkeiten.

Die Services im Einzelnen:

* Brotchen-Service

« Einkaufsservice

* Tageszeitung

e Fahrradverleih

* Reinigungsservice und Wischepflege

* Waschmaschinen und Trockner im Haus zur Mitbenutzung
* Fitnessraum, Sauna, Whirlpool, Solarium und Dampfbad
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* Angeschlossene Ayurveda Zentren im ,,Hotel Prinzessin Elisabeth“ Miinchen und dem ,,Hotel GroB3er Kurfiirst“ Berlin
¢ Hotelbar und Restaurant, meist Roomservice

* Last-Room-Availability fiir Stammkunden

* Teilweise kostenlose Nutzung der offentlichen Verkehrsmittel (Berlin, Niirnberg)

* Modernste Technik mit WLAN, PrintMe, Business-Terminal in der Lobby,

* Fax- und Laptopverleih, Sekretariatsleistungen und Biiroservice

* Onlinebuchbarkeit und kostenfreie internationale Reservierungsnummer

* Weekend-Voucher fiir Langzeitgiste

* DeragCard mit Bonussystem in Classic, Silver und Gold

DIE HAUSER STELLEN SICH VOR...

Hotel GroBer Kurfiirst — Berlin

Direkt im Zentrum der Hauptstadt, nur wenige Gehminuten von den Einkaufsmeilen ,,Unter den Linden“ und
JFriedrichstra3e“ sowie dem

»~Brandenburger Tor" entfernt, empfingt das Vier-Sterne-Hotel seine Gaste. Luxuriose, perfekt ausgestattete
Hotelzimmer und Apartments erfiillen die Erwartungen jedes Aufenthalts. Auch stehen den Gisten vier Konferenzraume
zur Verfiigung, die bis zu 40 Personen Platz fiir Meetings und Veranstaltungen bieten. Ein grofziigiger Wellnessbereich
mit Sauna, Dampfbad, Solarium und einem Fitnessraum sowie ein Ayurveda Zentrum geben Raum zum Abschalten und
Entspannen.

Hotel Henriette — Berlin

Das klassisch-elegante Boutique-Hotel Henriette befindet sich im Herzen Berlins, direkt an der U-Bahn-Station
~Mirkisches Ufer”. Das modern ausgestattete Vier-Sterne-Hotel ist idealer Ausgangspunkt fiir eine Berlin-Erkundung,
denn viele Sehenswiirdigkeiten liegen nur wenige Gehminuten entfernt. Im komfortablen Ambiente der grofziigigen und
vollstindig eingerichteten Apartments mit Kiiche und Kitchenette bietet das Hotel seinen Gésten einen angenehmen
Aufenthalt.

Hotel Ko6nigin Luise — Berlin

Rund 15 Minuten vom Zentrum entfernt, eingebunden in eine Parkanlage liegt das Hotel Konigin Luise. Das Vier-Sterne-
Hotel nahe dem ,,Weillensee“ spricht mit seinen Biiroapartments die Bediirfnisse von Geschiftsreisenden an. Doch auch
fiir Familien stehen Apartments mit kindgerechter Ausstattung sowie ein Babysitter- & Tagesmutterservice zur
Verfiigung. Ein ,Fit-for-Business“-Bereich mit Sauna, Dampfbad, Solarium und modernem Fitnessraum gibt
Gelegenheit, den Alltag hinter sich zu lassen und abzuschalten.

Hotel Kanzler — Bonn

Direkt an der Museumsmeile liegt das im Jahr 2005 neu er6ffnete Vier-Sterne-Hotel Kanzler. 150 topmoderne
Hotelzimmer, Suiten und voll ausgestattete Serviced Apartments fiir den kurzen oder langen Aufenthalt stehen fiir die
Giste zur Verfiigung. Ein kleiner Kino-Vorfiihrraum fiir bis zu 24 Personen sowie grofle Tagungsriume sind vorhanden.
Der Juba Wellness Tempel mit Sauna, Dampfbad, Solarium und vielem mehr 14dt zum Abschalten und Regenieren ein.
Fit fiir den Tag konnen sich die Géste im modernen Fitnessraum machen. Fiir das leibliche Wohl wird im italienischen
Restaurant mit Terrasse und Bar gesorgt. Als erstes Apartmenthotel bekam der Kanzler im August 2006 den ,,Five Star
Diamond Award”“ der American Academy of Hospitality Sciences verliehen - einen weltweit begehrten Preis fiir Hotels,
Restaurants, Fluglinien, Kreuzfahrtschiffe, Starkéche und Weingiiter.

Apartments Johann Wolfgang — Frankfurt

Das reine Apartmenthaus der Derag Hotel and Living Gruppe liegt in einer ruhigen Wohngegend, tiber den Déchern von
Sachsenhausen und ist gleichzeitig verkehrsgiinstig an das Zentrum angebunden. In Fuiniihe befinden sich viele der
berithmten Frankfurter ,,Eppelwoi Kneipen“. Sowohl der nahe gelegene ,,Stadtwald® als auch ein Fitness- und
Wellnessbereich bieten den Gisten die Moglichkeit, Sport zu treiben und zu entspannen.

Hotel Maximilian — Niirnberg
In ruhiger Lage, nur wenige Minuten zu Fufl vom Stadtzentrum entfernt, empfingt das Drei-Sterne-Hotel Maximilian
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seine Géste. In modernem und personlichem Ambiente finden die Géste in Hotelzimmer oder Apartments den perfekten
Raum fiir Thren kurzen oder langen Aufenthalt. Im Restaurant ,,Maximilian® mit eigenem Biergarten werden nationale
und internationale Spezialititen gereicht. Die optimale Entspannung finden die Géste in der ,,Alphakugel” mit Aroma-
und Wirmetherapie, Sauna und Solarium. Ab Mirz 2007 wird es hier neue Tagungsraumlichkeiten geben.

Hotel Max Emanuel — Miinchen

Am Isarhochufer in einem typischen Miinchner Viertel mit kleinen Ldden, Restaurants und Cafés liegt das Drei-Sterne-
Hotel Max Emanuel. Das Kulturzentrum ,,Gasteig“ mit der Miinchner Philharmonie sowie das ,,.Deutsche Museum* sind
in wenigen Minuten leicht zu Fuf} erreichbar. Die meisten der Géstezimmer, Apartments und grof3zigig geschnittenen
Suiten verfiigen iiber einen Balkon oder eine Terrasse. Im Wellnessbereich mit Sauna, Solarium und Fitnessraum oder an
den nahe gelegenen Isarauen konnen die Géste zur Ruhe kommen.

Hotel Prinzessin Elisabeth — Miinchen

Im Herzen Miinchens, dem legendiren Glockenbachviertel, liegt das im Jahr 2000 neu erbaute Vier-Sterne-Hotel
Prinzessin Elisabeth. In einer ruhigen Seitenstral3e an der Isar erwartet die Géste zeitlose Eleganz. Anspruchsvollen
Gisten stehen exklusive Maisonetten iiber zwei Etagen mit einem einmaligen Panoramablick zur Verfiigung.
AuBergewohnliche Spezialititen aus der . Jungen Wilden* Kiiche werden fiir die Géste unter der Leitung des
renommierten Kochs Holger Stromberg im Top-Restaurant G* bereitet. Im grofziigigen Wellnessbereich mit Sauna,
Dampfbad, Solarium und Fitnessraum ist Raum fiir Entspannung.

Hotel Karl Theodor — Miinchen

Das Drei-Sterne-Hotel Karl Theodor befindet sich in einer der schonsten Miinchner Wohngegenden. Im griinen, ruhigen
Villenviertel Gern, nur wenige Schritte entfernt von der weitldufigen Park- und Sportanlage des Olympiagelidndes. Die
meisten der Hotelzimmer und Apartments besitzen einen Balkon oder eine Terrasse und bieten den Gésten eine
wohnliche und familidre Atmosphire. In dem liebevoll ausgestatteten Restaurant werden mediterrane Gerichte gereicht,
die auch im Wintergarten oder auf der Terrasse genossen werden kénnen. Dank des hohen Freizeitwerts der Umgebung
kann der moderne Geschiftsreisende seinen Aufenthalt so fast wie einen Urlaub genielen und ist gleichzeitig optimal an
das nahe Stadtzentrum angebunden.

Hotel Kaiser Franz Joseph — Wien

Im eleganten Botschaftsviertel ,,Dobling®, einer ruhigen Wohngegend nahe dem Wienerwald und dem Heurigenort
,Qrinzing” ist das Vier-Sterne-Hotel Kaiser Franz Joseph gelegen. Das pulsierende Leben der Innenstadt, des ,,Ersten
Bezirks“ ist in nur 15 Minuten einfach per Stralenbahn zu erreichen. Fast alle der komfortablen Zimmer und Apartments
verfiigen iiber einen Balkon oder eine Terrasse. Exklusive Penthouse-Maisonetten und Double Superior Apartments
werden hochsten Anspriichen gerecht. Im Restaurant ,,Zum Klement“ warten schmackhafte Wiener Gerichte auf die
Géste. Und kostliche Kaffee- und Konditorspezialitdten werden im Café ,,Nahodil“ gereicht. Der Wellnessbereich mit
Sauna, Dampfbad, Solarium und Fitnessstudio ist der geeignete Ort, um einen stressigen Tag hinter sich zu lassen.

Grand Hotel Russischer Hof — Weimar

Das Grand Hotel Russischer Hof ist das erste Fiinf-Sterne-Hotel Thiiringens und blickt auf eine mehr als
zweihundertjihrige Tradition zuriick. In der nachklassischen Zeit beherbergte das Haus bedeutende Personlichkeiten wie
Franz Liszt, Robert Schumann oder auch Friedrich Hebbel. In Anklang an seine literarische und kulturelle Geschichte
veranstaltet der Russische Hof heute regelmifBig kulturelle Veranstaltungen wie die ,,Hofgespriache* oder auch den
»Maria Pawlowna Geburtstag®. Hinter der denkmalgeschiitzten klassizistischen Fassade erwartet die Géste des
Russischen Hofs modernster Komfort in stilvoller Atmosphére. Denn das Fiinf Sterne Haus mit seinen 126 Zimmern
wurde 1998 vollstindig saniert. Kulinarisch werden die Géste im exquisiten Restaurant ,,Anastasia“ verwohnt, das jiingst
mit 14 Gault Millau Punkten pramiert wurde. Im Mai 2002 wurde der Russische Hof erstmals mit dem ,,Five Star
Diamond Award“ der American Academy of Hospitality Sciences ausgezeichnet. Seither bekam der Russische Hof den
Award jedes Jahr erneut fiir seine anhaltend gute Qualitit iiberreicht. Zudem gehort der Russische Hof seit 2005 der
Chaine des Rotisseurs an
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