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Das Leipziger Softwarehaus forcont business technology gmbh ist neuer ProGOV certified Partner. Die gemeinsame
Softwarelösung unterstützt den gesetzeskonformen Versand von E-Mails und deren Bearbeitung in Geschäftsprozessen.

Das neue Solution Template besteht aus procilons Daten- und
Diensteprozessor ProGOV und der Softwarekomponente forcont factory. Die Überwachung des E-Mail-Verkehrs erfolgt
über einen E-Mail-Relay-Server, der alle geschäftsrelevanten E-Mails zentral steuert und an forcont factory übergibt.

Ein- und ausgehende E-Mails werden auf Basis von unternehmenspezifisch erstellten Regeln durch den Prozessor
ProGOV analysiert und ausgewählt. Über forcont factory werden dann die betreffenden E-Mails einer Archivierung im
Sinne der Compliance zugeführt bzw. regelbasiert in elektronisch unterstützte Geschäftsprozesse weitergeleitet. Diese
können somit in geeigneter Form z. B. im Rahmen von elektronischen Akten zur Verfügung gestellt werden. Zudem
kann die Ablage auf bereits im Unternehmen bestehende Speichermedien erfolgen.

Das Solution Template ist unabhängig vom jeweiligen E-Mail-System einsetzbar. Integriert in die bestehende IT-
Infrastruktur arbeitet es automatisiert und unterstützt die Arbeit der Anwender im Hintergrund. Weitere Dienste, wie
zum Beispiel Verschlüsselung und elektronische Signatur, können angebunden werden. Als Recherche-Client steht eine
Web-Anwendung auf Basis forcont factory zur Verfügung.

 

 

Portrait

Die forcont business technology gmbh ist ein auf Enterprise Content Management (ECM) spezialisiertes Softwarehaus
mit Hauptsitz in Leipzig sowie einer Geschäftsstelle in Berlin. Das 1990 als IXOS Anwendungs-Software GmbH
gegründete und seit 2000 eigenständig unter dem Namen forcont agierende Unternehmen entwickelt und implementiert
elektronische Aktenlösungen zur Steuerung bzw. Automatisierung kaufmännischer und technischer Geschäftsprozesse.
Mit forcont factory bietet forcont ein Produkt an, das die Eigenschaften eines webbasierten
Dokumentemanagementsystems (DMS) mit denen einer zentralen Integrationsplattform kombiniert. Zudem leistet
forcont den kompletten Service rund um maßgeschneiderte Projektlösungen in Verbindung mit dem ERP-System der
SAP AG. forcont ist u. a. Partner der IXOS SOFTWARE AG (Open Text Corporation) und der Network Appliance
GmbH.

Die in Leipzig ansässige procilon IT-Solutions GmbH entwickelt mit ProGOV und ProDESK eigene
Softwareproduktreihen und beschäftigt sich seit mehr als fünf Jahren mit der sicheren elektronischen Kommunikation
mittels digitaler Signatur sowie der Einführung digitaler Poststellen zur sicheren Eröffnung elektronischer Zugänge. Zu
den Kunden zählen bundesweit über 500 Einrichtungen des öffentlichen Dienstes und des Gesundheitswesens sowie
mittelständische Unternehmen und Energieversorger.
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