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Studentische Unternehmensberatung der TU Dresden

In Zeiten, in denen mehr und bessere Kinderbetreuung gefordert wird, leisten viele Erzieherinnen und Erzieher deutlich
mehr, als sie eigentlich müssten: Die tatsächliche übersteigt die vorgesehene Tätigkeitszeit um 40%.

Zu diesem Ergebnis kommen Studenten von PAUL Consultants, der studentischen Unternehmensberatung der TU
Dresden im Auftrag des Omse e.V. Dresden. Dessen Geschäftsleitung wollte erfahren, ob die Mitarbeiter ihrer
Kindertagesstätten eigentlich genug Zeit haben, um die gesetzlichen und pädagogischen Anforderungen im Rahmen der
Umsetzung des sächsischen Bildungsplanes umfassend zu erfüllen.

PAUL ist ein vor 12 Jahren gegründeter Verein, der engagierten Studenten aller Fachrichtungen die Möglichkeit bietet,
ihr an der Universität erworbenes Wissen schon während des Studiums in die Praxis umzusetzen. Dies wollte die
Geschäftsführung des Omse e.V. bereits zum dritten Male nutzen. Ein Team von studentischen Beratern machte sich
daraufhin Gedanken zur Erfassung von Tätigkeiten und Arbeitszeiten in Kindertagesstätten.

Zur Lösung des Problems entschied sich das dreiköpfige Projektteam einerseits zur Beobachtung und schriftlichen
Aufnahme der tatsächlichen Arbeitsschritte der Erzieherinnen. Ergänzend wurden mehrere Interviews geführt, um
unregelmäßig auftretende Aufgaben und Tätigkeiten in Erfahrung zu bringen. Um ein möglichst objektives Ergebnis zu
erzielen, wurde die Tätigkeits- und Zeiterfassung in mehreren Kindertagesstätten und in einem halbjährigen Abstand
durchgeführt. Projektteil I wurde im Oktober 2007 und Projektteil II im März 2008 abgeschlossen.

Die abschließende umfangreiche Auswertung und Präsentation der Ergebnisse vor der Geschäftsleitung und den
Erzieherinnen liefern nun die Grundlage für nachhaltige Verbesserungen bei der Kinderbetreuung des Omse e.V.
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PAUL Consultants ist die studentische Unternehmensberatung der TU Dresden. PAUL steht für „In Projekten Aus
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Unternehmen Lernen“. Der Verein vermittelt dabei aktuelles Hochschulwissen. Studenten der verschiedensten
Studiengänge beraten Unternehmen der unterschiedlichsten Branchen in einer Vielfalt von Kompetenzfeldern wie
Marketing, Qualitätsmanagement, Personal, Organisation oder IT. Hierbei steht Qualität im Vordergrund. Eine zwölf
Jahre reiche Projekterfahrung in mehr als 120 Projekten, eigene Schulungen und Qualitätsrichtlinien sowie die
Mitgliedschaft im Bundesverband Deutscher Studentischer Unternehmensberatungen (BDSU) sichern eine professionelle
und hochwertige Zusammenarbeit mit den Unternehmen, zu überzeugenden Konditionen.
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