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Schreibkompetenz fiirs Selbstmarketing

04.07.2008, 12:00 | Wissenschaft, Forschung, Bildung

Pressemitteilung von: wissenswerkstatt

Mag. Daniela Pucher, wissenswerkstatt: "Klare Texte sind ein Beweis fiir klare Gedanken!"

Wer im eigenen Unternehmen weiterkommen und spannende Auftrige lukrieren mochte, niitzt alle — auch die
schriftlichen — Wege der Kommunikation, und das professionell und zielgerichtet.

Karriere macht, wer sein Wissen und seine Erfolge gut zu kommunizieren versteht. Weil Informationen immer mehr
tiber schriftliche Kanile ausgetauscht werden, wird es zunehmend wichtig, Schreibkompetenz zu erlangen. Pragnant und
tiberzeugend schreiben zu konnen wird zunehmend zu einem Schliissel fiir den beruflichen Erfolg.

Kommunikationsstirke zeigen — auch schriftlich

Vorgesetzte, Kunden und Kollegen werden tiglich mit einer Fiille von Informationen bombardiert: Berichte, Konzepte
fiir die ndchsten Projekte, Infos im Internet, Werbebotschaften, Angebote und natiirlich E-Mails, E-Mails, E-Mails.
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Herausragen kann nur, wer das Werkzeug fiir schlankes und prignantes Formulieren beherrscht und das bedeutet:
- sich an den Interessen und Bediirfnissen des Lesers orientieren

- sich auf das Ziel des Schreibens konzentrieren

- auf den Punkt kommen und sich dabei kurz fassen

- Wichtiges von weniger Wichtigem unterscheiden

- die Regeln einer konstruktiven Kommunikation beherrschen

Jede Gelegenheit niitzen

Es gibt viele Moglichkeiten, Wissen und Leistungen zu prisentieren und seine Expertise zu unterstreichen: Beitrige im
Intranet, Reportings an das Headoffice, Konzeptprisentationen, Fachartikel in einschldgigen Zeitschriften und Online-
Magazinen bis hin zum einfachen E-Mail. In jedem Fall steht Qualitit vor Quantitit. Punkte sammelt nicht der, der
seinen Chef mit Mails iiberhduft, sondern der, der die relevanten Infos gekonnt aufzubereiten versteht.

Ein guter Schreibstil fordert das Image

Nicht jeder ist ein begnadeter Schreiber. Das beginnt bei der Rechtschreibung und endet bei der gekonnten Wahl der
Worte. Vorgesetzte und Kunden schitzen einen guten Umgang mit der Sprache allemal. Denn ein sorgfiltig
geschriebenes Mail hebt sich in der Regel deutlich ab vom Rest und spart dem Leser Zeit und Miihe beim Verstehen und
Verarbeiten der Information.

Klare Texte sind ein Beweis fiir klare Gedanken

Fiir den Feinschliff helfen einschligige Fachbiicher — oder noch besser ein Schreibseminar, in dem intensiv an der
eigenen Schreibkompetenz gearbeitet wird. Solche Trainings zeigen auf, wie Texte Prignanz gewinnen. Denn viele
Berichte, Angebote und E-Mails sind zu umfangreich und kompliziert geschrieben. Wer vor Absenden des Dokuments
einige Minuten mehr investiert, spart spiter die Zeit fiir vermeidbare Klarungsgespriche und gewinnt selbst mehr
Klarheit fiir sein eigenes Wissen und Handeln.

Starke Wirkung durch Schreibkompetenz

Selbstmarketing ist dann wirksam, wenn man einerseits den eigenen Standpunkt klar vor Augen hat, andererseits aber
auch den Blickwinkel des Empfingers einnehmen kann. In welcher Situation liest der Kunde das E-Mail? Welche Infos
sind aus der Sicht des Vorgesetzten vorrangig? Gut schreiben zu konnen erfordert auch soziale Kompetenz. Nur dann
schreibt man so, dass der Empfinger bis zum Ende liest — und das wiederum ist Voraussetzung, dass das Geschriebene
die gewiinschte Wirkung erzielt.

Portrait

Workshops und Coachings fiir klare Texte

Mag. Daniela Pucher ist Griinderin der wissenswerkstatt und beschiftigt sich seit mehreren Jahren mit dem Thema
Schreiben fiirs Business. Sie bietet firmeninterne Workshops fiir alle Situationen des Schreibens am Arbeitsplatz an und

begleitet Schreibende bei groBeren Textprojekten in Einzelcoachings. Als erfahrene Buchautorin unterstiitzt sie dariiber
hinaus beim Konzipieren und Verfassen von Sachbiichern.
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