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Filme und Animationen dominieren das Internet. Ob es nun um Unterhaltung, Information oder Werbung geht: Bewegte
Bilder gelten als die Antwort auf die stark wachsenden Ansprüche der Internetnutzer – und werden daher immer
aufwendiger.

An der Spitze dieser Entwicklung steht nun eine ganz neue Gattung des Bewegtbilds: der interaktive Funktionsfilm von e-
Contacter. Hier sind Konsumenten nicht auf bloßes Zusehen beschränkt, sondern können selbst (inter-)aktiv am
Geschehen des betrachteten Videos teilhaben. Für den Website-Betreiber eröffnen sich so völlig neue Möglichkeiten der
Produktpräsentation, der Kundenbindung sowie des Onlinemarketings.

Der Anbieter erhält nämlich die Möglichkeit, in seinen e-Contacter-Funktionsfilm eigene Produkte einbetten zu lassen.
Diese reagieren dann direkt auf Mausbewegung oder Mausklick, etwa mit der Anzeige von Zusatzinfos oder passenden
Extraangeboten. Auch Onlinebestellungen können so integriert werden, ebenso wie verschiedenste Response-
Mechanismen. Kommunikation, Interaktion und Emotion. Altbekanntes verknüpft der interaktive Funktionsfilm also zu
etwas völlig Neuem mit zahlreichen Anwendungsmöglichkeiten.

Hierzu zählen neben Online-Shopping beispielsweise auch Direct Marketing, Point-Of-Sale-TV und Customer
Relationship Management – eben alles, was die Nutzung des Internet als unmittelbaren Rückkanal erlaubt.
Weiterführende Informationen sind zu finden unter
www.e-contacter.com.
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Portrait

Das Geschäftsmodell der e-Contacter basiert auf zwei grundlegenden Faktoren, nämlich Breitbandtechnologien im
WorldWideWeb und Bewegtbild. Die Verknüpfung dieser Elemente zu funktionellen und ertragbringenden e-Business-
Anwendungen sind der Geschäftskern der e-Contacter GmbH.
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