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Seevetal, 24.10.2007 - Was wird eigentlich aus dem guten alten Fax in Zeiten von E-Mail und elektronischer Signatur?
Wer jetzt glaubt, das Fax habe ausgedient, der irrt sich: Das Fax erfreut sich nach wie vor insbesondere bei Unternehmen
hoher und insgesamt steigender Beliebtheit.

Immer geht es auch um die Zuverlässigkeit des Dienstes. Und dabei sind einige Punkte zu beachten. Die klassischen
Single-Faxgeräte weichen zunehmend teureren und supportanfälligeren Multifunktionsgeräten, was entsprechende
Investitionen nötig macht. Auch bei der Wahl des Telefonproviders heißt es Augen auf: Nicht immer ist das sichere
Faxen gewährleistet, gerade wenn Voice over IP (VoIP)-Leitungen im Spiel sind, z.B. bei internationalen Verbindungen.
Der Faxsignalton kann dann nicht immer richtig empfangen werden, die Übertragung ist gestört. Gleiches gilt beim
Wechsel auf eine IP-gestütze Telefonanlage. Hier können für den Faxbetrieb unerwartete Probleme entstehen, die meist
mit zusätzlichen Kosten verbunden sind.

Doch wer clever ist, hat die Zeichen der Zeit längst erkannt und empfängt oder versendet seine Faxe über das Internet.
Denkbar einfach geht dies z.B. über den Dienstleister FAX.de. Wer obendrein noch gerne etwas in den Händen hält, der
erwirbt im stationären Handel, z.B. Mediamarkt, die mit einem Startguthaben ausgerüstete Software von FAX.de und
BHV für das mobile Büro.

 

 

Portrait

FAX.de ist einer der führenden Faxdienstleister in Deutschland. Bereits seit 11 Jahren werden für Kunden ohne eigenes
Faxgerät über das Internet Faxe versendet und empfangen. Über 30.000 Kunden arbeiten mit der EASY-Office
Faxsoftware von FAX.de. Weitere Geschäftsfelder des Unternehmens sind die Versendung von SMS und Postbriefen.
Über die Partnerschaft mit BHV wird ein zuverlässiges Produkt nun auch über den stationären Handel an die Kunden
adressiert.
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