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PSI prisentiert neues Kundeninformationssystem auf der Railtec
2007

04.10.2007, 10:44 | Logistik & Transport

Pressemitteilung von: PSI

Berlin, 4. Oktober 2007 — Das Berliner PSI-Tochterunternehmen PSI Transcom GmbH prisentiert vom 12. bis 14.
November 2007 auf der Railtec in Dortmund erstmals ihr neues Kundeninformationssystem (KIS). Weitere
Schwerpunkte liegen in der Prisentation mandantenfihiger Leitsystemlosungen und videogestiitzter Zugabfertigung.

Das neue Kundeninformationssystem wird derzeit bei der Rhitischen Bahn, der grofiten Schweizer Privatbahn,
eingefiihrt. Es liefert zukiinftig auf den Bahnhdfen tiber TFT-Anzeiger aktuelle Informationen und bietet {iber moderne
Web-Technologien erstmalig die Moglichkeit, die Informationsanzeiger fiir zusétzliche Kunden- und
Marketingaktivititen einzusetzen. Uber Voice-over-IP wird zudem eine direkte Kommunikation zwischen Fahrgast und
Leitstelle ermoglicht.

Die videogestiitzte Zugabfertigung wird seit August diesen Jahres bei einem groen deutschen Bahnbetrieb eingefiihrt.
Durch die Ubertragung der Videobilder in die Fahrerkabine mittels WLAN wird den Triebfahrzeugfiihrern die
Selbstabfertigung ermoglicht. Dies spart in relevantem Umfang Personal bei der Sicherung und Uberwachung des
Abfertigungsvorgangs ein.
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Portrait

Die PSI Transcom GmbH liefert als hundertprozentiges PSI-Tochterunternehmen fiir den Offentlichen
Personennahverkehr (OPNV) und Schienenverkehr Losungen in den Bereichen Betriebsleittechnik, Fahrgastinformation,
Betriebshofmanagement, Zugabfertigung und Sicherheit. Basis dieser Losungen ist unsere durchgéingige und
wirtschaftliche Telematikplattform, die auf der Grundlage ereignisgesteuerter und objektorientierter Technologien
entwickelt wurde.
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