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fipart knackt die Millionengrenze
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Angehorige der Luftfahrtbranche in der ganzen Welt konnen online auf Ersatzteile zuriickgreifen, die fipart vermittelt.
Online-Plattform plant Zertifizierung fiir Kunden

Stuttgart - Einen guten Grund zum Feiern hatte dieser Tage das Team der fipart GmbH aus Leinfelden-Echterdingen:
Das junge Unternehmen ist seit April diesen Jahres mit einer internetbasierten Handelsplattform fiir Ersatzteile der
Luftfahrtindustrie online. Dieser Tage wurde die Anzahl der zur Verfiigung stehenden Teile von 1 Mio. iiberschritten —
ein iiberraschender Erfolg, der auf das gro3e Engagement des jungen Managements sowie der Bedarfslage am Markt
zuriickzufiihren ist. Aktuell sind iiber fipart.com knapp 1,3 Mio. Ersatzteile von unterschiedlichsten Anbietern zu finden,
die wiederum in fipart eine innovative Vertriebsmoglichkeit entdeckt haben.

Die Internationalitét spielt dabei eine groBe Rolle, denn die Mitglieder und Firmen kommen aus der ganzen Welt und die
Besucher- beziehungsweise Anfragezahlen steigen stetig an. Dies ist mit ein Grund, weshalb sich fipart einem stédndigen
Verbesserungsprozess unterzieht. Demnéchst soll ein Qualititskonzept integriert werden, das fipart zu einer qualitativ
hochwertigen Plattform macht und dem Kunden die Moglichkeit gibt, dort eine Zertifizierung als besonders
vertrauenswiirdiger Handelspartner zu erhalten. Auch fipart selbst schlieBt sich an und widmet sich derzeit der
Zertifizierung nach DIN EN ISO 9001. Diese Norm beschreibt modellhaft das gesamte Qualititsmanagementsystem und
soll die Kundenzufriedenheit sichern.
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Hintergrund

fipart bietet unter www.fipart.com einen Handelsplatz und Treffpunkt fiir die Luftfahrtindustrie. Uber die Online-
Plattform konnen Verkdufer und Kédufer von Flugzeugteilen miteinander Kontakt aufnehmen. fipart bietet dem User
sehr viele branchenspezifische Funktionen zum Handel, zur Logistik und zur Kommunikation. In getrennten Bereichen
haben Privat- und Geschéftskunden jeweils individuelle Moglichkeiten Teile anzubieten, zu suchen sowie direkt und
einfach anzufragen.

Ein ganz besonderes Merkmal ist die so genannte fiparty (fipart + community). Hier trifft sich die gesamte Branche:
Egal ob Segelflieger, Luft- und Raumfahrtstudent, Geschiftsfiihrer, Werftleiter, Mechaniker, Privatpilot - alle
Angehorigen aus der Branche konnen hier kostenlos kommunizieren, Profile sowie Kontakte anlegen und sich ihr
individuelles Branchennetzwerk aufbauen.

Portrait

Fiir die Zukunft hat sich das fipart-Team vorgenommen, Vertrieb und Marketing auszubauen, neue branchenspezifische
Funktionen zu implementieren und die Teileanzahl von drei Millionen bis zum Jahresende zu knacken. Der private und
der professionelle Bereich sollen ausgebaut und die Marktfiihrerschaft in Europa gestirkt werden.
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