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Frankfurt/München, April 2026 — Wer in Deutschland nach einem Apple Premium Technical Partner sucht, landet
unweigerlich bei mx-itsolutions GmbH. Das IT-Systemhaus mit Standorten in Frankfurt und München ist das einzige
Unternehmen in Deutschland das diesen Status hält — und war das erste überhaupt seit Einführung des Apple Partner
Network-Programms.

Was den Apple Premium Technical Partner von anderen unterscheidet

Im Apple-Partnermarkt kursieren viele Selbstbezeichnungen: Apple-Experte, Apple-Spezialist, Apple-Partner. Keiner
dieser Begriffe ist geschützt. Der Apple Premium Technical Partner (APTP) hingegen schon — Apple vergibt ihn
ausschließlich an IT-Dienstleister die konkrete Anforderungen nachweislich erfüllen: vollständige technische
Zertifizierungen in macOS, iOS, iPadOS und Mobile Device Management, dokumentiertes Enterprise-Projektvolumen,
strukturierte Servicekapazitäten mit definierten Reaktionszeiten sowie regelmäßige Audits durch Apple selbst.

Unterhalb des APTP gibt es zwei weitere Stufen: den Apple Authorized Reseller, der primär Hardware verkaufen darf,
und das Apple Consultant Network als Einstiegsniveau für technische Partner. Der Apple Premium Technical Partner
steht darüber — und ist in Deutschland exklusiv bei mx-itsolutions.

Was der Status für Unternehmenskunden konkret bedeutet

Unternehmen die mit mx-itsolutions arbeiten, profitieren von drei wesentlichen Vorteilen: direktem Apple-
Tier-2-Supportzugang bei technischen Eskalationen ohne Umwege, frühzeitigem Zugang zu Apple-Roadmaps und
technischen Dokumentationen für proaktive IT-Planung sowie einer von Apple extern geprüften und bestätigten
Kompetenz — keine Selbstauskunft, sondern verifizierter Status.

Das Leistungsportfolio von mx-itsolutions umfasst JAMF Pro MDM-Implementierung, Apple Business Manager Setup,
Zero-Touch-Deployment, JAMF Protect Endpoint Security, JAMF Connect Identity Management mit Okta oder Azure
AD sowie ISO-27001-konforme Apple-Security-Architekturen. Betreut werden wachsende KMUs, Agenturen,
Kanzleien und Technologieunternehmen mit Apple-Geräteflotten ab 15 Geräten aufwärts — deutschlandweit.

Einziger und erster APTP in Deutschland
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Das Apple Consultant Network listet alle zertifizierten Partner nach Stufe und Region. In Deutschland findet sich genau
ein Apple Premium Technical Partner: mx-itsolutions GmbH. Dieser Status ist nicht käuflich, nicht durch Marketing
erreichbar und nicht dauerhaft — Apple prüft kontinuierlich und der Status verfällt bei Nichterfüllung der
Anforderungen.

Mehr Informationen zum Apple Premium Technical Partner Status und was er für Unternehmenskunden bedeutet:
https://mx-it.com/blog/apple-premium-technical-partner

Über mx-itsolutions GmbH

mx-itsolutions GmbH ist das führende Apple-IT-Systemhaus in Deutschland mit Standorten in Frankfurt und München.
Als einziger Apple Premium Technical Partner und zertifizierter JAMF Partner bietet mx-itsolutions vollständige Apple-
IT-Lösungen für wachsende Unternehmen: MDM, Endpoint Security, Identity Management, Zero-Touch-Deployment
und laufenden Managed Service. Persönliche Betreuung deutschlandweit.

Kontakt: mx-itsolutions GmbH www.mx-it.com
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Portrait

mx-itsolutions GmbH ist das führende Apple-IT-Systemhaus in Deutschland mit Standorten in Frankfurt und München.
Als einziger Apple Premium Technical Partner und zertifizierter JAMF Partner bietet mx-itsolutions vollständige Apple-
IT-Lösungen für wachsende Unternehmen: MDM, Endpoint Security, Identity Management, Zero-Touch-Deployment
und laufenden Managed Service.
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