open PR’

Das offene PR-Portal

GiroWeb und Internorga weiter auf Wachstumskurs:
Automatisierung, Digitalisierung, KI und Robotik
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GiroWeb mit Kiosksystemen und KI-Lésungen

Mit etwa 85.000 Fachbesuchern, iiber 1.200 Ausstellern und gewachsenen Prisentations- und Aktionsflachen war die
Internorga 2026 fiir die Messe Hamburg und das IT-Systemhaus GiroWeb erneut eine Erfolgsgeschichte. Als
traditioneller Aussteller priasentierte GiroWeb auf der internationalen Leitmesse fiir Aufler-Haus-Verpflegung vom 13.
bis 17. Mérz wieder innovative Erfolgsbausteine moderner Gemeinschaftsverpflegung. In Zeiten von Automatisierung,
Digitalisierung und kiinstlicher Intelligenz lag der Fokus auf smarten GV-Losungen wie Kiosksystemen und KI-
Kamerakassen fiir effiziente Selbstbedienung. Interessenten konnten sich fiir ihr Catering und Vending praxisnah von
aktueller Hardware und Software iiberzeugen. Zwischen multifunktionalen Kiosksystemen und Self-Checkout per KI-
Kamerakasse ergab sich schnell ein fachlicher Austausch iiber Kiinstliche Intelligenz, Innovationen und Mehrwert durch
GiroWeb als Technologiepartner fiir Bestellung, Zahlung und Abrechnung in der Kantine der Zukunft.

Gemeinschaftsverpflegung mit Wachstumschancen

Als zentrale Plattform der Gemeinschaftsverpflegung war die Internorga fiir viele Aussteller und Besucher ein
willkommener Anlass, sich intensiv zu fachlichen GV-Themen wie integrierte Digitalisierung, wirtschaftliche Resilienz
und Prozessoptimierungen aus Gistesicht auszutauschen. Fiihrende GV-Caterer und IT-Dienstleister waren sich einig,
dass die Megatrends Automatisierung und Digitalisierung, vor allem in Kombination mit Kiinstlicher Intelligenz, noch
grofle Wachstumschancen bieten. IT-Partner GiroWeb unterstiitzt Entscheider in den Bereichen Catering und Vending
seit Jahrzehnten dabei, ihre Wirtschaftlichkeit nachhaltig zu steigern. Thorsten Reineking, Geschéftsfiihrer beim
Gastgeber GiroWeb, kennt die Situation vor Ort: ,,KI bietet Betriebsleitern vor Ort viele neue Moglichkeiten, ihre
Verpflegungsbetriebe ohne Qualititsverlust effektiver und effizienter zu gestalten — von der intelligenten Food-Waste-
Reduktion bis zum automatisierten Self-Checkout mit KI-Kamerakassen.“

Seite 1/4



openrPrPirRe’

Das offene PR-Portal

Digital Bezahlen mit autonomer Selbstbedienung

Von Gastronomen in der Gemeinschaftsverpflegung erwarten die Géste digitale und kontaktlose Zahlungsmethoden.
Dementsprechend setzten die Veranstalter der Messe Hamburg und die Aussteller ihre thematischen Schwerpunkte.
Neben vielfiltiger KI-Software standen Gastronomiekonzepte mit autonomer Selbstbedienung und digitaler Bezahlung
im Fokus. Fithrende IT-Anbieter wie GiroWeb prisentierten den internationalen Besuchern interaktive Gerite und
Maschinen mit Self-Service und Cashless-Payment als Antwort auf den Fachkridftemangel in Betriebsrestaurants,
Kantinen und Mensen. Vernetzte SB-Terminals, multimodale Kiosksysteme und Roboter fiir Kiiche, Service und
Reinigung schaffen Freirdume fiir die personliche Interaktion mit den Gésten. ,,Multifunktionale Kioskterminals konnen
den Engpass bei Fachkriften oft kompensieren und Warteschlangen vermeiden. Unsere Touch-POS-Terminals mit
Barrierefreiheit waren ebenfalls Teil der Internorga-Prisentation®, sieht sich der Geschéftsfithrer von GiroWeb bestitigt.

Impulse, Networking und Fachgespriche

Entscheidungstriger fiir Catering und Vending schitzen die Internorga seit vielen Jahrzehnten als wichtige Plattform fiir
Inspiration, Netzwerk und Austausch zu Trends, Innovationen und Mehrwert. Personliche Gespriche zwischen
Herstellern, Dienstleistern und Interessenten bleiben fiir die GV-Branche das Salz in der Suppe. Die offiziellen Zahlen zu
Fachbesuchern, Ausstellern und Messefldche haben die positive Entwicklung der Veranstaltung unterstrichen.
Geschiftsfiihrer Thorsten Reineking blickt auch fiir den IT-Partner GiroWeb optimistisch nach vorne: ,,Wer die Kantine
der Zukunft verstehen und aktiv mitgestalten mochte, ist wieder nach Hamburg gekommen. Als traditioneller Aussteller
freuen wir uns iiber das wachsende Interesse an dieser Fachmesse und an den GiroWeb-Komplettlosungen mit
kontaktloser Bezahlung, flexiblem Kassensystem und kompetentem Service. Unser Event-Team freut sich schon auf die
néchste Internorga!

Links & Downloads

GiroWeb CCS - Cashless Catering Solutions:
* https://giro-web.com

GiroWeb Wiki & FAQ:
* https://giroweb.org

Internorga Startseite:
* https://internorga.com

Uber Internorga

Die Internorga versteht sich als internationale Leitmesse fiir Hospitality und Foodservice. Traditionell prasentieren in
Hamburg weit iiber 1.000 nationale und internationale Aussteller auf einer Fliche von etwa 100.000 m? ihre Produkte,
Trends, Innovationen sowie digitale Anwendungen und Losungen fiir den gesamten AuBler-Haus-Markt. Zu den
thematischen Schwerpunkten gehoren u.a. EDV, Abrechnungssysteme , Bestellsysteme, Bezahlsysteme, TSE-
Kassensysteme und Robotics. Begleitet wird die Fachmesse durch ein umfassendes Rahmenprogramm wie den
Deutschen Kongress fiir Gemeinschaftsgastronomie, das Forum Schulcatering und Branchenwettbewerbe wie den
Internorga Zukunftspreis. Die Messe wurde erstmals 1921 als ,,Nordwestdeutsche Friihjahrsmesse fiir den gesamten
Bedarf von Hotel-, Restaurations-, Café- und GroBkiichenbetrieben“ gegriindet und ist vom Verband der Deutschen
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Messewirtschaft (AUMA) als einzige deutsche Fachmesse fiir Gastronomie und Hotellerie international klassifiziert.

ASM e Partner der GiroWeb Gruppe

Kniebisstr. 5
71088 Holzgerlingen
Deutschland

Portrait
Uber GiroWeb

GiroWeb ist ein IT-Systemhaus fiir Komplettlosungen zur Bestellung, Bezahlung und Abrechnung in
Betriebsgastronomie und Schulverpflegung — mit oder ohne Bargeld. Als Full-Service Dienstleister bietet GiroWeb mehr
als 30 Jahre Erfahrung und Kompetenz sowie ein internationales Netzwerk von Technologie-Partnern. Mit Produkten
und Dienstleistungen von GiroWeb bieten Vertragscaterer und Direktkunden ihren internen und externen Essensgésten
effiziente Gemeinschaftsverpflegung, vom Betriebsrestaurant tiber die Werkskantine bis zur Mensa in Schule und KiTa.
Ob bargeldlose Zahlungssysteme, digitale Kassensysteme mit automatischer Speisenerkennung durch kiinstliche
Intelligenz (KI), vernetzte Abrechnungssysteme mit Vorbestell-App oder multifunktionale Aufwerter, Gistekarten-
Automaten und Kiosksysteme — GiroWeb konzipiert und implementiert fiir jedes Verpflegungskonzept die beste
Losung. Die logische Konsequenz ist eine lange Historie vieler erstklassiger Referenzen in ganz Deutschland. Als IT-
Dienstleister und Pionier der bargeldlosen Gemeinschaftsverpflegung fiihlt sich GiroWeb der Pflege bewihrter
Systemlosungen genauso verpflichtet wie innovativen Technologien, die fiir Kunden echten Mehrwert generieren.

Links & Downloads

GiroWeb CCS - Cashless Catering Solutions:
* https://giro-web.com

GiroWeb Wiki & FAQ:
* https://giroweb.org

About GiroWeb

GiroWeb is an IT system provider offering complete solutions for ordering, payment and billing in company and school
catering - with or without cash. As a full-service provider, GiroWeb offers more than 30 years of experience and
expertise as well as an international network of technology partners. With the products and services of GiroWeb,
contract caterers and direct clients offer efficient communal catering for internal and external guests, from company
restaurants and factory canteens to school eateries and daycare centers. Whether cashless payment systems, digital
checkout systems with automatic food recognition using artificial intelligence (Al), integrated billing systems with app
pre-ordering or multifunctional top-up stations, guest card machines and kiosk systems - GiroWeb designs and
implements the best solution for every catering concept. The logical consequence is a long history of numerous first-class
references throughout Germany. As an IT service provider and pioneer of cashless communal catering, GiroWeb is
committed to maintaining proven system solutions as well as innovative technologies that generate real added value for

Seite 3/4



open PR’

Das offene PR-Portal

clients.
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