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Mag. Birgit Weißenbacher gilt als eine der Vordenkerinnen für moderne Poolsysteme im Selbstbau. Mit
Apoolco GmbH hat sie einen Anbieter geschaffen, der den klassischen Poolbau neu interpretiert und es
Hausbesitzern ermöglicht, ihr Poolprojekt eigenständig, aber betreut umzusetzen. Der Fokus auf systemische
Planung, ehrliche Beratung und technische Qualität zieht sich wie ein roter Faden durch ihren
unternehmerischen Lebenslauf.

Persönliche Herausforderungen und Wendepunkte

Der Einstieg von Birgit Weißenbacher in die Poolbranche erfolgte früh: Bereits während ihres Magisterstudiums an der
Wirtschaftsuniversität Wien gründete sie im Jahr 2005 die Apoolco GmbH. Überzeugt davon, dass persönliche Beratung
im Onlinehandel auch für technische Produkte funktionieren kann, wagte sie den Schritt abseits des etablierten
stationären Poolbaus. Gegen viele skeptische Stimmen – besonders aus klassischen Handwerkskreisen – entwickelte sie
ihr Unternehmen beharrlich weiter. Entscheidend für ihren Werdegang war die Erkenntnis, dass Eigenheimbesitzer sich
ambitionierte Projekte zutrauen, wenn ihnen das nötige Fachwissen und eine verlässliche Begleitung zur Seite stehen.
Besonders prägende Momente ergaben sich in Zeiten großer Unsicherheit, etwa als sich in der Corona-Pandemie
Lieferketten als labil erwiesen und auf der anderen Seite die Nachfrage nach heimischen Freizeitlösungen explodierte.
Die unternehmerische Reaktion auf diese Herausforderungen spiegelt sich heute unter anderem in einer
hochprofessionellen Logistikstruktur mit großzügigen Lagerkapazitäten wider.

Systemdenken statt Einzelteile: Der Apoolco-Ansatz

Der Innovationskern von Apoolco GmbH ist ein durchdachtes Gesamtsystem für den Pool im Selbstbau. Kunden
erhalten nicht nur einen Styroporpool, sondern ein abgestimmtes Set inklusive energieeffizienter Pooltechnik wie
Wärmepumpe, Salzanlage oder Poolabdeckung. Jeder Bauherr profitiert dabei von einer persönlichen Fachberatung, die
über den reinen Produktverkauf weit hinausgeht. Weißenbacher sieht den Schlüssel zum Erfolg darin, Systeme statt
Einzelteile zu liefern – ein Ansatz, der Unsicherheiten und Fehlplanungen minimiert. Die Kombination aus
Direktvertrieb Pool, technischer Expertise und individueller Begleitung sorgt dafür, dass Kunden klar durch den
Planungsprozess geführt werden. Stolz äußert die Gründerin, dass viele Kunden ihren Sprung ins eigene Wasser nicht nur
als Ersparnis, sondern vor allem als persönlichen Erfolg verbuchen.
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Kompetenz und persönliche Werte prägen die Unternehmenskultur

Im Zentrum der Firmenphilosophie stehen Kompetenz, Transparenz und Verantwortung. Für Mag. Birgit Weißenbacher
ist langfristiges Denken essenziell – kurzfristige Verkaufserfolge schätzt sie weniger als nachhaltige Projekte, bei denen
Vertrauen und Sicherheit an oberster Stelle stehen. Technische Kompetenz wird bei Apoolco als formative Grundlage
gesehen, ergänzt durch ein kontinuierliches Update durch Marktbeobachtung und engen Austausch mit Herstellern. Die
persönliche Beratung – telefonisch, per Mail oder Videocall – macht den Unterschied: Jeder Kunde wird individuell
betreut, Feedback aus mehr als 1.000 jährlich begleiteten Poolprojekten fließt laufend in die Weiterentwicklung des
Systems ein. Der Erfolg zeigt sich in außergewöhnlich niedrigen Retourenquoten und einer treuen Stammkundschaft.

Trends und Visionen: Nachhaltige, smarte Poolsysteme

Die aktuellen und künftigen Herausforderungen für den Poolmarkt liegen für die Gründerin im Bereich
Energieeffizienz, smarter Poolsteuerungen und langlebiger, kompatibler Technik. Lösungskompetenz für Themen wie
Wärmepumpe Pool, energiesparende Salzanlage Pool oder moderne Poolabdeckung werden gezielt ausgebaut. Auch der
Trend zur Poolüberdachung und zum Poolroboter wird bereits durch passende Produkte im Sortiment aufgegriffen.
Dabei bleibt Apoolco seiner Vision treu: Den Pool im Selbstbau als echte und nachhaltige Alternative zum klassischen
Poolbau zu etablieren – mit dem Anspruch, stets mehr Pool fürs Geld zu bieten, ohne Kompromisse bei Qualität oder
Beratungsleistung.

Weitere Einblicke gibt die Apoolco GmbH auf apoolco.at.
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Portrait

Die Apoolco GmbH Pool + Wellness ist ein österreichisches Unternehmen mit Sitz in Gerasdorf bei Wien und wurde
2005 gegründet. Das Unternehmen betreibt einen spezialisierten Onlineshop für Pools, Pooltechnik und
Wellnessprodukte und bietet ein breites Sortiment von Styropor-, Stahlwand- und Polypropylenpools bis hin zu Zubehör,
Wasserpflege, Saunen und Infrarotkabinen. Ein besonderer Fokus liegt auf durchdachten DIY-Poollösungen, die
Kundinnen und Kunden ermöglichen, ihren eigenen Pool mit Unterstützung von Beratung, Montageanleitungen und
abgestimmter Technik selbst zu realisieren. Damit positioniert sich Apoolco als Online-Fachhändler für erschwingliche
und individuell planbare Pool- und Wellnesslösungen im deutschsprachigen Raum.
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