
Code Reading im Arbeitsalltag: Indische und deutsche Signale
erkennen
05.10.2026, 09:55 | Politik, Recht & Gesellschaft

Pressemitteilung von: Hagen PR

 

Codereading Coach Jessica Wahl: Lerne die nonverbale Sprache deines Gegenübers

Im Arbeitsalltag entscheidet oft nicht nur, was gesagt wird, sondern auch, wie es vermittelt wird. „Code Reading“ – das
Entschlüsseln verborgener Signale in der Kommunikation – wird für internationale Teams immer wichtiger, um Status,
Hierarchie und unausgesprochene Erwartungen richtig einzuschätzen.

„Wir kommunizieren täglich in Codes, ohne es zu bemerken“, erklärt Jessica Wahl, erfahrene Kommunikationscoachin.
„Ein Blick, ein Tonfall, selbst die Reihenfolge, in der wir sprechen – all das liefert subtile Hinweise auf Hierarchien und
Machtstrukturen.“ Wer diese Signale erkennt, arbeitet effizienter, versteht Kollegen besser und vermeidet
Missverständnisse.

Ein Beispiel aus der Praxis liefert Ravi Kumar, der aus Indien nach Deutschland gezogen ist, um in einem internationalen
Unternehmen zu arbeiten:
„Am Anfang war vieles verwirrend. Wenn mein deutscher Kollege nickte, dachte ich, er stimmt einfach höflich zu – in
Meetings stellte ich meine Ideen daher zurück. Auch Small Talk in der Kaffeeküche war für mich zunächst schwer zu
interpretieren: In Indien würde ich zuerst persönliche Beziehungen aufbauen, bevor ein Projekt besprochen wird, hier
reden die Leute direkt über die Arbeit. Und Feedback – anfangs konnte ich kaum erkennen, wann Kritik ernst gemeint
war und wann sie eher neutral blieb. Ich lernte, Körpersprache, Pausen und Tonfälle genau zu beobachten. Mittlerweile
kann ich viel besser einschätzen, wann es sinnvoll ist, direkt meine Meinung zu äußern, und wann es klüger ist, zuzuhören
und Signale richtig zu deuten.“

Typische Unterschiede zwischen indischen und deutschen Kommunikationscodes

Feedback: In Indien wird Kritik häufig indirekt geäußert, um niemanden zu blamieren. In Deutschland erfolgt
Rückmeldung meist direkt und sachlich.
Hierarchie: Indische Mitarbeiter warten oft darauf, dass Führungskräfte Entscheidungen treffen. Deutsche
Teams erwarten, dass Teammitglieder Verantwortung übernehmen und eigene Vorschläge einbringen.
Small Talk: In Indien dient Small Talk vor allem dem Aufbau persönlicher Beziehungen. In Deutschland ist er in
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der Regel kurz, sachlich und zielorientiert.
Nonverbale Signale: In Indien kann ein leichtes seitliches Kopfwackeln oder Kopfschütteln Zustimmung oder
Höflichkeit ausdrücken. In Deutschland bedeutet Kopfschütteln dagegen „Nein“, während Nicken „Ja“
signalisiert.
Konfliktvermeidung: Indische Kollegen neigen eher dazu, Auseinandersetzungen auszuweichen. Deutsche
Kollegen sprechen Probleme direkt an und klären sie offen.

Für Führungskräfte ist dieses Verständnis entscheidend. Stefan Berger, Abteilungsleiter bei einem
Softwareunternehmen, betont: „Wer die stillen Signale im Team wahrnimmt, kann Konflikte vermeiden und Talente
gezielt fördern. Nicht jeder kommuniziert direkt – manche zeigen ihre Kompetenz eher durch Beobachtung oder kleine
strategische Beiträge.“

Eine neue, überraschende Perspektive liefert Dr. Priya Sharma, Arbeitspsychologin aus Indien: „Wenn ich deutsche
Kollegen hier in Indien beobachte, fällt mir oft auf, dass sie zu direkt und sachlich kommunizieren, ohne den
Beziehungsaufbau einzubeziehen. In Meetings erwarten indische Teilnehmer häufig zuerst kurze persönliche Gespräche,
gemeinsame Pausen oder höfliche Einstiege, bevor sachlich über Projekte diskutiert wird. Außerdem wird
Zurückhaltung und Respekt gegenüber älteren Kollegen geschätzt – wer seine Meinung gleich sehr direkt äußert, kann
schnell als unhöflich wahrgenommen werden. Mein Rat an Deutsche: Nehmen Sie sich Zeit für persönliche Kontakte,
beobachten Sie die nonverbalen Signale und zeigen Sie Respekt für Hierarchien – nur so kommen Botschaften richtig an
und werden geschätzt.“

Code Reading ist damit weit mehr als ein Soft-Skill: Es ist ein Schlüssel zu erfolgreicher Teamarbeit, kultureller
Sensibilität und persönlicher Karriereentwicklung. Wer die Codes entschlüsseln kann, vermeidet Missverständnisse,
kommuniziert effizienter und agiert strategisch – egal ob im Meeting, beim Pausengespräch oder beim Brainstorming.
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Portrait

Das Institut für Personal Performance Coaching begleitet seit 20 Jahren Fach- und Führungskräfte sowie
Persönlichkeiten in herausfordernden beruflichen Kontexten.

Jessica Wahl, Senior Performance Coach, Atem-, Stimm- und Sprechtherapeutin, und Jörg Tewes, Diplom-Schauspieler
und Senior Performance Coach, sind international als führende Experten für Performance- und Karriere-Coaching
bekannt.

Das Coaching findet in einem einzigartigen Ambiente im Herzen von Berlin-Kreuzberg statt: Das Institut befindet sich in
einer wunderschönen Kirche, die eine Atmosphäre von Ruhe, Konzentration und Klarheit bietet – ein bewusster
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Kontrapunkt zur pulsierenden Dynamik der Großstadt.

Der Fokus des Coaching-Ansatzes liegt auf Haltung, Präsenz und nachhaltiger Performance – alles unter realen
Bedingungen und mit einem klaren Ziel: Menschen nicht nur fachlich, sondern auch persönlich zu stärken. Besonders
wird auf die Entwicklung von Soft Skills, emotionaler Intelligenz und der Fähigkeit zur authentischen Selbstpräsentation
Wert gelegt. So werden die Klienten optimal auf die komplexen Anforderungen der modernen Arbeitswelt vorbereitet,
die sowohl technisches Wissen als auch ausgeprägte zwischenmenschliche Fähigkeiten erfordern.
https://www.jessicawahl.de
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