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Unternehmenskontakte immer dabei: sync.blue® MOBILE macht unbekannte Nummern sichtbar

Haltern am See, 28.8.2025 – Hybrides Arbeiten und mobile Teams sind längst Alltag. Doch gerade unterwegs fehlt oft
der Zugriff auf aktuelle Firmenkontakte – mit spürbaren Folgen für Effizienz und Kommunikation. Mit sync.blue®
MOBILE adressiert das deutsche Software-Unternehmen sync.blue® genau diesen Pain Point: Die Plattform
synchronisiert Kontakte automatisch und DSGVO-konform auf Apple iPhones, iPads, Macs und Android-Geräte. Dank
Mehrgeräte-Synchronisation arbeiten alle Mitarbeitenden mit denselben Daten – und unbekannte Nummern verwandeln
sich in klare Kontakte.

Vom System-Sync zum mobilen Arbeiten

Die Cloud-Plattform sync.blue® verbindet bereits eine Vielzahl von Unternehmenssystemen wie Microsoft GAL,
Microsoft Teams oder CRM-Datenbanken und hält diese zentral aktuell. Mit der neuen Komponente MOBILE landen
diese Daten nun direkt auf den Smartphones der Mitarbeitenden – egal ob im Büro, im Homeoffice oder unterwegs.
Damit werden mobile Endgeräte zum zentralen Firmen-Telefonbuch, das unbekannte Nummern sofort identifiziert.

Messbarer ROI dank aktueller Kontakte

Gerade in flexiblen Arbeitsmodellen ist es entscheidend, dass Teams jederzeit auf dieselben, aktuellen Kontaktdaten
zugreifen können – egal ob im Vertrieb, in der Produktion, im Service oder in der Zusammenarbeit mit Partnern.
sync.blue® MOBILE macht dezentrale Kontaktlisten überflüssig, reduziert Fehlerquellen und sorgt für eine
einheitliche Basis – egal, wo gearbeitet wird.

Für Unternehmen bedeutet das nicht nur mehr Produktivität: Auch IT-Abteilungen werden spürbar entlastet, weil die
manuelle Kontaktpflege durch Mitarbeitende entfällt. Gleichzeitig steigt die Datenqualität, da unvollständige Einträge,
Duplikate oder veraltete Informationen automatisch vermieden werden. Auf dieser Grundlage lassen sich Prozesse
optimieren, Abläufe beschleunigen und die Investitionen in IT- und Kommunikationsinfrastruktur effizienter nutzen –
bis hin zu einem messbaren ROI.
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GAL-Kontakte & Co. unterwegs direkt in der Kontakte-App nutzen

Die Einrichtung von sync.blue® MOBILE ist in wenigen Schritten erledigt. Unternehmen registrieren sich kostenlos
über die Plattform, wählen ihre gewünschte Quelle – zum Beispiel Microsoft GAL Exchange – und definieren das Ziel,
etwa Intune-verwaltete iPhones oder Android-Geräte. Anschließend wird die Synchronisation aktiviert und die Kontakte
stehen automatisch allen Mitarbeitenden zur Verfügung.

Einmal eingerichtet, läuft der Abgleich komplett im Hintergrund. Änderungen wie neue Mitarbeitende, geänderte
Durchwahlen oder gelöschte Kontakte erscheinen stündlich auf allen verbundenen Geräten – ohne Mehraufwand für die
IT oder manuelle Pflege durch die Nutzer.

Sicher, etabliert und sofort verfügbar

sync.blue® verarbeitet Kontaktdaten DSGVO-konform in ISO 27001-zertifizierten Rechenzentren unabhängiger
Anbieter in Deutschland und wird bereits von namhaften Unternehmen wie Deichmann, Rotkäppchen-Mumm und
dem Deutschen Roten Kreuz genutzt.

Ab sofort verfügbar, lässt sich die Lösung flexibel mit Komponenten wie ADRESSBUCH und CONNECT kombinieren.
In Verbindung mit der VISITENKARTE entstehen aus den synchronisierten Kontaktdaten automatisch digitale
Visitenkarten für Mitarbeitende – teilbar per QR-Code und als Apple Wallet-Pass für den professionellen
Außenauftritt bei Kundenterminen und Events.

Weitere Informationen und kostenlose Testversion:

www.sync.blue/mobile

 

Tutorial: GAL-Kontakte automatisch auf iPhone synchronisieren mit sync.blue® MOBILE

https://www.youtube.com/watch?v=iUqPrIyL8ec

 

sync.blue® - ein Produkt der phonebridge GmbH

Sophie-Scholl-Str. 51
45721 Haltern am See
Deutschland

 

Portrait

sync.blue® mit Sitz in Haltern am See ist Spezialist für cloudbasierte Lösungen im Bereich Kontaktmanagement. Mit
seiner Plattform zur Synchronisation von Kontakten über mehr als 80 Anwendungen und Geräte erleichtert das
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Unternehmen Organisationen jeder Größe die digitale Zusammenarbeit und eine effiziente Datenpflege. sync.blue®
steht für Innovation „Made in Germany“, höchste Datensicherheit nach DSGVO sowie zuverlässige Datenintegration –
und schafft damit die Basis für moderne Business-Kommunikation.
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