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Aktuelles dassinddieBESTEN-Ranking: Deutschlands beliebteste Fast Food-Ketten

Essen, 31. Mirz 2025 — Die 11880 Solutions AG hat jetzt in ihrem aktuellen, unabhiingigen dassinddieBESTEN-Ranking
ermittelt: dean&david begeistert die Verbraucher am meisten und ist die Nummer 1 unter Deutschlands
Schnellrestaurant-Ketten. Von einer guten Essensqualitit iiber eine angenehme Atmosphére bis hin zur Angebotsvielfalt
sind Deutschlands Verbraucher von dean&david rundum iiberzeugt.

Auch Subway (Platz 2) punktet bei Kunden mit kurzen Wartezeiten und fairen Preisen, wihrend Five Guys (Platz 3)
besonders gut fiir Sauberkeit und seinen Bestellprozess bewertet wird. Domino‘s Pizza und BackWerk landen auf Platz 4
und 5 und iiberzeugen insbesondere beim Preis.

Fiir das Ranking wurden mehr als 430.000 Kundenrezensionen von werkenntdenBESTEN ausgewertet. Das Besondere:
Das Ranking beruht nicht auf Antworten ausgewihlter Teilnehmer wie bei Marktforschungen iiblich, sondern auf
authentischen Bewertungen von Kunden, die ihre personlichen Eindriicke und Erfahrungen schildern. Dadurch ist das
Ranking absolut unabhingig und transparent. Bei werkenntdenBESTEN finden Verbraucher mehr als 100 Millionen
Bewertungen zu Deutschlands Unternehmen.

Zur Analyse wurden die Bewertungen zu allen Schnellrestaurant-Ketten der vergangenen zwolf Monate mit modernster
Technologie untersucht: Ein leistungsstarkes Large Language Model (LMM) bewertete die Nennungen zu wichtigen
Themen wie Essensqualitit, Angebotsvielfalt und Sauberkeit und analysierte deren Tonalitdt. Daraus wurde der Net
Sentiment Score (NSS) berechnet, der positive und negative Bewertungen gegeneinander abwog und ihre Relevanz
einflieBen lieB. Die finalen Ergebnisse wurden anschlieend auf eine Skala von 1 bis 5 iibertragen, um ein verstindliches
Ranking zu gewihrleisten.

Das vollstindige dassinddieBESTEN-Ranking und weitere Details zur Ermittlungsmethodik kénnen unter
www.werkenntdenbesten.de/die-besten kostenlos abgerufen werden.
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Portrait

Die 11880 Solutions AG ist ein borsennotiertes Unternehmen mit Hauptsitz in Essen und beschéftigt 530 Mitarbeiter an
vier Standorten. Seit mehr als einem Vierteljahrhundert vermitteln die Telefonauskunft 11880 und das Online-
Branchenbuch 11880.com Verbraucher schnell und zuverlissig an Privatpersonen oder Unternehmen in ganz
Deutschland. KMU nutzen 11880.com mit mehr als 20 Fachportalen der wichtigsten Branchen zur Vermarktung ihres
Angebots. Von einem Eintragsservice in den groiten Suchmaschinen iiber Homepages bis hin zu Suchmaschinenwerbung
bietet das 11880.com-Portfolio eine Vielzahl von Produkten zur Erhohung der Online-Sichtbarkeit. Ergédnzt wird das
Angebot um einen Sekretariatsservice, Call Center-Dienstleistungen fiir grolere Unternehmen, Addressable TV-Pakete
und das werkenntdenBESTEN.de-Angebot zum effektiven Management von Online-Bewertungen.
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