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Holiday Extras erweitert Angebot in MIDOCO um Transfer-
Buchungen
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Holiday Extras, fithrender Anbieter von Reise-Extras in Europa, eréffnet Reisebiiros, die das Midoffice-System
MIDOCO nutzen, eine komfortable und integrierte Buchungsméglichkeit fiir Transfers.

Neben Parkplitzen, Hotels, Lounges und Fihren kénnen Reisebiiros nun auch Transfers direkt aus dem bestehenden
Auftrag in MIDOCO heraus buchen. Die gebuchte Leistung wird inklusive der Auftragsnummer an MIDOCO
zuriickgespielt, was eine nahtlose und zeitsparende Erginzung fiir Expedienten darstellt.

Service-Erweiterung fiir Reisebiiros

Mit diesem Schritt erweitert Holiday Extras sein Portfolio und ermoglicht es Reisebiiros, ihren Kunden einen noch
umfassenderen Service zu bieten. So konnen individuelle Transfers im Zielgebiet bequem und effizient iiber das
bekannte MIDOCO-System hinzugebucht werden. Neben einem verbesserten Kundenservice profitieren die Reisebiiros
von zusitzlichen Erlosmoglichkeiten und der komfortablen Einbindung in bestehende Buchungsprozesse.

"Immer mehr Kunden fragen nach einem individuellen Transfer im Zielgebiet. Mit der Einbindung unserer
Transferprodukte in MIDOCO geben wir den Biiros die Moglichkeit, diesen Service zusitzlich zu Parkplitzen, Hotels
und Lounges anzubieten. Die Expedienten sparen Zeit und Prozesskosten, da die Buchung direkt im MIDOCO-System
erfolgt und automatisch in den bestehenden Auftrag zuriickgespielt wird," erkldrt Sandy Horchler, Leitung B2B Key
Account Management bei Holiday Extras.

MIDOCO ist eine spezialisierte Softwarelosung fiir die Reisebranche, die Geschiftsprozesse wie Buchungen,
Abrechnungen und Kundenverwaltung unterstiitzt. Sie fordert die Automatisierung und Integration von Finanzprozessen
und hilft dabei, die Effizienz zu steigern und Fehler zu minimieren.
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Portrait

Holiday Extras ist Europas fiihrender Anbieter von Reise-Extras und unterstiitzt seit iiber 40 Jahren Reisende dabei, ihre
Reiseerlebnisse entspannter und komfortabler zu gestalten. Mit einem umfassenden Produktportfolio bietet Holiday
Extras neben Parkplidtzen und Hotels an Flughédfen und Kreuzfahrthédfen auch Lounges, Transfers, Mietwagen, Fihren
und zahlreiche weitere Services. Uber acht Millionen Kunden jihrlich vertrauen auf das vielfiltige Angebot und den
zuverlédssigen Service von Holiday Extras, das sich stetig weiterentwickelt, um den Anspriichen moderner Reisender
gerecht zu werden. Alle Services sind sowohl telefonisch und online als auch direkt im Reisebiiro buchbar. Die Holiday
Extras Gruppe umfasst die Holiday Extras Ltd. in GroBbritannien sowie die deutsche Schwesterfirma Holiday Extras
GmbH mit Sitz in Miinchen und unter der Leitung der Joint General Manager Johannes Mehrer und Frank Ferraro.
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