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SEO oder ORM? So schiitzen Sie Ihr Image effektiv
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Google Bewertungen l6schen

Die digitale Priasenz eines Unternehmens ist heute wichtiger denn je. Online Reputation Management (ORM) und
Suchmaschinenoptimierung (SEO) sind zwei zentrale Werkzeuge, um sowohl die Sichtbarkeit als auch das Image einer
Marke oder eines Unternehmens im Internet zu verbessern. Obwohl beide Ansitze oft in Verbindung gebracht werden,
verfolgen sie unterschiedliche Ziele und Methoden. Dieser Beitrag erldautert, wie Sie ORM und SEO erfolgreich
kombinieren und dabei Ihre Online-Reputation nachhaltig stirken konnen.

Was ist Online Reputation Management (ORM)?

Im Fokus des ORM steht der Ruf eines Unternehmens. Ziel ist es, den digitalen Eindruck gezielt zu steuern und negative
Inhalte zu minimieren, wihrend positive Botschaften gestirkt werden. Dazu gehort nicht nur das Monitoring von Online-
Bewertungen und Suchergebnissen, sondern auch das aktive Gestalten des eigenen Images durch gezielte Manahmen
wie Social-Media-Kampagnen, Pressearbeit und den Aufbau positiver Inhalte.

Vorteile eines starken Online-Rufs:
* Vertrauensbildung: Ein positives Image fordert die Kaufentscheidung potenzieller Kunden.
¢ Wettbewerbsvorteil: Unternehmen mit gutem Ruf sind attraktiver fiir Investoren und Geschéftspartner.

o Attraktivitiit als Arbeitgeber: Gerade im Fachkriftemangel bevorzugen Talente Unternehmen mit starker
Reputation.
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Was ist SEO und wie unterscheidet es sich von ORM?
SEO konzentriert sich auf die Verbesserung der Sichtbarkeit von Webseiten in Suchmaschinen. Es zielt darauf ab,

Inhalte so zu optimieren, dass sie in den organischen Suchergebnissen moglichst weit oben erscheinen. Dabei gibt es zwei
Hauptbereiche:

On-Page-SEQO:
¢ Keyword-Optimierung: Inhalte werden gezielt auf relevante Suchbegriffe zugeschnitten.
® Technische Aspekte: Ladegeschwindigkeit, mobile Optimierung und Benutzerfreundlichkeit sind entscheidend.

¢ Content-Erstellung: Qualitativ hochwertige Inhalte, die Nutzerfragen beantworten und echten Mehrwert bieten,
fordern die Sichtbarkeit.

Off-Page-SEO:

¢ Linkbuilding: Backlinks von vertrauenswiirdigen Webseiten erhohen die Autoritit einer Seite.
¢ Reputation durch Dritte: Positive Erwihnungen auf externen Plattformen stirken die Glaubwiirdigkeit.

Unterschiede zwischen SEO und ORM:

e Ziele: Wihrend SEO darauf abzielt, Inhalte des Unternehmens sichtbar zu machen, konzentriert sich ORM
darauf, wie das Unternehmen wahrgenommen wird.

¢ Inhalte: SEO fokussiert auf eigene Kanile wie Websites und Blogs, ORM beriicksichtigt auch fremde Inhalte
wie Bewertungen und Medienberichte.

o Zeitpunkt: SEO wirkt in der Awareness-Phase der Customer Journey, ORM wird in der Entscheidungsphase
relevant.

Strategien fiir ein erfolgreiches Online-Reputationsmanagement

1. Monitoring und Analyse

Eine kontinuierliche Uberwachung der Suchergebnisse und Bewertungen ist entscheidend, um auf rufschidigende Inhalte
schnell reagieren zu konnen. Kiinstliche Intelligenz kann helfen, Muster und Trends zu erkennen und zu bewerten.

2. Forderung positiver Inhalte

Gezielte Kampagnen, die positive Aspekte des Unternehmens hervorheben — etwa Nachhaltigkeitsinitiativen oder
besondere Serviceleistungen — helfen, negatives Feedback zu verdriangen.

3. Reaktion auf Bewertungen
Ein aktives Bewertungsmanagement ist essenziell. Konstruktive Kritik sollte stets beantwortet werden, um

Kundenbindung zu férdern. Bei beleidigenden oder falschen Bewertungen empfiehlt sich jedoch juristische
Unterstiitzung, um rechtssicher Google Bewertungen 16schen zu lassen entfernen zu lassen.

4. Erstellung und Optimierung eigenen Contents

Eigene Inhalte wie Blogartikel, Case Studies oder Social-Media-Beitrdge sollten nicht nur SEO-optimiert sein, sondern
auch dazu beitragen, das Image des Unternehmens zu stirken.

5. Integration von SEO in ORM
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SEO-Strategien sind ein wesentlicher Bestandteil von ORM. Ein verbessertes Ranking von positiven Inhalten trigt dazu
bei, unerwiinschte Suchergebnisse nach hinten zu verdringen.

Warum ORM und SEO Hand in Hand gehen sollten
Ein gutes Ranking allein reicht nicht aus, um Kunden zu gewinnen. Entscheidend ist, wie das Unternehmen
wahrgenommen wird. Negative Inhalte konnen die Conversion-Rate trotz hoher Sichtbarkeit erheblich beeintrachtigen.

Dabher ergidnzen sich SEO und ORM ideal: SEO sorgt fiir die Sichtbarkeit, ORM garantiert, dass diese Sichtbarkeit
positiv wahrgenommen wird.

Beispiel:

Ein Unternehmen erreicht durch SEO hohe Rankings fiir seine Website. Doch negative Bewertungen auf
Bewertungsportalen schrecken potenzielle Kunden ab. Durch ORM-MaBnahmen wie das Fordern positiver Inhalte und
das gezielte Beantworten von Rezensionen kann das Unternehmen seinen Ruf wiederherstellen und die Conversion-Rate
erhohen.

Fazit: Die Symbiose von ORM und SEO

Online Reputation Management und Suchmaschinenoptimierung sind zwei Seiten einer Medaille. Sie ergénzen sich, um

sowohl die Sichtbarkeit als auch das Ansehen eines Unternehmens zu fordern. Unternehmen sollten beide Ansitze
strategisch kombinieren, um langfristig erfolgreich zu sein und ihr Image im Internet zu schiitzen.

Nutzen Sie die Moglichkeiten von ORM und SEO!

Optimieren Sie Thre Online-Prisenz mit einer durchdachten Kombination aus Reputationsmanagement und SEO. Fiir
weitere Informationen oder Unterstiitzung stehen wir Thnen gerne zur Verfiigung.

Dein-Ruf - Anwaltskanzlei fiir Reputationsschutz - RA Imanuel Schulz
Ostpreulendamm 170

12207 Berlin

Deutschland

ImanuelSchulz

030 29681118

info@dein-ruf.de

www.dein-ruf.de

Portrait

Anwaltskanzlei fiir Reputationsschutz: Lassen Sie ungerechtfertigte Bewertungen entfernen. Kostenfreie Analyse und
Beratung bei Dein-Ruf.de.
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