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Hamburg, 15.03.07: Kundenzufriedenheit „sehr gut“. Dieses Gütesiegel für erstklassige Internetagenturen darf atlantis
seit Februar 2007 führen.

Das Rating- und Meinungs-Portal www.benchpark.com lädt Kunden ein, ihre Dienstleister nach Kompetenz, Leistung
und Qualität zu beurteilen. Mittlerweile werden bei benchpark.com 1894 Anbieter in 11 Kategorien periodisch von über
10600 Kunden bewertet.

Das Gesamtergebnis aus sechs Bewertungskriterien ergibt die Kundenzufriedenheit, bei der atlantis mit einem Saldo von
8,43 von 10 möglichen Punkten abschnitt. In den Kategorien „Beratungskompetenz“ und „Preis-/Leistung“ errang atlantis
sogar ein „exzellent“. Die vier weiteren Kriterien Kreativität, Seriosität, Projektmanagement und technische Kompetenz
wurden von den Kunden mit „sehr gut“ bewertet.

Mit diesem tollen Ergebnis belegt atlantis unter den norddeutschen Internetagenturen bereits den 3. Rang.

„Natürlich freut uns das gute Abschneiden“, erklärt Geschäftsführer Michael Märtin. „Eine hohe Kundenzufriedenheit
ist für einen Dienstleister das beste Aushängeschild. Ich verstehe das Siegel als Anerkennung für die Qualität unserer
Arbeit. Besonders wichtig für uns: 100% unserer Kunden würden uns uneingeschränkt weiterempfehlen. Wir nehmen
das Ergebnis aber auch als Ansporn, uns in den einzelnen Bereichen noch weiter zu verbessern.“

Das komplette Bewertungsergebnis finden Sie hier:

www.benchpark.com/showScorecard.do?id=369578

Kontakt:
atlantis Handelssysteme GmbH
Nicole Märtin
Haferweg 26
22769 Hamburg
Tel.: 040/851 81 0
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Portrait

Über atlantis:
Die Internetagentur atlantis ist Komplettdienstleister für moderne IT-Lösungen.
Ein Schwerpunkt unserer Arbeit liegt in der Konzeption, dem Design und der Umsetzung von Webauftritten. Wir
realisieren Homepages mit CMS/TYPO3, Intranets zur Unternehmenskommunikation, Kundenportale und Online-Shops.
Ebenso engagiert sind wir bei der automatisierten Erstellung von CD-ROMs und Printkatalogen im Bereich des Cross
Media Publishing. Mit viel Erfahrung und breit gefächertem Know-How ist atlantis ein zuverlässiger Partner und bietet
Ihnen alle Möglichkeiten, das Internet erfolgreich zu nutzen.
Weitere Informationen erhalten Sie unter www.atlantisgmbh.de
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