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‘bench par

" Kundenzufriedenheit
I.SEhr gut“

BenchPark Siegel - Kundenzufriedenheit \"Sehr gut\"

Im Webportal Benchpark.com konnen Anwender von mehr als 126 CRM-Software-Herstellern nach den Kriterien
Produkt, Beratung, Technologie, Implementierung, Support und Preis / Leistung, kostenfrei beurteilen. Mit mehr als
10.091 akkreditieren Teilnehmern biindelt Benchpark damit eine grole Anzahl Anwendermeinungen. Im Bereich der
Kundenzufriedenheit und Technologie erreicht Grutzeck-Software dabei in der Katgorie B im IV Quartal 2006 dabei den
ersten Platz.

Geschiftsfiihrer Markus Grutzeck freut sich iiber die Anerkennung der Anwender und sieht dies als Ansporn die
Bemiihungen zur maximalen Kundenzufriedenheit weiter auszubauen: ,,Nur begeistere Kunden sichern langfristig den
Erfolg! Kurzfristige Gewinnmaximierung ist nicht unser Ziel. Zum anderen profitieren wir seit mehr als 28 Jahren vom
engen Dialog der Anwender, die mit Ihren Ideen die CRM-Software AG-VIP stindig bereichern.” Mehr Infos zur CRM-
Software AG-VIP SQL von Grutzeck-Software finden Sie unter http://www.grutzeck.de.
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Uber Grutzeck-Software GmbH:

Seit mehr als 25 Jahren bietet Grutzeck-Software Losungen fiir Vertrieb- und Kundenmangement. Ziel der Entwicklung
sind flexibel anpassbare Standardsoftwarelosungen, die sich vom Anwender an die Unternehmensbediirfnisse anpassen
lassen. Ein Schwerpunkt bilden dabei CRM- und Callcenter-Softwarelosungen. Die neuste Produktlinie AG-VIP SQL
wurde 2005 mit dem Innovationspreis im Bereich "Kundenmanagement" und 2006 im Bereich "Business Process
Management" ausgezeichnet und von Microsoft zertifiziert. Grutzeck-Software ist Microsoft Certified Partner.

News-ID: 116391 ¢ Views: 156 (Stand: 28.07.2026)

Link zur Pressemitteilung:

https://www.openpr.de/news/116391/CRM-Anwender-waehlen-Grutzeck-Software-an-die-Spitze.html

Seite 2/2


http://www.tcpdf.org

