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I- Geprifter

Programm
Berater

Programmberatung und Installationshilfen sowie Tipps aus der Praxis fiir die Praxis erhélt man jetzt bei lexware-nrw.de -
einer Initiative der fibucontrol GmbH mit weiteren Fachleuten aus Rechnungswesen, Controlling und IT.

Die teilnehmenden Spezialisten sind sich gegenseitig ergianzende Unternehmen, die ihr Wissen und Konnen poolen
anstatt sich gegenseitig Konkurrenz zu machen - dies zum Wohl und zur Freude der Anwenderinnen und Anwender von
Lexware-Programmen. Karl-H. Brockers, Geschiftsfiihrer der fibucontrol GmbH und selbst langjihriger Anwender,
findet, da} "... individuelle Hilfe im Gesprich mit dem Kunden in kiirzerer Zeit effektiver ist als bei technischen
Hotlines. Wir spiiren bei unseren Serviceeinsdtzen immer wieder die Erleichterung dariiber, daB hier Menschen fiir
Menschen da sind."

DaB der Einsatz der weit verbreiteten Software hierdurch eine enorme Aufwertung erfihrt, liegt auf der Hand. Bei
lexware-nrw sind Fachleute aus Buchhaltung, Personalabrechnung, Controlling und EDV im Einsatz, die mit dem
Anwender die individuellen Fragen kldren und die Programme auf den Betrieb bezogen anpassen. Hierbei werden
praktische Losungen gefunden und gleichzeitig die Organisation im Unternehmen bereichert. Und wenn der Fachmann
des Rechnungswesens auf eine Frage der Technik st6Bt, hat er im Handumdrehen den IT-Fachmann im eigenen Haus,
damit Probleme nicht zum "Dauerbrenner" werden.

Ein weiteres groles Thema sind Schulungen - individuell im Betrieb, mit realen Aufgabenstellungen und gleichzeitiger
Einarbeitung in der Praxis. Muf3ten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bisher in Schulungszentren "Spielfille" bearbeiten,
kommen die bei lexware-nrw angeschlossenen Spezialisten ins Haus und schulen praxisbezogen. Dabei sind diese
Schulungsleistungen oftmals preiswerter als in professionellen Zentren und konnen zeitlich dem Betriebsablauf angepalft
werden.
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Portrait

Uber fibucontrol:

Die fibucontrol GmbH ist mehr als ein Softwarelieferant: Als Gepriifter Programm-Berater werden die Programme des
Hauses Lexware/Haufe angeboten sowie der gesamte Support bei Installation und Einarbeitung. Dariiberhinaus ist Karl-
H. Brockers als Berater in allen betriebswirtschaftlichen Bereichen auf kleine und mittelgrole Unternehmen aus Handel,
Handwerk und Dienstleistung spezialisiert. Fiir branchenspezifische Herausforderungen stehen Fachleute ebenso zur
Verfiigung wie Kontakte zu Verbianden, Kammern und Wirtschaftsforderungsgesellschaften.

News-ID: 114409 ¢ Views: 1965 (stand: 06.05.2026)

Link zur Pressemitteilung:

https://www.openpr.de/news/114409/Kooperation-der-Lexware-Partner-in-der-Region-NRW .html

Seite 2/2


http://www.tcpdf.org

