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Wie MR.KNOW die Risiken bei Finanzprodukten minimiert
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Pressemitteilung von: Inspire Technologies GmbH

Mr.KNOW - Ihr digitaler Assistent

Bank fiir Kirche und Caritas migriert Notes Workflow-Anwendungen

Die Bank fiir Kirche und Caritas ist kein gewohnliches Finanzinstitut. 1972 wurde sie als Selbsthilfeeinrichtung fiir
Kirchengemeinden, kirchlich-caritative Einrichtungen und deren hauptamtliche Mitarbeiter gegriindet. Das spiegelt sich
auch heute noch in der Philosophie der Genossenschaftsbank wider. Christlichen Werten folgend stehen hier Mensch
und Umwelt im Mittelpunkt. Deshalb hat es sich die Spezialbank auf die Fahnen geschrieben, den Kunden eine
individuelle und leistungsstarke Angebotspalette zu bieten und mit personlicher Beratung in allen Finanzfragen
unterstiitzend zur Seite zu stehen.

Um den Kunden diesen Service und das umfangreiche Angebot bieten zu konnen, arbeitet die Bank stindig an der
Entwicklung neuer Produkte und Innovationen. Der schnelle Ablauf der Neue-Produkte-Prozesse (NPP) nach MaRisk
wird deshalb jetzt durch den MR.KNOW — MaRisk ASSISTANT von Inspire Technologies (INSPIRE) gewihrleistet.
Schon zuvor war bei der Bank fiir Kirche und Caritas eine NPP-Anwendung im Einsatz. Die alte Anwendung auf Basis
von IBM Notes wurde durch MR.KNOW erfolgreich ersetzt. Um die Abldufe zu optimieren und noch effizienter zu
gestalten, wurde sich fiir eine neue, moderne Losung auf Basis einer modellbasierten Anwendungsentwicklung
entschieden. Zusammen mit Mitarbeitern der Bank fiir Kirche und Caritas wurde der MR.KNOW — MaRisk
ASSISTANT auf deren individuelle Wiinsche und Bediirfnisse angepasst. Nun hilft er bei der Einfithrung neuer
Produkte und der ErschlieBung neuer Markte.

Beim Neue-Produkte-Prozess (NPP) geht es darum, den Risikogehalt neuer Geschiftsaktivititen eines Kreditinstituts zu
analysieren, wie von der Bankenaufsicht nach MaRisk AT 8 gefordert wird. Hierbei spielen nicht nur das Erstellen
komplexer Finanzinnovationen eine Rolle, sondern auch die ErschlieBung neuer Mirkte und die Implementierung bislang
nicht genutzter Vertriebswege. Das ganze Vorgehen ist sehr komplex und erfordert angemessene Kontrollmechanismen.
Deshalb muss durch die Uberpriifungsprozesse sichergestellt werden, dass neue Produkte fehlerfrei und transparent
eingefiihrt werden. Die ,,Mindestanforderungen an das Risikomanagement* (MaRisk) liefern allerdings nur eine
allgemeine Beschreibung davon, wie dieser Prozess aussehen soll.

Der MR.KNOW — MaRisk ASSISTANT stellt nun sicher, dass Risiken sowohl bei der Einfithrung und vor allem
wihrend des Lebenszyklus von Produkten und Mérkten strukturiert analysiert und minimiert werden. Durch seinen
Einsatz konnten die Markteinfiihrungszeiten verkiirzt und Ressourcen geschont werden. Auflerdem hilft er dabei, den
notwendigen Dokumentationspflichten nachzukommen.

Drei verschiedene Szenarien werden dabei unterstiitzt: ,,Neues Produkt oder Markt®, , Express® (Ubernahme von Werten
aus bestehenden Produkten) und ,Refresh” (Initialisierung aus Produktkatalog). Sind alle Angaben erfasst, wird der
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Vorgang an den NPP-Manager abgeschickt bzw. weitergereicht. Dieser kann jetzt einfach und mit hoher Qualitdt den
entsprechenden Prozess initiieren und steuern. Fiir die Risikoabschidtzung und die Entscheidungsfindung werden alle
relevanten Fachabteilungen und der Vorstand eingebunden. Wird in der Vorabanalyse entschieden, dass es sich um einen
NPP handelt, riickt der Prozess automatisch weiter zum nichsten Prozessschritt. Nach Abschluss aller notwendigen
Schritte ist der Prozess schlieBlich abgeschlossen und das neue Produkt kann umgesetzt werden.

Mit dem MR.KNOW - MaRisk ASSISTANT kann die Bank fiir Kirche und Caritas nun sicher sein, dass sie sich im
umkédmpften Markt von der Konkurrenz abhebt, indem sie neue Produkte schnell an den Markt bringen kann und ein
effizientes Arbeiten gewihrleistet ist.

Portrait

Die Inspire Technologies GmbH (INSPIRE) entwickelt skalierbare Business Process Management (BPM)-Software zur
effizienten Modellierung, Implementierung, Automatisierung sowie Auswertung von Geschiftsprozessen.

Kernstiick des Angebots ist die Suite BPM inspire, die seit 1996 am Markt angeboten wird. Die IT-Losung im
Prozessmanagement und Projektmanagement ist bei zahlreichen namhaften Kunden im Einsatz und wird kontinuierlich
weiterentwickelt.

Mit dem digitalen Assistenten MR.KNOW bietet INSPIRE jetzt eine revolutiondre Weiterentwicklung der
Prozessoptimierung. Gestalten Sie mit MR.KNOW Ihre personlichen digitalen Assistenten, die speziell auf Thre
individuellen Bediirfnisse angepasst sind.
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