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WeltgroBter Online-Héndler sucht Zustellpartner
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Amazon plant nach eigenen Angaben einige Dutzend neue Lieferpartner in Deutschland © Pixabay

AMAZON FUHRT JETZT AUCH IN DEUTSCHLAND DAS SOGENANNTE DELIVERY-SERVICE-PARTNER
(DSP)-PROGRAMM EIN. DER KONZERN PLANT NACH EIGENEN ANGABEN , EINIGE DUTZEND NEUE
LIEFERPARTNER IN DEUTSCHLAND IN SEIN NETZWERK AUFZUNEHMEN*

2018 startete Amazon in den USA das sogenannte Delivery-Service-Partner (DSP)-Programm, dass der Konzern jetzt
auch in Deutschland einfiihrt. Griinder konnen sich dabei landesweit bewerben, um im Auftrag von Amazon Pakete
zuzustellen. 500.000 Euro stellt der Konzern den Servicepartnern als Startkapital zur Unternehmensgriindung zur
Verfiigung, sowie 40 Zustellfahrzeuge zu Leasing-Konditionen, Rechtsbeistand und Schulungen. Vorerfahrung aus der
Logistikbranche benétigen die Griinder nicht, Fiihrungskompetenzen seien dagegen erwiinscht, so der Online-Héndler.
Wird ein Bewerber ausgewihlt, iibernimmt dieser nach Unternehmensangaben die Zustellung einer festgeschriebenen
Anzahl an Sendungen, die im néchstgelegenen Amazon-Zustellzentrum abgeholt werden. Im Herbst konnte dies auch in
Bremerhaven und in Hannover-Sehnde moglich sein, dort nehmen zwei Zustellzentren dann ihren Betrieb auf. ,,Mehrere
Dutzend neue Lieferpartner will der Konzern in Deutschland in sein Netzwerk aufzunehmen® und meint das die
Servicepartner so 60.000 bis 140.000 Euro Jahresgewinn erwirtschaften konnten.

KRITIK AM DSP-PROGRAMM

Nach Angaben von Amazon wurden im Rahmen des Programms weltweit mehr als 800 Griinder unterstiitzt und 75.000
Arbeitsplatze fiir Paketzusteller geschaffen. Gleichzeitig zeigten sich aber dutzende amerikanische Partnerunternehmen
Hiberrascht von den Herausforderungen in der Zustellung fiir Amazon®, berichtete Peter Schlactus schon 2018 gegeniiber
CBS News. Schlactus ist Mitgriinder der ,,Association for Delivery Drivers“. Andere Kritiker erinnern an die schlechten
Arbeitsbedingungen des Konzerns. Und gegeniiber dem ,,Business Insider” kritisierte ein ehemaliger US-
Logistikmanager des Konzerns, Amazon wiirde die Risiken verschieben, um am schnellen Wachstum festzuhalten.

Dass der Gesamtmarkt allerdings kontinuierlich wichst, bestitigt auch eine aktuelle KEP-Studie des Bundesverbands
Paket und Expresslogistik (Biek). Um 8,6 Prozent nahmen die Paketsendungen im Privatkundenbereich (B2C) im
vergangenen Jahr zu, rechneten die Marktbeobachter aus, Sendungen von Geschiftskunden (B2B) sanken dagegen um
2,8 Prozent. Damit seien die KEP-Dienste ,,unerldsslich fiir die sichere Versorgung” und ,,systemrelevant®, resiimierte
Marten Bosselmann, Vorsitzender des Biek. Dem Verband gehoren einige Amazon-Wettbewerber an, darunter Hermes,
DPD und GLS.
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Und fiir das aktuelle Jahr sei erneut ein erhohtes Sendungsvolumen von 1,5 Prozent in Deutschland zu erwarten,
prognostiziert Klaus Esser, Autor der Studie. Bereits im Vorjahr wuchs der Gesamtmarkt auf 3,6 Milliarden Sendungen.
Die Studie entwirft fiir die kommenden vier Jahre ein anhaltendes Paketwachstum im KEP-Bereich und zwei Szenarien.
Das Szenario ,,Aufholen“ prognostiziert einen Zuwachs des jahrlichen Sendungsvolumens um 4,2 Prozent auf rund 4,48
Milliarden Sendungen. Fiir 2021 nimmt diese Prognose dann einen Anstieg von 5,8 Prozent an. Im Szenario ,,Anschluss“
wird ein jdhrliches Sendungswachstum von 3,6 Prozent auf 4,35 Milliarden Sendungen erwartet. Daraus ergebe sich ein
zusitzlicher Personalbedarf von 30.000 Beschéftigten fiir Kurier-, Express-, und Paketdienstleistungen.

Auch wegen solcher Prognosen plant Amazon mit Hilfe des Delivery-Service-Partner (DSP)-Programms seine
Marktstellung in Deutschland weiter auszubauen. Mit 849 Millionen Paketen und einem Marktanteil von knapp 28
Prozent ist Amazon schon jetzt der wichtigste Player im deutschen Paketmarkt, so eine Studie der
Unternehmensberatung RMU.

Wir von der HDS International Group verfolgen mit Spannung alle Trends und Entwicklungen in der Logistik.

Am liebsten natiirlich die positiven. Wir beraten Sie gern bei Ihren Transportkosten, zeigen Thnen zuverlissige
Einsparméglichkeiten sowie Optimierungen in Threr Logistikkette auf, geben Ihnen Handlungsempfehlungen und setzen
mit Thnen gemeinsam die aufgezeigten Potentiale um.

Portrait

Die HDS International Group verbessert seit iiber 14 Jahren die logistischen Prozesse ihrer Kunden, senkt
Transportkosten und Emissionen. Uber 1.000 Projekte haben wir erfolgreich begleitet. Wir verhandeln jihrlich mehr als
eine Milliarde Euro Frachtaufkommen und sind in den Bereichen der Rechnungspriifung und Transparenzschaffung
Marktfiihrer in Europa. Uber 100 mehrsprachige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit langjihriger logistischer
Expertise bilden unser Kapital.
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