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Seit kurzem erst bietet WEBCOMpro.de (http://www.webcompro.de) VoIP-Telefoniezugänge für Businesskunden,
welche über die HKN GmbH (http://www.hkn.de), die zur Zeit ihr 10jähriges Jubiläum als erfolgreicher Dienstleister im
Hostingsektor feiert, abgewickelt werden. Die technische Seite führt ein junger Player in der Telefoniebranche durch, an
dessen Kopf ehemals leitende Mitarbeiter namhafter Telekommunikationsunternehmen stehen. Dieser setzt zur
Übermittlung von Gesprächen und auch Faxen über das Internet auf spezielle Hardwarelösungen statt Software, um hohe
Sprachqualität, welche die Ansprüche von Unternehmen erfüllt und Ausfallsicherheit zu gewährleisten.

Ein VoIP-Zugang von WEBCOMpro.de ist ab 6,- EUR monatlich erhältlich, wobei in allen Paketen die gesamte
Grundgebühr als Gesprächsguthaben angerechnet wird. Zusätzlich bekommt jeder Neukunde 100 Gratisminuten für
Gespräche in das deutsche Festnetz geschenkt. Auf eine Einrichtungsgebühr verzichtet der Anbieter, ebenso wie auf eine
Mindestvertragslaufzeit. Eine Kündigung ist jederzeit möglich und tritt zum Ende des jeweils aktuellen
Berechnungsmonats in Kraft.

Erreichbar ist der Kunde über Rufnummern aus dem Ortsnetz oder dem internationalen Bereich (032) und kann auch
bereits von ihm genutzte Rufnummern gegen eine Portierungsgebühr von einmalig 12,- EUR pro Nummer weiterhin
verwenden. Die Schaltung der im Paket enthaltenen Rufnummern, welche als zusammenhängender Block vergeben
werden, ist kostenfrei. Allerdings kann es in einigen kleineren Gebieten Deutschlands derzeit noch vorkommen, dass
dort keine Ortsnetznummern zur Verfügung stehen. Dies berührt nicht die Möglichkeit der Portierung oder der vorerst
alternativen Nutzung von internationalen Rufnummern (032) und wird in absehbarer Zeit ebenfalls abgedeckt sein.
Ergänzend will WEBCOMpro.de kurzfristig Servicenummern der Gassen 0180-3, 0180-5 und 0800 anbieten.

Fax over IP, eine überaus wichtige Funktion für Geschäftskunden, kann in vollem Umfang genutzt werden und auch ein
Anrufbeantworter ist im Paket bereits enthalten. Weitere Features, z.B. Routingfunktionen, werden momentan umgesetzt
und stehen nach Fertigstellung auch jedem bestehenden Kunden ohne Aufpreis zur Verfügung.
Rufnummernübertragung/-blockierung (CLIP/CLIR) wird unterstützt.

Die Berechnung von Auslandsgesprächen findet nicht anhand von Tarifzonen statt, sondern fair gemäss des jeweiligen
Rufzieles. Auf der Webseite von WEBCOMpro.de findet man dazu einen Tarifsucher sowie eine alphabetisch geordnete
Preistabelle (http://tarif.webcompro.de). Alle Verbindungen werden im Minutentakt abgerechnet. Die Dauer seiner
Gespräche und die dafür angefallenen Gebühren sieht der Kunde transparent über seine Webverwaltung ein. Das Prepaid-
Guthabenkonto lässt sich bequem über die Webseite von WEBCOMpro.de per Lastschrift oder Überweisung auffüllen.
Sollte das Guthaben knapp werden, wird früh genug darauf per eMail hingewiesen. Eine automatische Aufladung des
Guthabenkontos per Lastschrift ist ebenfalls geplant. Gespräche mit anderen Nutzern von WEBCOMpro.de über VoIP
sind selbstverständlich kostenfrei.

Ein Flatrate-Tarif ist vorerst nicht vorgesehen, da dieser sich für Businesskunden, deren Telefonieaufkommen sich in der
Regel erheblich von privaten Nutzern unterscheidet, zum aktuellen Zeitpunkt nicht kalkulieren lässt.
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WEBCOMpro.de wird von dem auf webbasierte Softwareentwicklung und Onlinemarketing spezialisierten Unternehmen
Heyer Konzeptsoftware betrieben und vermarktet u.a. exklusiv Produktpakete der HKN GmbH, während diese sich auf
das Projektgeschäft konzentriert. Das weitere Angebot von WEBCOMpro.de umfasst Internetzugänge über ADSL,
qualitativ hochwertiges Web- und Serverhosting sowie Dienstleistungen aus dem Onlinemarketing-, Webdesign- und
Softwarebereich und richtet sich vorwiegend an gewerbliche Interessenten.

Weitere Informationen erhalten Sie unter http://www.webcompro.de
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Portrait

Bei WEBCOMpro erhalten Sie ausgewählte Produkte und Dienstleistungen aus den Bereichen Internet,
Telekommunikation, Marketing und Software für professionelle und anspruchsvolle Anwender, darunter Internet-
Telefonie (VoIP), DSL, Webhosting, Rootserver und Onlinemarketing, insbesondere Suchmaschinenoptimierung (SEO)
und eMail-Marketing. Darüber hinaus bieten wir Full-Service Weberstellung- und Betreuung auf Basis von Content
Management (CMS), inkl. Design, Hosting und persönlicher Ansprechpartner.
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