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? 7 Webinar Software Lösungen anhand von über 120 Kriterien in 13 Kategorien verglichen
? Anbieter unterscheiden sich bereits bei den Basisfunktionen
? Funktionen bei Vor- und Nachbereitung von Webinaren verglichen
? Anbieter arbeiten branchenübergreifend

Monheim, 18.06.2020 – Das Onlinemagazin contentmanager.de hat einen Marktüberblick zu Webinar Software
Lösungen veröffentlicht. Darin werden 7 Anbieter anhand von über 120 Kriterien in 13 Kategorien verglichen. Von
Tools für kleinere Webinare bis hin zu Anbietern, die eine Million Teilnehmer gleichzeitig anbieten, deckt der
Marktüberblick ein breites Spektrum an verschiedenen Lösungen ab.

„Durch die Corona-Pandemie wurde die Digitalisierung an vielen Stellen beschleunigt. So auch bei Business-Events, der
Vermittlung von Inhalten und dem digitalen Vertrieb. Eine Vielzahl von Unternehmen setzte daher auf Webinare“, sagt
Frank Mühlenbeck, Herausgeber von contentmanager.de. „Viele Unternehmen standen unter dem Druck, schnell
umzustellen und setzten erst einmal auf Übergangslösungen. Jetzt haben sich die eigentlichen Bedürfnisse
herauskristallisiert und Unternehmen wissen besser, wonach sie bei einer Webinar Software suchen. Unser
Marktüberblick ist eine gute Hilfe, mit der Unternehmen Lösungen finden, die zur Aufgabenstellung und zum Setup
passt“, so Mühlenbeck weiter.

Im Marktüberblick Webinar Software Lösungen von contentmanager.de wurden zunächst die Basiseigenschaften
gegenübergestellt. Zudem wurden auch die Funktionen zur Vor- und Nachbereitung von Webinaren verglichen.
Außerdem wurden die Funktionen und die Interaktionsmöglichkeiten mit den Teilnehmern während des Webinars
analysiert. Darüber hinaus gibt der Marktüberblick einen Einblick über die Möglichkeiten zur Zahlung und Controlling
innerhalb des Webinars und liefert Informationen zu rechtlichen Kriterien, Schnittstellen und zusätzlichen Services der
Anbieter.
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Basisfunktionen: Breite Spanne an möglichen Teilnehmern

Bereits bei den Basisfunktionen zeigten die verglichenen Lösungen Unterschiede auf. So reicht die Spanne der
möglichen Teilnehmer pro Webinar von 250 bis hin zu einer Million.
Unternehmen müssen im Vorfeld genaue Vorstellung der geplanten Webinar-Größe haben. Große Flexibilität gestatten
die Anbieter dagegen bei der Moderatorenanzahl. Nur bei zwei Anbietern ist diese begrenzt. Auch die
Branchenspezialisierung der Anbieter wurde untersucht. Eine auffällige Konzentration gab es dabei nicht. Allerdings
weist kein Anbieter eine Spezialisierung auf die Branchen Versicherungen, Energie, Logistik oder
Gesundheit/Pflege auf. Daraus könnte man ableiten, dass diese Branchen in der digitalen Eventgestaltung noch
Nachholbedarf haben.

Unterschiede bei Vor- und Nachbereitungs-Möglichkeiten

Ein entscheidendes Kriterium bei der Auswahl einer Webinar-Lösung sind die Funktionen und Möglichkeiten während
der Durchführung eines Online-Events. Daher wurde im Marktüberblick zum Beispiel untersucht, welche Formate für
Präsentationen unterstützt werden oder ob Teilnehmer generell stummgeschaltet werden können. Bei den Funktionen
während des Webinars schnitten alle Anbieter ähnlich gut ab. Nur bei einzelnen Funktionen wie virtuellen Warteräumen
oder der Auswertung des Teilnehmerverhaltens gab es Unterschiede. Auch die Interaktionsmöglichkeiten von Moderator
und Teilnehmer sind bei den meisten Anbietern breit gefächert. Einzig bei den Chatmöglichkeiten mit dem Moderator
und separaten Räumen, die beispielsweise für Gruppenaufgaben genutzt werden können, gibt es Unterschiede.

Auch die Vor- und Nachbereitung war Bestandteil des Vergleichs. Es wurde zum Beispiel untersucht, ob im Vorfeld eine
eigene Landingpage erstellt werden kann. Dies ist bei fünf Anbietern der Fall. Auch der automatisierte Mailversand an
Teilnehmer war ein Kriterium, genau wie die Möglichkeit für Teilnehmer, das Webinar über Social-Media-Plattformen
zu teilen. Alle abgefragten Funktionen sind dabei nur bei zwei Anbietern vorhanden. Für die Nachbereitung des
Webinars haben alle Anbieter umfangreiche Funktionen im Angebot. So kann über alle Lösungen eine Aufzeichnung
versendet werden. Fünf der Anbieter ermöglichen es, Feedback von den Teilnehmern einzuholen. Allerdings bieten nur
zwei der Lösungen an, Zertifikate für die Teilnehmer auszustellen.

Zur Methodik:

Alle Angaben beruhen auf Selbstauskünften der Anbieter. In einem detaillierten Fragebogen gaben sie Auskunft über
ihre Lösungen. Folgende Lösungen wurden verglichen:

? edudip next
? LiveWebinar
? MyOwnConference.com
? RHUB TurboMeeting
? talkyoo
? WEBINARIS
? Zoho Showtime

Der Vergleich kann hier heruntergeladen werden:

https://www.contentmanager.de/loesungen/video/webinar_software_vergleich/

Die Studie sowie Bildmaterial senden wir Ihnen gerne auf Anfrage zu. Die Veröffentlichung der Studie sowie Teile
daraus ist nicht ohne vorherige Genehmigung durch die Digital Diamant GmbH gestattet.
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Portrait

Über contentmanager.de
contentmanager.de ist eines der führenden Onlinemagazine zum Thema Content-Marketing und Content-Management.
News, Wissen, Lösungen und das Aktuellste aus der Branche – contentmanager.de liefert seinen Lesern täglich neue
Inhalte. Dazu versorgt der Newsletter den Leser einmal wöchentlich mit den neuesten Entwicklungen und tiefgehendem
Wissen: vom Content-Management über SEO und Advertising bis hin zu Social-Media und PR sowie auch verwandte
Bereiche wie den E-Commerce. Erstellt von der contentmanager.de-Redaktion und ausgewählten Content-Experten, die
ihr Branchenwissen mit den Lesern teilen. Die hohe fünfstellige monatliche Besucherzahl bietet Vermarktungspartnern
ein großes Potential an Firmenkunden. contentmanager.de ist ein Angebot der Digital Diamant GmbH.

www.contentmanager.de
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