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Presseagentur: AxiCom GmbH

»World Communications Award 2006“ wiirdigt Kundenzufriedenheit und technologische Uberlegenheit

Miinchen/London, 14. November 2006 — Bei den diesjidhrigen World Communication Awards gewann iPass Mobile
Office die Auszeichnung des ,,Managed Service of the Year®. iPass konnte sich dabei gegen zahlreiche andere
Branchenfiihrer durchsetzen. Stephen Dane, Director UK & Ireland, Carrier & System Integrator Sales von iPass, nahm
die Auszeichnung anlésslich eines Gala-Dinners am 9. November im Londoner Marriott Hotel am Grosvenor Square,
entgegen.

,» Wir sind extrem stolz, diese Auszeichnung gewonnen zu haben, besonders, da die Kundenzufriedenheit als eines der
entscheidenden Kriterien zugrunde gelegt wurde®, freut sich Stephen Dane. ,,Bei uns dreht sich alles darum, Kunden
unterwegs, zuhause und an externen Standorten kontinuierlich die Mdoglichkeit des Netzzugriffs zu bieten. iPass Mobile
Office bietet Unternehmen damit ein einheitliches Management von Verbindungen und mobilen Geriten. Damit gelingt
es uns, der Administration einer mobilen Belegschaft die Komplexitit zu nehmen und es dem Endanwender gleichzeitig
zu erleichtern, stets in Verbindung zu bleiben.“

Eine unabhingige Jury aus Fiihrungskriften, Analysten und Redakteuren der Branche entschied iiber die Gewinner des
World Communication Awards. Durch eine Rekordzahl an hochwertigen Bewerbungen gestaltete sich die Wahl fiir die
Jury in diesem Jahr besonders schwer. Mit 49 Anmeldungen gehorten die ,,Best Managed Services“ zu den am stirksten
umkédmpften Kategorien. iPass Mobile Office gewann aufgrund seiner hohen Service-Qualitit, seinerinnovativen
Funktionen und einer hohen Kundenzufriedenheit.

Die von der Zeitschrift Total Telecom organisierten World Communication Awards wiirdigen Unternehmen und
Einzelpersonen, die fiir Innovationen, Errungenschaften und neue Services als Bausteine fiir die Branche von morgen
verantwortlich zeichnen. Die Auszeichnung steht allen Anbietern von Kommunikationsprodukten und —diensten offen,
seien es traditionelle Carrier, Service-Anbieter, Multimedia Content Provider oder andere Organisationen, die
Kommunikationsdienste anbieten.

iPass Inc.

iPass hilft Unternehmen, das Management mobiler Gerite und Verbindungen zu vereinheitlichen. Mit Hilfe von iPass-
Software und -Services konnen Unternehmen fiir ihren AuBlendienst sowie fiir Heimarbeitsplidtze Breitband-Losungen
realisieren, die einfach zu nutzen sind. Das Angebot schlief3t eine Sicherheits-Validierung der Verbindung sowie eine
einheitliche Rechnungsstellung ein. Das iPass-Angebot wird iiber das fiihrende globale Netz, eine Management-Plattform
sowie die preisgekronte Software-Client des Unternehmens umgesetzt. Hunderte von ,,Global 2000“ Firmen vertrauen
den iPass-Angeboten, darunter General Motors, Nokia und Reuters. Das 1996 gegriindete Unternehmen hat seinen
Hauptsitz in Redwood Shores, Kalifornien und Niederlassungen in den USA, Europa und Asien. Der deutsche Firmensitz
befindet sich in Miinchen. Weitere Informationen finden sich unter www.ipass.de.
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