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DINS

THE ARCHITECT FOR YOUR NETWORK

Umfangreicher Informationspool fiir Hindler und Endkunden

Fiirstenfeldbruck, 30. Oktober 2006 — Was viele schon immer iiber Suns x64-Systeme wissen wollten, erklart die Digital
Network Services GmbH (DNS) ab sofort im Internet. Mogliche Einsatzgebiete von Sun-Servern oder -Desktops,
unabhéngige Testberichte zu x64-Hardware oder Installationsratgeber fiir Projekte: die Informationen des neuen Portals
sind breit angelegt. Sie finden sich ab sofort auf www.x64portal.de.

Jeder Besucher des Portals kann sich umfassend informieren und hat unbeschrinkten Zugriff auf die allgemein
relevanten Materialien. DNS behilt lediglich handelsspezifische Informationen wie Héndlereinkaufspreise,
Sonderkonditionen oder dhnliches seinen Fachhandelspartnern vor. Endkunden bekommen allerdings Preisempfehlungen
genannt. Steht ein geplantes Projekt an, so kann der Kunde seine Angebotsanfrage online iiber das Portal stellen. Diese
wird von DNS sofort an einen geeigneten Fachhandelspartner weitergeleitet. Kriterien wie Kompetenz und Néhe zum
Kunden lassen die Anfrage beim richtigen Partner auflaufen. In Zukunft soll der Umweg iiber DNS génzlich wegfallen
und Anfragen werden sofort nach Absenden durch den Projektkunden zu den Partnern gelangen.

Andreas Ackermann, Business Development Manager x64 bei DNS erklirt: ,,Das Ziel, Kunden sofort mit den passenden
Partnern zu verbinden, ist nur einer der Griinde fiir das Portals. Wir wollen gleichzeitig dem Reseller das wertvolle Know-
how zur Verfiigung stellen, das fiir hochwertige Services unabdingbar ist. Generell haben wir festgestellt, dass noch ein
grofer Informationsbedarf im Markt zu den neuen x64-Plattformen besteht. Deshalb haben wir uns fiir ein allgemein
zugingliches Portal mit breitem Informationsangebot entschieden.

Im passwortgeschiitzten Bereich des Portals findet sich unter anderem eine Datenbank im Testbetrieb, in der die
Erfahrungen und Hinweise sdmtlicher DNS-Techniker und Consultants in Europa hinterlegt werden. So entstand eine
Sammlung von Tipps, Tricks und Losungen fiir Probleme, mit denen die Techniker tdglich konfrontiert werden. Das gilt
beispielsweise fiir die Installation von Microsofts Servicepack 2 auf x64-Systemen oder Hinweise, wie sich Sun-
Losungen ohne Aufwand in bestehende IT-Landschaften integrieren lassen. Dariiber hinaus finden sich
Verkaufsargumente fiir den Sales im neuen Portal. Parallel dazu bietet es White Paper und Erfahrungsberichte zu
einzelnen x64-Produkten.

Ansprechpartner fiir weitere Informationen zum Thema x64-Systeme:
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Portrait

DNS Deutschland, DNS Osterreich

Die DNS Deutschland GmbH mit Sitz in Fiirstenfeldbruck bei Miinchen und die DNS Osterreich Ges.m.b.H. mit Sitz in
Wien arbeiten mit Technologieanbietern wie AppSense, Attachmate, Bluesocket, Boundless, Brocade, Citrix, IBM,
Hitachi Data Systems, F5 Networks, Neoware Systems, Nokia, PlateSpin, Resilience, RSA Security, Sun Microsystems,
Symantec, ThinPrint, Vasco, Vizioncore, VMware, WatchGuard und Wyse zusammen. Zusitzlich zum Produktangebot
in den Bereichen Server, intelligente Netzwerkkomponenten, Thin Clients, Access Infrastructure, Unix-Desktops,
Workgroup- und Enterprise Unix Server, Netzwerk Sicherheit, Middleware und DataManagement Software, werden den
DNS-Kunden Dienstleistungen exklusiv angeboten. Dazu zéhlen Projektberatung und -unterstiitzung, technische
Unterstiitzung, Evaluationsprodukte, Teststellungen sowie schneller und einfacher Informationsfluss iiber Produkte,
Mirkte und Marktentwicklungen. Weitere Informationen unter: http://www.dns-gmbh.de, http://www.dns.at
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