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Das verspricht seit Mai 2006 der Slogan von meindruckportal.de. Und der Erfolg gibt dem jungen, aufstrebenden Online-
Angebot einer etablierten deutschen Druckerei Recht. Stetige Wachstumsraten von über 50 Prozent und der Aufbau
einer eigenen Entwicklungsabteilung sind aber nicht nur das Ergebnis der günstigen Preise trotz gewohnt hoher
Qualitätsstandards. Vor allem der für Online-Druckereien ungewöhnlich umfassende Kundenservice mit kompetenter
telefonischer Kundenbetreuung, Auftragsannahme von Sonderanfragen, Online-Auftragsverfolgung (Jobtracking),
attraktiven Bonusprogrammen und regelmäßigen Kundenaktionen überzeugt immer mehr Kunden – auch in Österreich,
Luxemburg und Dänemark.

Getreu dem Motto „Einfach. Günstig. Drucken.“ standen und stehen die Bedürfnisse und die immer noch bestehenden
Bedenken der Kunden gegenüber dem Medium Internet im Mittelpunkt der Entwicklung von meindruckportal.de:
„Hauptaugenmerk haben wir bei der Programmierung auf eine benutzerfreundliche Oberfläche, eine intuitive Navigation
sowie die Integration zahlreicher Erläuterungen gelegt“ sagt Geschäftsführer Thomas Bohn. „So kann auch ein
unerfahrener Internet-User mit wenigen Klicks die Fertigung des eigenen Druckproduktes selbst online kalkulieren und
rund um die Uhr beauftragen.“ Bei druckspezifischen Fragen stehen dem Kunden darüber hinaus Vorlagendownloads,
ein Druckdaten-Guide sowie ein Drucklexikon zur Verfügung. Aber auch das eigene CallCenter steht mit Rat und Tat
zur Seite. Zudem werden die Kunden vom Dateneingang bis zum Versand über den aktuellen Status ihrer Bestellung
informiert.

Die Fertigung der bestellten Drucksachen erfolgt auf modernsten Drucksystemen und mit der jahrelangen Erfahrung der
angeschlossenen, eigenen Druckerei mit mehr als 50 Mitarbeitern. Somit sind ein reibungsloser Workflow und hohe
Qualitätsstandards gewährleistet. Die ständige Optimierung der Bestell- und Fertigungsprozesse sichert die dauerhaft
günstigen Preise und die Einhaltung der Fertigungszeiten, denn auch im Internet zählt vor allem Vertrauen durch
Verlässlichkeit.

 

 

Portrait

Firmenportrait:
Meindruckportal.de ist das seit Mai 2006 im Internet befindliche Online-Angebot einer deutschen Digital- und
Offsetdruckerei, die bereits seit mehreren Jahren erfolgreich als konventionelle Druckerei tätig ist. Die Produktion
erfolgt auf modernster, vollständig vernetzter Technik durch ein Team von mehr als 50 qualifizierten Mitarbeitern. Die
günstigen Online-Preise resultieren vor allem aus dem Zusammenstellen mehrerer Aufträge auf eine Sammelform sowie
aus der ständigen Optimierung des gesamten Workflows. Meindruckportal.de kann auf eine stetig wachsende
Kundenzahl in ganz Deutschland, Österreich, Luxemburg und Dänemark verweisen.
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