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Oracle ULA - Die perfekte Antwort im Cloud-Zeitalter?

Mittlerweile nutzen viele Kunden die Cloud-Angebote wie AWS, Microsoft Azure, IBM oder andere Services. Immer
wieder fragen sich Software Asset Manager, ob eine Oracle ULA auch die Oracle Software in

"Bei einer Oracle ULA (https://www.pressebox.de/pressemitteilung/prolicense-gmbh/Oracle-ULA-Die-perfekte- Antwort-
im-Cloud-Zeitalter/boxid/953805) kann man so viel Oracle nutzen, wie man will. Zudem kann man die Cloud-Nutzung
damit abdecken und hat nach der Laufzeit x-mal mehr Lizenzen, als man wirklich benétigt", so die Meinung in vielen
Software Asset Management Abteilungen.

Ganz so einfach ist es mit der Oracle ULA nicht!

Zunichst einmal ist eine Oracle ULA (https://www.prolicense.com/de/leistungen/oracle-ula/) (Oracle Unlimited License
Agreement) eine spezielle Form eines Konzernvertrages fiir Oracle Software. Dabei hat der Kunde fiir ein vorab
vereinbartes Produktbundle fiir eine bestimmte Zeit das Recht, eine unbestimmte Anzahl dieser Produkte zu installieren
und zu nutzen. Bei Abschluss der Oracle ULA wird gemeinsam mit dem Oracle Vertrieb der ungefihre
Installationsbedarf der Produkte im gewéhlten Zeitraum geschitzt. Dies bildet dann die Basis fiir die Preisfindung der
Oracle ULA.

Am Ende der Vertragslaufzeit, welche in der Regel zwischen 2 und 5 Jahren betrégt, findet eine sogenannte
Zertifizierung/Bestitigung der Oracle ULA statt. Oracle LMS (License Management Services) priift dabei, in welchem
AusmaB der Kunde die betrefenden ULA-Produkte installiert und auch genutzt hat. Die festgestellte Anzahl benétigter
Oracle Lizenzen wird festgeschrieben und bildet nun die Anzahl der Lizenzen, die der Kunde nach der Oracle ULA
Zertifizierung hat. Hierbei ist es wichtig zu verstehen, dass Oracle kein True-Up vornimmt. Das bedeutet, dass der
Supportbetrag konstant bleibt - unabhéngig davon, ob die festgestellte Lizenzzahl signifikant unter- oder oberhalb der
vorab geschitzten Deploymentzahl liegt.

Die Vertragsform gibt es bei Oracle seit mehr als zehn Jahren in unterschiedlichsten Ausprigungen (Oracle ULA, Oracle
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PULA, Oracle PAH-ULA). In diesem Zeitraum hat sich das technische Umfeld gewaltig geéindert und viele Interessierte
fragen sich:

Ist die Oracle ULA die perfekte Antwort im Cloud-Zeitalter?

Die Nutzung von Cloud-Angeboten von Amazon AWS, IBM oder Microsoft AZURE ist mittlerweile weit verbreitet. An
dieser Stelle sind Kunden immer wieder verunsichert, ob die Oracle ULA auch die Nutzung von Oracle Software in der
Cloud abdeckt. Mit Blick in die Vertrige wird schnell klar, dass an dieser Stelle Entwarnung gegeben werden kann.
Unterliegt der einzelne Oracle ULA-Vertrag keiner besonderen uniiblichen Beschrinkung, kann unlimitiert genutzt
werden - auch in der Cloud.

Das Cloud-Problem bei der Oracle ULA Zertifizierung

Bei der Zertifizierung zum Ende des Deploymentzeitraums kommt es regelmifig zu Diskussionen zwischen Kunden und
Oracle. Oracle stimmt zwar zu, dass der Kunde die Oracle ULA nutzen kann, um wihrend der Laufzeit Lizenzen fiir die
Oracle Nutzung in der Cloud bereitzustellen. Diese Anzahl der Lizenzen mochte Oracle aber im Zertifizierungsprozess
nicht mitzdhlen. Dabei beruft sich Oracle auf das "Licensing Oracle Software in the Cloud Computing
Environment"-Dokument. In diesem Dokument wird die Zahlung der bereitgestellten Lizenzen fiir Cloud-Anwendungen
ausgeschlossen. Dies ist fiir die Oracle-Kunden nach Beendigung der Oracle ULA ein grofles Problem. Wenn nur die
Lizenzen bei der Zertifizierung gezihlt und festgeschrieben werden, die auf eigenen Systemen genutzt werden, dann ist
der jeweilige Oracle-Kunde non-compliant in Bezug auf seine Cloud-Nutzung nach Beendigung der Oracle ULA und er
miisste Lizenzen nachkaufen - so die Ansicht von Oracle. Oracle’s Losung hierfiir ist grundsétzlich ein erneuter
Abschluss einer ULA, was aber neben den erneuten Lizenzkosten zu einer Erhohung der Wartungskosten fiihrt.

"Schaut man sich mit juristischem Blick die relevanten Vertriige genau an, dann stellt man leicht fest, dass es sich bei
dem von Oracle angefiihrten Dokument um ein 6ffentliches Dokument zu Schulungszwecken handelt. Es ist bei
laufenden Vertrigen nie Vertragsbestandteil geworden und somit auch nicht zu beachten", meint Rechtsanwalt S6ren
Reimers, Geschéftsfiihrer von ProLicense und Experte fiir Oracle ULA-Vertrige. "Gleiches gilt fiir Oracle
Berechnungsmethode in der Cloud. Oracle meint, dass eine Oracle Prozessor-Lizenz zwei virtuelle Prozessoren in der
Cloud abdeckt. Das steht in dem gleichen Dokument, welches eben nicht Vertragsbestandteil ist. Es muss eins zu eins
gezihlt werden", verdeutlicht Christian Grave, ebenfalls Geschiftsfiihrer von ProLicense und Experte fiir Oracle
Lizenzierung.

Wie sollte man sich bei der Oracle ULA-Zertifizierung verhalten?

"Fiir Kunden ist es absolut wichtig, von vornherein ganz klar auf die vertraglichen Vereinbarungen zu pochen", rit
Rechtsanwalt Reimers. "Oracle wird alles versuchen, um den Kunden von diesem Vertrag abzubringen, um die
Denkweise Thres Cloud-Dokumentes durchzusetzen. Dieser Strategie sollte eine klare Absage erteilt werden", fiigt Grave
hinzu. Notfalls ist allen Kunden in dieser Lage zu raten, sich rechtlichen Beistand zu holen, um die vertraglichen
Vereinbarungen auch bei der Oracle ULA-Zertifizierung durchzusetzen.

"Wir schiitzen unsere Kunden vor einer ungerechten Behandlung durch Software Hersteller und kliaren genau, welche
Software-Nutzung vertraglich geregelt wurde", so Grave, der bereits eine Vielzahl von Oracle ULA-Zertifizierungen
begleitet hat.

Ist die Oracle ULA die perfekte Losung fiir die Zukunft?

"Es ist zu erkennen, dass Oracle bei neuen Oracle ULA-Vertrigen Klauseln einbauen mochte, die dem Sinn des
angesprochenen Dokumentes entsprechen", so Reimers. "Hier ist viel Verhandlungsgeschick gefragt, um solche Klauseln
zu verhindern. Gelingt dies nicht, kann sich aber auch ergeben, dass die Oracle ULA fiir den einzelnen Kunden nicht

mehr die beste Vertragsform ist", fiigt Grave hinzu.

In einem unverbindlichen Gespriich, konnen sich betroffene Kunden iiber Thre Moglichkeiten informieren. Uber die
Website von ProLicense konnen Oracle-Kunden Kontakt zu den unabhéngigen Oracle ULA-Spezialisten aufnehmen:
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Pressekontakt:

ProLicense GmbH
Herr Markus Oberg
Reventlowstrasse 28
22605 Hamburg

fon ..: 040-22868288-0
web ..: http://www.prolicense.com
email : markus.oberg@prolicense.com

Portrait

Die ProLicense GmbH berit Oracle-Kunden seit Jahren zum einen bei Compliancefragen und zeigt Unternehmen zum
anderen Wege auf, wie Softwarekosten signifikant gesenkt werden konnen. Gerade bei den genannten Audits besitzt
ProLicense eine besondere Expertise. Die beiden Griinder von ProLicense (Rechtsanwalt Soren Reimers und Diplom-
Kaufmann Christian Grave) haben jeweils mehr als acht Jahre in verschiedenen Positionen bei Oracle gearbeitet und
kennen sich in allen Lizenz-Fragen zu Oracle-Software tiefgehend aus. Insgesamt besitzen die Berater von ProLicense
kumuliert mehr als 80 Jahre Erfahrung in der Titigkeit beim Hersteller Oracle. ProLicense ist ein vollstindig
unabhingiges Beratungsunternehmen, erhilt keine Vergiitungen von Oracle und bezieht keine Kickbacks von anderen
Softwarevertrieben. Die Vergiitung der ProLicense GmbH erfolgt in der Regel erfolgsbasiert direkt vom Kunden.
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