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Prepaid & Co — Kein Verfall von Handyguthaben

19.10.2006, 16:46 | Medien & Telekommunikation

Pressemitteilung von: Zorn Reich Wypchol, Rechtsanwidilte in Sozietdit

Zorn REICH WYPCHOL

Zeigen Sie IThrem Problem die rote Karte!
OLG Miinchen untersagt Verfall von Prepaid-Guthaben fiir Handys

In einem Musterprozess hat das Oberlandesgericht Miinchen den Verfall von Prepaid-Guthaben fiir Handys untersagt.
Entsprechende Bestimmungen in den Allgemeinen Geschiftsbedingungen des Miinchner Mobilfunk-Netzbetreibers O2
seien nicht zulédssig, entschied der 29. OLG-Zivilsenat am Donnerstag in zweiter Instanz. "Das Urteil stirkt die Rechte
der Millionen Handynutzer mit Prepaid-Vertridgen", sagte Brigitte Sievering-Wichers von der Verbraucherzentrale Baden-
Wiirttemberg. "Mit diesem Urteil haben wir einen weiteren Sieg fiir den Verbraucherschutz im
Telekommunikationsbereich erstritten."

Auch die meisten anderen grof3en Mobilfunk-Anbieter hitten dhnliche Klauseln zum Verfall von Prepaid-Guthaben,
betonte Sievering-Wichers. Auch wenn das Urteil nur fiir das Unternehmen O2 und dessen rund 4,8 Millionen Prepaid-
Vertrige gelte, sollten auch die anderen Mobilfunk-Anbieter die neue Rechtslage akzeptieren und freiwillig ihre
Vertragsbedingungen rasch zu Gunsten ihrer Kunden @ndern.

Mit dem OLG-Urteil (Az.: 29 U 2294/06) wurde eine gleich lautende Entscheidung des Landgerichts Miinchen I vom
Februar dieses Jahres bestitigt. Danach ist unter anderem die Klausel unzuléssig, wonach ein Prepaid-Guthaben nach 365
Tagen verfillt, sofern das entsprechende Guthabenkonto nicht binnen eines Monats durch eine weitere Aufladung wieder
nutzbar gemacht wird. Auch nicht verfallen darf dem OLG-Urteil zufolge ein bestehendes Restguthaben bei Beendigung
des Vertrages.

02 will vor weiteren Schritten die Zustellung der schriftlichen Urteilsbegriindung abwarten. "Das miissen wir uns erst
einmal genauer anschauen", sagte Unternehmenssprecherin Christine Knoepffler. Erst danach konne entschieden
werden, ob man versuchen solle, das Urteil noch einmal beim BGH auf den Priifstand zu bringen. Im Ubrigen handele es
sich beim Prepaid-Verfall um marktiibliche Klauseln, denen sich O2 erst als eines der letzten groen Unternehmen
angeschlossen habe.

Ein Sprecher des Marktfiihrers T-Mobile wies ebenfalls darauf hin, dass das Unternehmen zunéchst die

Seite 1/3



openrPrPirRe’

Das offene PR-Portal

Urteilsbegriindung des OLG abwarten wolle. So sei derzeit nicht klar, welche konkreten Klauseln abgelehnt wurden und
ob ein Zeitraum und dann welcher akzeptiert wiirde. Auch E-Plus erklérte, das Urteil miisse noch genauer gepriift
werden. Vodafone D2 betonte, dass die beanstandeten AGB-Klauseln nicht mit den Prepaid- Vertrigen (CallYa) des
Unternehmens identisch seien. Das Gericht habe zudem ausgefiihrt, nicht jede zeitliche Begrenzung der Giiltigkeitsdauer
konne als "unangemessene Benachteiligung" der Kunden angesehen werden. Deshalb sei aus dem Urteil auch nicht der
Schluss zu ziehen, die in den Prepaid-Vertrigen von Vodafone enthaltenden Regelungen seien unwirksam.

02 hatte in dem Verfahren betont, dass ohne die Verfallklausel durch die Aufrechterhaltung von Vertrigen inaktiver
Kunden erhebliche Verwaltungskosten entstiinden. Die Guthaben miissten registriert und dann auf Verlangen bis zum
Ablauf der Verjahrung ausbezahlt werden, dieser Aufwand sei unzumutbar. Auch sei oft nicht klar, wer iiberhaupt
Einzahler des Guthabens sei, da gerade Prepaid-Handys oftmals nicht vom Erwerber, sondern von Dritten genutzt
wiirden. Schon das Landgericht Miinchen I hatte diese Argumente aber nicht gelten lassen. Der Kunde habe mit der
Einzahlung des Guthabens eine Vorleistung erbracht. Die Verwaltung der Guthaben sei ein rein buchhalterischer
Vorgang, der Verwaltungsaufwand sei dafiir nicht unzumutbar hoch, hatte die dort zustindige Kammer im Februar
entschieden. Im Ubrigen sei klar, dass das Guthaben an den Inhaber des Handys zuriickzuzahlen sei. Da es auch maglich
sei, dass groflere Guthaben iiber 100 Euro verfallen, liege eine unangemessene Benachteiligung des Kunden vor.

Dieser Auffassung des Landgerichts schloss sich nun auch der OLG- Senat ohne Einschrinkungen an. Gegen das OLG-
Urteil, dessen schriftliche Begriindung erst in einigen Wochen vorliegen soll, wurde keine Revision zugelassen. Mit einer
so genannten Nichtzulassungsbeschwerde konnte O2 nach Vorliegen der schriftlichen Urteilsgriinde binnen eines Monats
beim Bundesgerichtshof (BGH) aber versuchen, doch noch die Méglichkeit eines Revisionsverfahrens vor dem
zustindigen BGH-Senat zu bekommen. Die Erfolgsaussichten dafiir werden in Juristenkreisen aber als gering
eingeschitzt. (dpa)
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Portrait

Rechtsanwalt Jorg Reich berit zusitzlich im Bereich Kapitalanlagerecht, Anlegerschutz, Bankenrecht und Borsenrecht.
Er vertritt erfolgreich die Rechte geprellter Anleger ( Schrottimmobilie, Immobilienfonds, Grauer Kapitalmarkt ).

Er verfiigt iiber internationale Erfahrung ( Asien: China, Korea, Vietnam, Afrika: Namibia, Stid Afrika, Amerika: USA (
Ostkiiste )) und ist, unter anderem, Thr Ansprechpartner fiir unsere Kooperation in Athen, Griechenland.

Herr Rechtsanwalt Edgar Zorn bildet neben seinem weitreichendem lokalen Netzwerk ( Frankfurt, Gie3en, Limburg,
Marburg, Wetzlar ) das feste Bindeglied zu unserer Kooperation in Palma de Mallorca.
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Hier werden Kunden insbesondere in Bezug auf Immobilienerwerb und Anlageinvestitionen auf Mallorca sowie in
Spanien insgesamt beraten.

Neben weiteren Sprachen beraten wir durch Frau Rechtsanwiltin Beate Wypchol in polnischer Sprache. Frau
Rechtsanwiltin Beate Wypchol, die in Polen aufgewachsen ist, betreut im Team mit Herrn Rechtsanwalt J6rg Reich, im
Rahmen unserer Kompetenzen, das Gebiet Osteuropa.

Rechtsberatung in Deutschland und vor Ort aus einer Hand!

Wir verstehen unsere Tétigkeit als moderne Dienstleistung auf hochstem Niveau und bemiihen uns fortwihrend, unsere
Kompetenz und unser Know-how fiir unsere Mandanten auszubauen. Wir arbeiten eng mit weiteren Experten bundesweit
und international zusammen.

Durch den intensiven Austausch unter den Anwilten unserer Kanzlei profitieren unsere Kunden zum einen von der
Erfahrung von iiber 25 Jahren rechtsanwaltschaftlicher Tatigkeit und zum zweiten von der Aufgeschlossenheit gegeniiber
modernen online-gestiitzter Daten- und Recherchemethoden zu aktuellen Entscheidungen

Wir nehmen uns Zeit, sind fiir unsere Kunden direkt ansprechbar und bearbeiten die uns iibertragenen Mandate forciert.
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