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adesso mit SmartShore-Angebot erfolgreich unterwegs
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Pressemitteilung von: adesso

Dortmund, 8. November 2018 - adesso baut sein Mitte 2016 gestartetes SmartShore-Angebot (1) weiter aus. Neben dem
erfolgreich eingebundenen Team in der Tiirkei sorgt seit Juni dieses Jahres der neue Standort in Bulgarien fiir zusétzliche
Kapazititen. So kann der IT-Dienstleister aktuell den bislang grofiten Einzelauftrag im wachsenden Geschift mit
SmartShore-Services bearbeiten: Fiir einen deutschen Direktversicherer wird adesso die hauseigene IT-Abteilung bei der
Einfiihrung eines neuen Bestandsfiihrungssystems und beim Tagesgeschift unterstiitzen. Das Auftragsvolumen betrigt
rund 2,5 Millionen Euro.

adesso tibernimmt im Rahmen eines erweiterten Application-Managements grof3e Teile der Bestandssysteme des
Versicherungskunden. Dabei ist der IT-Dienstleister nicht nur fiir die Wartung und Weiterentwicklung der Systeme
zustiandig, sondern auch fiir die Anforderungsanalyse hinsichtlich grolerer Systemerweiterungen sowie deren Umsetzung
und Qualitdtssicherung. Im Projekt arbeiten adesso-Experten aus Deutschland mit Kollegen aus der Tiirkei in
internationalen Teams zusammen.

Durch den SmartShore-Anteil des Auftrags profitieren adesso-Kunden wie aktuell der Direktversicherer von attraktiven
Konditionen und behalten im intelligenten Team-Mix ein Hochstmaf} an Projekttransparenz.

adesso konnte bereits eine Vielzahl von Kunden aus unterschiedlichen Branchen fiir sein SmartShore-Modell gewinnen,
darunter einen groen deutschen Automobilkonzern. Das Nearshoring-Konzept mit einer Verlagerung von Aufgaben in
nahe gelegene, europdische Linder erweist sich somit als Wachstumstreiber fiir adesso. Nicht zuletzt aufgrund der
kulturellen, sprachlichen und zeitbedingten Vorteile, die Nearshoring im Vergleich zum Offshoring mit sich bringt.
Rund die Hilfte der in der Tiirkei erwirtschafteten Umsétze resultiert aus dem SmartShore-Angebot. Inzwischen
beschiftigt adesso in der Tiirkei 150 Mitarbeiter. Die Griindung der neuen Landesgesellschaft im EU-Mitgliedsland
Bulgarien Mitte 2018 stellte die Weichen fiir den Ausbau und die Weiterentwicklung des Erfolgsmodells. Hier werden
bereits Nearshoring-Projekte fiir drei namhafte deutsche Kunden bearbeitet.

Um die Internationalisierung seines Dienstleistungsgeschifts voranzutreiben, sichtet adesso derzeit weitere europidische

Standorte.

(1) https://www.adesso.de/de/news/presse/adesso-smartshore-neues-dienstleistungsangebot-sorgt-fuer-reibungslose-
shoring-projekte.jsp
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adesso ist einer der fithrenden IT-Dienstleister im deutschsprachigen Raum und fokussiert sich mit Beratung sowie
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individueller Softwareentwicklung auf die Kerngeschéftsprozesse von Unternehmen und 6ffentlichen Verwaltungen. Die
Strategie von adesso beruht auf drei Sdulen: dem tiefen Branchen-Know-how der Mitarbeiter, einer umfangreichen
Technologiekompetenz und erprobten Methoden bei der Umsetzung von Softwareprojekten. Das Ergebnis sind
iiberlegene IT-Losungen, mit denen Unternehmen wettbewerbsfihiger werden.

adesso wurde 1997 in Dortmund gegriindet und beschiftigt aktuell tiber 2.900 Mitarbeiter. Die Aktie ist im regulierten
Markt notiert. Zu den wichtigsten Kunden zéhlen Allianz, Daimler, Commerzbank, Miinchener Riick, Hannover Riick,
Union Investment, Bosch, Westdeutsche Lotterie, Swisslos, Zurich Versicherung, DEVK, DAK, Medizinischer Dienst
der Krankenversicherung (MDK-IT), DZR Deutsches Zahnirztliches Rechenzentrum, TUV Rheinland, Beschaffungsamt
des Bundesministeriums des Innern. Weitere Informationen unter www.adesso.de
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