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Engpisse tiberwinden und Vorteile generieren

Warum ein komplettes Team aufbauen und vorhalten, wenn Sie nur projektweise Zugriff auf Entwicklerleistungen
benotigen?

Die Vorteile des Outsourcing in der Software-Entwicklung sind uniibersehbar:

» Unabhéngigkeit vom angespannten Personalmarkt fiir Softwareentwickler
e Zugriff auf hoch spezialisierte Experten

* Kurzfristig skalierbare Teams, je nach Projektbedarf

* Senkung der Personal- und Entwicklungskosten

* Maximierung der Projektpipeline in Quantitit und Qualitit

* Anpassung an Thre Standards durch agile Projektentwicklung

Outsourcing ist dennoch ein Thema, das mit einer gewissen Zuriickhaltung behandelt wird. Etwa so, wie bei einem
Discounter-Einkauf: Man wiirde gerne ein Markenprodukt fiir wenig Geld erwerben. Und nach auflen tragt man dann die
Marke und nicht das Discounter-Label. Wenn man gezielt nach kostengiinstigen Alternativen sucht, erfahrt man erst, wie
viele Produkte auch direkt beim Hersteller, iiber seine Outlets oder bei zertifizierten Discountern zu haben sind.

Nicht anders ist es bei der Softwareentwicklung. Jede IT-Infrastruktur benétigt im Verlauf der Zeit neue Losungen.
Somit steht jede Firma tiber kurz oder lang vor der Frage, wie sie kostengiinstig an diese Losungen kommt. GroBere
Unternehmen sind hier im klaren Vorteil: Etablierte Marken befiirchten keine Imageverluste durch Auslagerung der
Arbeit. Andererseits sind es oft gerade die mittleren und kleinen Unternehmen, die auf kostengiinstige Softwareldsungen
angewiesen sind. Ein kleineres Budget braucht eine besonders iiberlegte Planung.

Laut Statistik beschiftigen weniger als 30% der deutschen Unternehmen eigene IT-Fachkrifte und von Unternehmen mit
weniger als 50 Mitarbeitern sind es nur 14%. Alle andere wenden sich an externe Dienstleister verschiedenster Art.

IT-Outsourcing spart Kosten, die ansonsten in den Ausbau der firmeninternen IT-Infrastruktur flieBen wiirden. Diese
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Kosten sind nicht unbedeutend. Vor allem sollte man sich im Klaren dariiber sein, dass die digitale Transformation ein
langwieriger Prozess ist. Es bedeutet eine komplette Umstellung auf eine neue Arbeitsweise, welche permanenter Pflege
und Optimierung bedarf. Genauso, wie die &dlteren Geschiftsstrukturen auch regelméfige Investitionen eingefordert
haben.

Falls eines der geschiftlichen Ziele ein flexibles Business-Wachstum ist, kommt man um den Begriff Outsourcing nicht
herum. Denn einer der am Hiufigsten auftretenden Fehler, ist die Uberschiitzung der eigenen internen IT-Ressourcen.
Fiir die Entwicklung einer individuellen Web-Anwendung braucht man mindestens einen Designer, einen Frontend-
Entwickler, einen Programmierer und einen Softwaretester. Alle diese Qualifikationen in einer internen IT-Abteilung zu
finden ist schwer. Auf etwas davon zu verzichten bringt aber einen Qualititsverlust. Es zeigt sich immer wieder: Wer am
falschen Ende spart, zahlt das Doppelte.

Wann ist IT-Outsourcing weniger sinnvoll? Immer dann, wenn Sie...

...Ihre Prisenz im Internet auf ein Minimum beschridnken wollen. Besonders fiir kleinere lokale Dienstleister wiirde in
vielen Fillen schon eine Facebook-Seite und ein Eintrag in verschiedene Internetverzeichnisse ausreichen. Manche
entscheiden sich zusétzlich fiir mobile Werbung, die dann auf den Endgeriten der mobilen Nutzer in einem bestimmten
Radius erscheint. Das alles kann man ohne groen Aufwand und mit internen Ressourcen umsetzen.

...bewusst in die eigene IT-Infrastruktur investieren. Mit dem Ziel, eigene Softwarelosungen zu entwickeln. Ein IT-
Outsourcing ist hier und da mit dem Verlust der gewohnten Arbeitsweise verbunden. Wo man friiher selbst viel gebastelt
oder in einem Nachbarbiiro hilfreiche Tipps bekommen hat, wird jetzt an eine auswértige Stelle verwiesen. Besonders
dann, wenn Thr Unternehmen in der Informations- und Kommunikationsbranche titig ist, konnte es sinnvoll sein, eigene
Spezialisten einzustellen oder sogar selbst auszubilden.

Was kann man vom IT-Outsourcing erwarten?

Vor allen Dingen eine hohe Kompetenz. Der grofite Vorteil des IT-Outsourcing ist, dass der Outsourcing-Partner
mehrere Unternehmen betreut und etliche Projekte in seinem Portfolio hat. Daher kommt er oftmals auf kreative
Losungen, die innerhalb des eigenen Unternehmens nicht entstehen wiirden. Er liefert das Know-How. Dies spart Zeit,

Geld und Nerven.

Besuchen Sie uns unter www.united-coding.com und erfahren Sie mehr...
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Portrait

Wir sind ein international agierendes Outsourcing-Unternehmen mit Spezialisierung auf Software-, App- und
Webentwicklung.
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